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M e n i m b a n g : a . b a h w a u n t u k m e n d u k u n g t e r w u j u d n y a p r o f e s i o n a l i s m e 
A p a r a t u r S i p i l N e g a r a d a n u n t u k m e n y e l e n g g a r a k a n S i s t e m 
M e r i t d a l a m m a n a j e m e n A p a r a t u r S i p i l N e g a r a d i p e r l u k a n 
s t a n d a r k o m p e t e n s i j a b a t a n , y a n g t e r d i r i a t a s K o m p e t e n s i 
T e k n i s , K o m p e t e n s i M a n a j e r i a l , K o m p e t e n s i S o s i a l K u l t u r a l ; 

b . b a h w a b e r d a s a r k a n P a s a l 1 6 5 a y a t ( 4 ) h u r u f a P e r a t u r a n 
P e m e r i n t a h N o m o r 1 1 T a h u n 2 0 1 7 t e n t a n g M a n a j e m e n 
P e g a w a i N e g e r i S i p i l m e n g a m a n a t k a n d a l a m 
m e n y e l e n g g a r a k a n m a n a j e m e n k a r i e r P N S , i n s t a n s i 
p e m e r i n t a h h a r u s m e n y u s u n s t a n d a r k o m p e t e n s i j a b a t a n ; 

c . b a h w a g u n a k e p e n t i n g a n s e b a g a i m a n a d i m a k s u d p a d a 
h u r u f a d e n g a n m e m p e r h a t i k a n p e r t i m b a n g a n s e b a g a i m a n a 
d i m a k s u d p a d a h u r u f b p e r l u m e n e t a p k a n S t a n d a r 
K o m p e t e n s i J a b a t a n p a d a D i n a s P e r p u s t a k a a n d a n K e a r s i p a n 
K a b u p a t e n T u l u n g a g u n g d e n g a n P e r a t u r a n B u p a t i ; 

M e n g i n g a t : 1 . U n d a n g - U n d a n g N o m o r 5 T a h u n 2 0 1 4 t e n t a n g A p a r a t u r S i p i l 
N e g a r a ( L e m b a r a n N e g a r a R e p u b l i k I n d o n e s i a T a h u n 2 0 1 4 
N o m o r 6 , T a m b a h a n L e m b a r a n N e g a r a R e p u b l i k I n d o n e s i a 
N o m o r 5 4 9 4 ) ; 

2 . U n d a n g - U n d a n g N o m o r 2 3 T a h u n 2 0 1 4 t e n t a n g P e m e r i n t a h a n 
D a e r a h ( L e m b a r a n N e g a r a R e p u b l i k I n d o n e s i a T a h u n 2 0 1 4 
N o m o r 2 4 4 , T a m b a h a n L e m b a r a n N e g a r a R e p u b l i k I n d o n e s i a 
N o m o r 5 5 8 7 ) s e b a g a i m a n a t e l a h d i u b a h b e b e r a p a k a l i , 
t e r a k h i r d e n g a n U n d a n g - U n d a n g N o m o r 9 T a h u n 2 0 1 5 
( L e m b a r a n N e g a r a R e p u b l i k I n d o n e s i a T a h u n 2 0 1 5 N o m o r 5 8 , 
T a m b a h a n L e m b a r a n N e g a r a R e p u b l i k I n d o n e s i a N o m o r 5 6 7 9 ) ; 

3 . P e r a t u r a n P e m e r i n t a h N o m o r 1 8 T a h u n 2 0 1 6 t e n t a n g 
P e r a n g k a t D a e r a h ( L e m b a r a n N e g a r a R e p u b l i k I n d o n e s i a 
T a h u n 2 0 1 6 N o m o r 1 1 4 ) s e b a g a i m a n a t e l a h d i u b a h d e n g a n 
P e r a t u r a n P e m e r i n t a h N o m o r 7 2 T a h u n 2 0 1 9 ( L e m b a r a n 
N e g a r a R e p u b l i k I n d o n e s i a T a h u n 2 0 1 9 N o m o r 1 8 7 ) ; 

4 . P e r a t u r a n P e m e r i n t a h N o m o r 1 1 T a h u n 2 0 1 7 T e n t a n g 
M a n a j e m e n P e g a w a i N e g e r i S i p i l ( L e m b a r a n N e g a r a R e p u b l i k 
I n d o n e s i a T a h u n 2 0 1 7 N o m o r 6 3 , T a m b a h a n L e m b a r a n 



N e g a r a R e p u b l i k I n d o n e s i a N o m o r 6 0 3 7 ) s e b a g a i m a n a t e l a h 
d i u b a h d e n g a n P e r a t u r a n P e m e r i n t a h N o m o r 1 7 T a h u n 2 0 0 0 
( L e m b a r a n N e g a r a R e p u b l i k I n d o n e s i a T a h u n 2 0 2 0 N o m o r 6 8 ) ; 

5 . P e r a t u r a n M e n t e r i D a l a m N e g e r i N o m o r 8 0 T a h u n 2 0 1 5 
t e n t a n g P e m b e n t u k a n P r o d u k H u k u m D a e r a h ( B e r i t a N e g a r a 
R e p u b l i k I n d o n e s i a T a h u n 2 0 1 5 N o m o r 2 0 3 6 ) ; ; 

6 . P e r a t u r a n M e n t e r i P e n d a y a g u n a a n A p a r a t u r N e g a r a 
d a n R e f o r m a s i B i r o k r a s i N o m o r 3 8 T a h u n 2 0 1 7 T e n t a n g 
S t a n d a r K o m p e t e n s i J a b a t a n A p a r a t u r S i p i l N e g a r a ( B e r i t a 
N e g a r a R e p u b l i k I n d o n e s i a T a h u n 2 0 1 7 N o m o r 1 9 0 7 ) ; 

7 . K e p u t u s a n M e n t e r i P e n d a y a g u n a a n A p a r a t u r N e g a r a d a n 
R e f o r m a s i B i r o k r a s i R e p u b l i k I n d o n e s i a N o m o r 4 0 9 T a h u n 
2 0 1 9 t e n t a n g S t a n d a r K o m p e t e n s i J a b a t a n P i m p i n a n T i n g g i 
P r a t a m a d i L i n g k u n g a n I n s t a n s i D a e r a h ; 

8 . P e r a t u r a n D a e r a h K a b u p a t e n T u l u n g a g u n g N o m o r 2 0 
T a h u n 2 0 1 6 t e n t a n g P e m b e n t u k a n d a n S u s u n a n P e r a n g k a t 
D a e r a h K a b u p a t e n T u l u n g a g u n g ( L e m b a r a n D a e r a h 
K a b u p a t e n T u l u n g a g u n g T a h u n 2 0 1 6 N o m o r 1 S e r i D ) , 
s e b a g a i m a n a t e l a h d i u b a h b e b e r a p a k a l i , t e r k a h i r d e n g a n 
P e r a t u r a n D a e r a h K a b u p a t e n T u l u n g a g u n g N o m o r 7 T a h u n 
2 0 2 1 ( L e m b a r a n D a e r a h K a b u p a t e n T u l u n g a g u n g T a h u n 2 0 2 1 
N o m o r 1 S e r i D ) ; 

M E M U T U S K A N : 

M e n e t a p k a n : P E R A T U R A N B U P A T I T E N T A N G S T A N D A R K O M P E T E N S I 
J A B A T A N P A D A D I N A S P E R P U S T A K A A N D A N K E A R S I P A N 
P E M E R I N T A H K A B U P A T E N T U L U N G A G U N G . 

B A B I 
K E T E N T U A N U M U M 

P a s a l 1 
D a l a m P e r a t u r a n B u p a t i i n i y a n g d i m a k s u d d e n g a n : 
1 . K a b u p a t e n a d a l a h K a b u p a t e n T u l u n g a g u n g . 
2 . P e m e r i n t a h K a b u p a t e n a d a l a h P e m e r i n t a h K a b u p a t e n 

T u l u n g a g u n g . 
3 . B u p a t i a d a l a h B u p a t i T u l u n g a g u n g . 
4 . S e k r e t a r i s D a e r a h a d a l a h S e k r e t a r i s D a e r a h K a b u p a t e n 

T u l u n g a g u n g . 
5 . P e m e r i n t a h D a e r a h a d a l a h B u p a t i s e b a g a i u n s u r 

p e n y e l e n g g a r a P e m e r i n t a h a n D a e r a h y a n g m e m i m p i n 
p e l a k s a n a a n u r u s a n p e m e r i n t a h a n y a n g m e n j a d i 
k e w e n a n g a n d a e r a h o t o n o m . 

6 . A p a r a t u r S i p i l N e g a r a y a n g s e l a n j u t n y a d i s i n g k a t A S N a d a l a h 
p r o f e s i b a g i P e g a w a i N e g e r i S i p i l d a n P e g a w a i P e m e r i n t a h 
d e n g a n P e r j a n j i a n K e r j a y a n g b e k e r j a p a d a I n s t a n s i 
P e m e r i n t a h . 

7 . P e g a w a i N e g e r i S i p i l y a n g s e l a n j u t n y a d i s i n g k a t P N S 
a d a l a h W a r g a N e g a r a I n d o n e s i a y a n g m e m e n u h i s y a r a t 
t e r t e n t u , d i a n g k a t s e b a g a i p e g a w a i A p a r a t u r S i p i l N e g a r a 



s e c a r a t e t a p o l e h p e j a b a t p e m b i n a k e p e g a w a i a n u n t u k 
m e n d u d u k i j a b a t a n p e m e r i n t a h a n . 

8 . J a b a t a n a d a l a h k e d u d u k a n y a n g m e n u n j u k k a n t u g a s , 
t a n g g u n g j a w a b , w e w e n a n g , d a n h a k s e o r a n g P N S d a l a m 
s u a t u s a t u a n k e r j a o r g a n i s a s i n e g a r a ; 

9 . J a b a t a n S t r u k t u r a l a d a l a h s u a t u k e d u d u k a n y a n g 
m e n u n j u k k a n t u g a s , t a n g g u n g j a w a b , w e w e n a n g d a n h a k 
s e o r a n g P N S d a l a m r a n g k a m e m i m p i n s u a t u s a t u a n 
o r g a n i s a s i n e g a r a . 

1 0 . J a b a t a n F u n g s i o n a l a d a l a h s e k e l o m p o k j a b a t a n y a n g b e r i s i 
f u n g s i d a n t u g a s b e r k a i t a n d e n g a n p e l a y a n a n f u n g s i o n a l y a n g 
b e r d a s a r k a n p a d a k e a h l i a n d a n k e t e r a m p i l a n t e r t e n t u . 

1 1 . K o m p e t e n s i a d a l a h k a r a k t e r i s t i k d a n k e m a m p u a n 
k e r j a y a n g m e n c a k u p p e n g e t a h u a n , k e t e r a m p i l a n d a n 
s i k a p s e s u a i t u g a s d a n / a t a u f u n g s i j a b a t a n . 

1 2 . S t a n d a r K o m p e t e n s i J a b a t a n A p a r a t u r S i p i l N e g a r a y a n g 
s e l a n j u t n y a d i s e b u t S t a n d a r K o m p e t e n s i A S N a d a l a h 
d e s k r i p s i p e n g e t a h u a n , k e t e r a m p i l a n d a n p e r i l a k u y a n g 
d i p e r l u k a n s e o r a n g A p a r a t u r S i p i l N e g a r a d a l a m 
m e l a k s a n a k a n t u g a s j a b a t a n . 

1 3 . K o m p e t e n s i M a n a j e r i a l a d a l a h p e n g e t a h u a n , k e t e r a m p i l a n , 
d a n s i k a p / p e r i l a k u y a n g d a p a t d i a m a t i , d i u k u r , 
d i k e m b a n g k a n u n t u k m e m i m p i n d a n / a t a u m e n g e l o l a u n i t 
o r g a n i s a s i . 

1 4 . K o m p e t e n s i S o s i a l K u l t u r a l a d a l a h p e n g e t a h u a n , 
k e t e r a m p i l a n , d a n s i k a p / p e r i l a k u y a n g d a p a t d i a m a t i , d i u k u r , 
d a n d i k e m b a n g k a n t e r k a i t d e n g a n p e n g a l a m a n b e r i n t e r a k s i 
d e n g a n m a s y a r a k a t m a j e m u k d a l a m h a l a g a m a , s u k u d a n 
b u d a y a , p e r i l a k u , w a w a s a n k e b a n g s a a n , e t i k a , n i l a i - n i l a i , 
m o r a l , e m o s i d a n p r i n s i p , y a n g h a r u s d i p e n u h i o l e h s e t i a p 
p e m e g a n g J a b a t a n u n t u k m e m p e r o l e h h a s i l k e r j a s e s u a i 
d e n g a n p e r a n , f u n g s i d a n J a b a t a n . 

1 5 . K o m p e t e n s i T e k n i s a d a l a h p e n g e t a h u a n , k e t e r a m p i l a n , d a n 
s i k a p / p e r i l a k u y a n g d a p a t d i a m a t i , d i u k u r d a n d i k e m b a n g k a n 
y a n g s p e s i f i k b e r k a i t a n d e n g a n b i d a n g t e k n i s j a b a t a n . 

B A B I I 
M A K S U D D A N T U J U A N 

P a s a l 2 
M a k s u d p e n e t a p a n S t a n d a r K o m p e t e n s i J a b a t a n a d a l a h : 
a . s e b a g a i d a s a r p e d o m a n k o m p e t e n s i y a n g d i p e r s y a r a t k a n 

d a l a m s u a t u J a b a t a n ; 
b . s e b a g a i d a s a r p e r t i m b a n g a n d a l a m p e n g a j u a n u s u l 

d a n / a t a u p e n e t a p a n p e n g a n g k a t a n , p e m i n d a h a n d a n 
p e m b e r h e n t i a n P N S d a l a m d a n d a r i J a b a t a n ; 

c . s e b a g a i d a s a r p e n y u s u n a n p r o g r a m p e n g e m b a n g a n d a n / a t a u 
p e m b i n a a n k a r i e r P N S ; d a n 

d . s e b a g a i d a s a r p e n y u s u n a n p r o g r a m p e n g e m b a n g a n 
k o m p e t e n s i P e j a b a t S t r u k t u r a l d a n c a l o n p e n g e m b a n J a b a t a n . 



P a s a l 3 
T u j u a n p e n e t a p a n S t a n d a r K o m p e t e n s i J a b a t a n a d a l a h : 
a . m e w u j u d k a n o b j e k t i v i t a s , t r a n s p a r a n s i d a n a k u n t a b i l i t a s 

p e n g a n g k a t a n , p e m i n d a h a n d a n p e m b e r h e n t i a n P N S d a l a m 
d a n d a r i J a b a t a n S t r u k t u r a l ; 

b . m e n g i d e n t i f i k a s i k o m p e t e n s i y a n g d i m i l i k i i n d i v i d u 
d i b a n d i n g k a n d e n g a n s t a n d a r k o m p e t e n s i y a n g 
d i p e r s y a r a t k a n d a l a m r a n g k a p e m b i n a a n ; 

c . m e w u j u d k a n k e s e s u a i a n a n t a r a t u g a s J a b a t a n S t r u k t u r a l 
d e n g a n k o m p e t e n s i P e j a b a t S t r u k t u r a l a t a u c a l o n p e n g e m b a n 
J a b a t a n S t r u k t u r a l s e h i n g g a t e r c i p t a P e j a b a t S t r u k t u r a l y a n g 
p r o f e s i o n a l ; d a n 

d . m e w u j u d k a n t e r t i b p e n g e m b a n g a n d a n p e m b i n a a n 
k a r i e r P N S . 

S t a n d a r K o m p e t e n s i J a b a t a n P a d a D i n a s P e r p u s t a k a a n d a n 
K e a r s i p a n K a b u p a t e n T u l u n g a g u n g s e b a g a i m a n a t e r c a n t u m 
d a l a m L a m p i r a n y a n g m e r u p a k a n b a g i a n t i d a k t e r p i s a h k a n 
d a r i P e r a t u r a n B u p a t i i n i . 

P e r a t u r a n B u p a t i i n i m u l a i b e r l a k u p a d a t a n g g a l d i u n d a n g k a n . 
A g a r s e t i a p o r a n g m e n g e t a h u i n y a , m e m e r i n t a h k a n p e n g u n d a n g a n 
P e r a t u r a n B u p a t i i n i d e n g a n p e n e m p a t a n d a l a m B e r i t a D a e r a h 
K a b u p a t e n T u l u n g a g u n g . 

B A B I I I 
S T A N D A R K O M P E T E N S I 

P a s a l 4 

B A B I V 
K E T E N T U A N P E N U T U P 

P a s a l 5 

D i t e t a p k a n d i T u l u n g a g u n g 
p a d a t a n g g a l 1 4 J u n i 2 0 2 2 
B U P A T I T U L U N G A G U N G , / ! ? 

Q- M A R Y O T O B I R O W O 
D i u n d a n g k a n d i 
p a d a t a n g g a l 1 4 

[ Y i l u n g a g u n g 
J u n i 2 0 2 2 

D r s . S U K A J I , M . S i 
P e m b i n a U t a m a M a d y a 
N I P . 1 9 6 4 0 1 1 9 1 9 8 5 0 8 1 0 0 3 
B e r i t a D a e r a h K a b u p a t e n T u l u n g a g u n g 
T a h u n 2 0 2 2 N o m o r 7 2 



L A M P I R A N : P E R A T U R A N B U P A T I T U L U N G A G U N G 
N O M O R : 6 8 T A H U N 2 0 2 2 
T A N G G A L : 1 4 J U N I 2 0 2 2 

STANDAR K O M P E T E N S I JABATAN 

N a m a J a b a t a n Kepala Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 
K e l o m p o k J a b a t a n : J a b a t a n P i m p i n a n T i n g g i P r a t a m a 

U r u s a n P e m e r i n t a h : U r u s a n P e m e r i n t a h a n B i d a n g P e r p u s t a k a a n d a n K e a r s i p a n 

K o d e J a b a t a n : * 

JABATAN PIMPINAN TINGGI PRATAMA 
I . I K H T I S A R J A B A T A N 
I k h t i s a r J a b a t a n M e m i m p i n , m e m b i n a , m e n g a w a s i , m e n g k o o r d i n a s i k a n 

d a n m e n g e n d a l i k a n p e l a k s a n a a n t u g a s s e r t a 
m e r u m u s k a n k e b i j a k a n t e k n i s d i b i d a n g p e r p u s t a k a a n 
d a n k e a r s i p a n 

0 . S T A N D A R K O M P E T E N S I 

Kompetensi Level Deskripsi Indikator Kompetensi 
A. Manajerial 

1 . I n t e g r i t a s 4 M a m p u m e n c i p t a k a n s i t u a s i 
k e r j a y a n g m e n d o r o n g 
k e p a t u h a n p a d a n i l a i , n o r m a d a n 
e t i k a o r g a n i s a s i 

4 . 1 M e n c i p t a k a n s i t u a s i k e r j a y a n g 
m e n d o r o n g s e l u r u h p e m a n g k u 
k e p e n t i n g a n m e m a t u h i n i l a i , n o r m a 
d a n e t i k a o r g a n i s a s i d a l a m s e g a l a 
s i t u a s i d a n k o n d i s i 

4 . 2 M e n d u k u n g d a n m e n e r a p k a n p r i n s i p 
m o r a l d a n s t a n d a r e t i k a y a n g t i n g g i , 
s e r t a b e r a n i m e n a n g g u n g 
k o n s e k u e n s i n y a 

4 . 3 B e r a n i m e l a k u k a n k o r e k s i a t a u 
m e n g a m b i l t i n d a k a n a t a s 
p e n y i m p a n g a n k o d e e t i k / n i l a i - n i l a i 
y a n g d i l a k u k a n o l e h o r a n g l a i n , p a d a 
t a t a r a n l i n g k u p k e r j a s e t i n g k a t 
i n s t a n s i m e s k i p u n a d a r e s i k o 

2 . K e r j a s a m a 4 M e m b a n g u n k o m i t m e n t i m , 
s i n e r g i 

4 . 1 M e m b a n g u n s i n e r g i a n t a r u n i t k e r j a 
d i l i n g k u p i n s t a n s i y a n g d i p i m p i n 

4 . 2 M e m f a s i l i t a s i k e p e n t i n g a n y a n g 
b e r b e d a d a r i u n i t k e r j a l a i n s e h i n g g a 
t e r c i p t a s i n e r g i d a l a m r a n g k a 
p e n c a p a i a n t a r g e t k e r j a o r g a n s i a s i 

4 . 3 M e n g e m b a n g k a n s y s t e m y a n g 
m e n g h a r g a i k e r j a s a m a a n t a r u n i t , 
m e m b e r i k a n d u k u n g a n / s e m a n g a t 
u n t u k m e m a s t i k a n t e r c a p a i n y a 
s i n e r g i d a l a m r a n g k a p e n c a p a i a n 
t a r g e t k e r j a o r g a n i s a s i 

3 . K o m u n i k a s i 4 M a m p u m e n g e m u k a k a n 
p e m i k i r a n m u l t i d i m e n s i s e c a r a 
l i s a n d a n t e r t u l i s u n t u k 
m e n d o r o n g k e s e p a k a t a n d e n g a n 
t u j u a n m e n i n g k a t k a n k i n e r j a 
s e c a r a k e s e l u r u h a n 

4 . 1 M e n g i n t e g r a s i k a n i n f o r m a s i 
i n f o r m a s i p e n t i n g h a s i l d i s k u s i 
d e n g a n p i h a k l a i n u n t u k 
m e n d a p a t k a n p e m a h a m a n y a n g 
s a m a ; b e r b a g i i n f o r m a s i d e n g a n 
p e m a n g k u k e p e n t i n g a n u n t u k 



t u j u a n m e n i n g k a t k a n k i n e r j a s e c a r a 
k e s e l u r u h a n ; 

4 . 2 M e n u a n g k a n p e m i k i r a n / k o n s e p 
y a n g m u l t i d i m e n s i d a l a m b e n t u k 
t u l i s a n f o r m a l ; 

4 . 3 M e n y a m p a i k a n i n f o r m a s i s e c a r a 
p e r s u a s i v e u n t u k m e n d o r o n g 
p e m a n g k u k e p e n t i n g a n s e p a k a t p a d a 
l a n g k a h - l a n g k a h b e r s a m a d e n g a n 
t u j u a n m e n i n g k a t k a n k i n e r j a s e c a r a 
k e s e l u r u h a n 

4 . O r i e n t a s i 
p a d a H a s i l 

M e n d o r o n g u n i t k e r j a m e n c a p a i 
t a r g e t y a n g d i t e t a p m e l e b i h i h a s i l 
k e r j a s e b e l u m n y a 

4 . 1 M e n d o r o n g u n i t k e r j a d i t i n g k a t 
i n s t a n s i u n t u k m e n c a p a i k i n e r j a 
y a n g m e l e b i h i t a r g e t y a n g 
d i t e t a p k a n ; 

4 . 2 M e m a n t a u d a n m e n g e v a l u a s i h a s i l 
k e r j a u n i t n y a a g a r s e l a r a s d e n g a n 
s a s a r a n s t r a t e g i s i n s t a n s i ; 

4 . 3 M e n d o r o n g p e m a n f a a t a 
n s u m b e r d a y a b e r s a m a a n t a r u n i t 
k e r j a d a l a m r a n g k a m e n i n g k a t k a n 
e f e k t i f i t a s d a n e f i s i e n s i p e n c a p a i a n 
t a r g e t o r g a n i s a s i ; 

5 . P e l a y a n a n 
P u b l i k 

M a m p u m e m o n i t o r , 
m e n g e v a l u a s i , m e m p e r h i t u n g k a n 
d a n m e n g a n t i s i p a s i d a m p a k d a r i 
i s u - i s u j a n g k a p a n j a n g , 
k e s e m p a t a n , a t a u k e k u a t a n 
p o l i t i k d a l a m h a l p e l a y a n a n 
k e b u t u h a n p e m a n g k u 
k e p e n t i n g a n y a n g t r a n s p a r a n , 
o b j e k t i f , d a n p r o f e s s i o n a l . 

4 . 1 M e m a h a m i d a n m e m b e r p e r h a t i a n 
k e p a d a i s u - i s u j a n g k a p a n j a n g , 
k e s e m p a t a n a t a u k e k u a t a n p o l i t i k 
y a n g m e m p e n g a r u h i o r g a n i s a s i 
d a l a m h u b u n g a n n y a d e n g a n d u n i a 
l u a r , m e m p e r h i t u n g k a n d a n 
m e n g a n t i s i p a s i d a m p a k t e r h a d a p 
p e l a k s a n a a n t u g a s - t u g a s 
p e l a y a n a n p u b l i c s e c a r a o b j e k t i f , 
t r a n s p a r a n , d a n p r o f e s s i o n a l d a l a m 
l i n g k u p o r g a n i s a s i ; 

4 . 2 M e n j a g a a g a r k e b i j a k a n p e l a y a n a n 
p u b l i k y a n g d i s e l e n g g a r a k a n o l e h 
i n s t a n s i t e l a h s e l a r a s d e n g a n 
s t a n d a r p e l a y a n a n y a n g o b j e k t i f , 
n e t r a l , t i d a k m e m i h a k , t i d a k 
d i s k r i m i n a t i f , s e r t a t i d a k 
t e r p e n g a r u h k e p e n t i n g a n 
p r i b a d i / k e l o m p o k / p a r t a i p o l i t i k ; 

4 . 3 M e n e r a p k a n s r a t e g i j a n g k a p a n j a n g 
y a n g b e r f o k u s p a d a p e m e n u h a n 
k e b u t u h a n p e m a n g k u k e p e n t i n g a n 
d a l a m m e n y u s u n k e b i j a k a n d e n g a n 
m e n g i k u t i s t a n d a r o b j e k t i f , n e t r a l , 
t i d a k m e m i h a k , t i d a k d i s k r i m i n a t i f , 
t r a n s p a r a n , t i d a k t e r p e n g a r u h 
k e p e n t i n g a n p r i b a d i / k e l o m p o k ; 

6 . P e n g e m b a n g 
a n D i r i d a n 
O r a n g L a i n 

M e n y u s u n p r o g r a m 
p e n g e m b a n g a n j a n g k a p a n j a n g 
d a l a m r a n g k a m e n d o r o n g 
m a n a j e m e n p e m b e l a j a r a n 

4 . 1 M e n y u s u n p r o g r a m p e n g e m b a n g a n 
j a n g k a p a n j a n g b e r s a m a - s a m a 
d e n g a n b a w a h a n , t e r m a s u k 
d i d a l a m n y a p e n e t a p a n t u j u a n , 
b i m b i n g a n , p e n u g a s a n d a n 
p e n g a l a m a n l a i n n y a , s e r t a 



m e n g a l o k a s i k a n w a k t u u n t u k 
m e n g i k u t i p e l a t i h a n / p e n d i d i k a n / 
p e n g e m b a n g a n k o m p e t e n s i d a n 
k a r i e r ; 

4 . 2 M e l a k s a n a k a n m a n a j e m e n 
p e m b e l a j a r a n t e r m a s u k e v a l u a s i d a n 
u m p a n b a l i k p a d a t a t a r a n 
o r g a n i s a s i ; 

4 . 3 M e n g e m b a n g k a n o r a n g - o r a n g 
d i s e k i t a r n y a s e c a r a k o n s i s t e n , 
m e l a k u k a n k a d e r a i s a s i u n t u k p o s i s i 
- p o s i s i d i u n i t k e r j a n y a ; 

7. M e n g e l o l a 
P e r u b a h a n 

M e m i m p i n p e r u b a h a n p a d a u n i t 
k e r j a 

4 . 1 M e n g a r a h k a n u n i t k e r j a u n t u k l e b i h 
s i a p d a l a m m e n g h a d a p i p e r u b a h a n 
t e r m a s u k m e m i t i g a s i r e s i k o y a n g 
m u n g k i n t e r j a d i ; 

4 . 2 M e m a s t i k a n p e r u b a h a n s u d a h 
d i t e r a p k a n s e c a r a a k t i f d i l i n g k u p 
u n i t k e r j a n y a s e c a r a b e r k a l a ; 

4 . 3 m e m i m p i n d a n m e m a s t i k a n 
p e n e r a p a n p r o g r a m - p r o g r a m 
p e r u b a h a n s e l a r a s a n t a r u n i t k e r j a ; 

i. P e n g a m b i l a n 
K e p u t u s a n 

M e n y e l e s a i k a n m a s a l a h y a n g 
m e n g a n d u n g r e s i k o t i n g g i , 
m e n g a n t i s i p a s i d a m p a k 
k e p u t u s a n , m e m b u a t t i n d a k a n 
p e n g a m a n a n ; m i t i g a s i r e s i k o 

4 . 1 M e n y u s u n d a n / a t a u m e m u t u s k a n 
k o n s e p p e n y e l e s a i a n m a s a l a h y a n g 
m e l i b a t k a n b e b e r a p a / s e l u r u h f u n g s i 
d a l a m o r g a n i s a s i ; 

4 . 2 M e n g h a s i l k a n s o l u s i d a r i b e r b a g a i 
m a s a l a h y a n g k o m p l e k s , t e r k a i t 
d e n g a n b i d a n g k e r j a n y a y a n g 
b e r d a m p a k p a d a p i h a k l a i n ; 

4 . 3 m e m b u a t k e p u t u s a n d a n 
m e n g a n t i s i p a s i d a m p a k k e p u t u s a n 
s e r t a m e n y i a p k a n t i n d a k a n 
p e n a n g a n a n n y a ( m i t i g a s i r e s i k o ) ; 

B. Sosio Kultural 
9 . P e r e k a t 

B a n g s a 
M e n d a y a g u n a k a n p e r b e d a a n s e c a r a 
k o n s t r u k t i f d a n k r e a t i f u n t u k 
m e n i n g k a t k a n e f e k t i f i t a s o r g a n i s a s i 

4 . 1 M e n g i n i s i a s i d a n m e r e p r e s e n t a s i k a n 
p e m e r i n t a h d i l i n g k u n g a n k e r j a d a n 
m a s y a r a k a t u n t u k s e n a n t i a s a 
m e n j a g a p e r s a t u a n d a n k e s a t u a n 
d a l a m k e b e r a g a m a n d a n m e n e r i m a 
s e g a l a b e n t u k p e r b e d a a n d a l a m 
k e h i d u p a n b e r m a s y a r a k a t ; 

4 . 2 M a m p u m e n d a y a g u n a k a n p e r b e d a a n 
l a t a r b e l a k a n g , a g a m a / k e p e r c a y a a n , 
s u k u , g e n d e r , s o c i a l e k o n o m i , 
p r e f e r e n s i p o l i t i k u n t u k m e n c a p a i 
k e l a n c a r a n p e n c a p a i a n t u j u a n 
o r g a n i s a s i ; 

4 . 3 M a m p u m e m b u a t p r o g r a m y a n g 
m e n g a k o m o d a s i p e r b e d a a n 
l a t a r b e l a k a n g , a g a m a / k e p e r c a y a a n , 
s u k u , g e n d e r , s o c i a l e k o n o m i , 
p r e f e r e n s i p o l i t i k ; 

C. Teknis 



1 0 . M a n a j e m e n 
P e n g e l o l a a n 
K e a r s i p a n 
d a n 
P e r p u s t a k a a 
n 

4 M a m p u m e n g e v a l u a s i d a n 
m e n y u s u n p e r a n g k a t 
n o r m a s t a n d a r p r o s e d u r 
i n s t r u m e n t P e n g e l o l a a n K e a r s i p a n 
d a n P e r p u s t a k a a n 

4 . 1 M a m p u m e l a k u k a n e v a l u a s i 
t e r h a d a p t e k n i s / m e t o d e / s i s t e m c a r a 
k e r j a m e n e m u k e n a l i k e l e b i h a n d a n 
k e k u r a n g a n m e l a k u k a n 
p e n g e m b a n g a n a t a u p e r b a i k a n 
c a r a k e r j a P e n g e l o l a a n K e a r s i p a n 
d a n P e r p u s t a k a a n y a n g l e b i h 
e f e k t i f / e f i s i e n ; 

4 . 2 M a m p u m e n y u s u n p e d o m a n , 
p e t u n j u k t e k n i s , c a r a k e r j a y a n g 
d i j a d i k a n n o r m a s t a n d a r , p r o s e d u r , 
i n s t r u m e n p e l a k s a n a a n 
P e n g e l o l a a n K e a r s i p a n d a n 
P e r p u s t a k a a n ; 

4 . 3 M a m p u m e y a k i n k a n d a n 
m e m p e r o l e h d u k u n g a n d a r i 
s t a k e h o l d e r p e l a k s a n a a n 
P e n g e l o l a a n K e a r s i p a n d a n 
P e r p u s t a k a a n d a n m e m b e r i k a n 
b i m b i n g a n d a n f a s i l i t a s i k e p a d a 
i n s t a n s i l a i n a t a u s t a k e h o l d e r 
t e r k a i t P e n g e l o l a a n K e a r s i p a n d a n 
P e r p u s t a k a a n . 

1 1 . A n a l i s i s 
I z i n 
K e l a y a k a n 
p e n g g u n a 
a n a r s i p 
T e r t u t u p 

4 M a m p u m e n g e v a l u a s i d a n 
m e n y u s u n p e r a n g k a t 
n o r m a s t a n d a r p r o s e d u r 
i n s t r u m e n t p e m b e r i a n I z i n 
K e l a y a k a n p e n g g u n a a n 
a r s i p T e r t u t u p 

4 . 1 M a m p u m e l a k u k a n e v a l u a s i 
t e r h a d a p t e k n i s / m e t o d e / s i s t e m c a r a 
k e r j a m e n e m u k e n a l i k e l e b i h a n d a n 
k e k u r a n g a n m e l a k u k a n 
p e n g e m b a n g a n a t a u p e r b a i k a n 
c a r a k e r j a p e m b e r i a n I z i n 
K e l a y a k a n p e n g g u n a a n a r s i p 
T e r t u t u p ; 

4 . 2 M a m p u m e n y u s u n p e d o m a n , 
p e t u n j u k t e k n i s , c a r a k e r j a y a n g 
d i j a d i k a n n o r m a s t a n d a r , p r o s e d u r , 
i n s t r u m e n p e l a k s a n a a n p e m b e r i a n 
I z i n K e l a y a k a n p e n g g u n a a n a r s i p 
T e r t u t u p ; 

4 . 3 M a m p u m e y a k i n k a n d a n 
m e m p e r o l e h d u k u n g a n d a r i 
s t a k e h o l d e r p e l a k s a n a a n 
p e m b e r i a n I z i n K e l a y a k a n 
p e n g g u n a a n a r s i p T e r t u t u p d a n 
m e m b e r i k a n b i m b i n g a n d a n 
f a s i l i t a s i k e p a d a i n s t a n s i l a i n a t a u 
s t a k e h o l d e r t e r k a i t p e m b e r i a n I z i n 
K e l a y a k a n p e n g g u n a a n a r s i p 
T e r t u t u p ; 

1 2 . S i s t e m 
I n f o r m a s i 
K e a r s i p a n 
d a n 
P e r p u s t a k 
a a n 

4 M a m p u m e n g e v a l u a s i d a n 
m e n y u s u n p e r a n g k a t n o r m a , s t a n d a r 
p r o s e d u r i n s t r u m e n t p e n g g u n a a n 
S i s t e m I n f o r m a s i K e a r s i p a n d a n 
P e r p u s t a k a a n 

4 . 1 M a m p u m e l a k u k a n e v a l u a s i 
t e r h a d a p t e k n i s / m e t o d e / s i s t e m c a r a 
k e r j a m e n e m u k e n a l i k e l e b i h a n d a n 
k e k u r a n g a n m e l a k u k a n 
p e n g e m b a n g a n a t a u p e r b a i k a n 
c a r a k e r j a p e n g g u n a a n S i s t e m 
I n f o r m a s i K e a r s i p a n d a n 
P e r p u s t a k a a n ; 

4 . 2 M a m p u m e n y u s u n p e d o m a n , 



p e t u n j u k t e k n i s , c a r a k e r j a y a n g 
d i j a d i k a n n o r m a s t a n d a r , p r o s e d u r , 
i n s t r u m e n p e l a k s a n a a n 
p e n g g u n a a n S i s t e m I n f o r m a s i 
K e a r s i p a n d a n P e r p u s t a k a a n ; 

4 . 3 M a m p u m e y a k i n k a n d a n 
m e m p e r o l e h d u k u n g a n d a r i 
s t a k e h o l d e r p e l a k s a n a a n 
p e n g g u n a a n S i s t e m I n f o r m a s i 
K e a r s i p a n d a n P e r p u s t a k a a n d a n 
m e m b e r i k a n b i m b i n g a n d a n 
f a s i l i t a s i k e p a d a i n s t a n s i l a i n a t a u 
s t a k e h o l d e r t e r k a i t p e n g g u n a a n 
S i s t e m I n f o r m a s i K e a r s i p a n d a n 
P e r p u s t a k a a n ; 

1 3 . P e n g g u n a a 
n 
T e k n o l o g i 
P e n g e l o l a 
a n A r s i p 
d a n 
P e r p u s t a k 
a a n 

4 M a m p u m e n g e v a l u a s i d a n 
m e n y u s u n p e r a n g k a t n o r m a 
s t a n d a r p r o s e d u r i n s t r u m e n t 
P e n g g u n a a n T e k n o l o g i P e n g e l o l a a n 
A r s i p d a n P e r p u s t a k a a n 

4 . 1 M a m p u m e l a k u k a n e v a l u a s i 
t e r h a d a p t e k n i s / m e t o d e / s i s t e m c a r a 
k e r j a m e n e m u k e n a l i k e l e b i h a n d a n 
k e k u r a n g a n m e l a k u k a n 
p e n g e m b a n g a n a t a u p e r b a i k a n 
c a r a k e r j a P e n g g u n a a n T e k n o l o g i 
P e n g e l o l a a n A r s i p d a n 
P e r p u s t a k a a n ; 

4 . 2 M a m p u m e n y u s u n p e d o m a n , 
p e t u n j u k t e k n i s , c a r a k e r j a y a n g 
d i j a d i k a n n o r m a s t a n d a r , p r o s e d u r , 
i n s t r u m e n p e l a k s a n a a n 
P e n g g u n a a n T e k n o l o g i 
P e n g e l o l a a n A r s i p d a n 
P e r p u s t a k a a n ; 

4 . 3 M a m p u m e y a k i n k a n d a n 
m e m p e r o l e h d u k u n g a n d a r i 
s t a k e h o l d e r p e l a k s a n a a n 
P e n g g u n a a n T e k n o l o g i 
P e n g e l o l a a n A r s i p d a n 
P e r p u s t a k a a n d a n m e m b e r i k a n 
b i m b i n g a n d a n f a s i l i t a s i k e p a d a 
i n s t a n s i l a i n a t a u s t a k e h o l d e r 
t e r k a i t P e n g g u n a a n T e k n o l o g i 
P e n g e l o l a a n A r s i p d a n 
P e r p u s t a k a a n ; 

1 4 . p e r l i n d u n g a 
n d a n 
P e n y e l a m a t a 
n A r s i p 

4 M a m p u m e n g e v a l u a s i d a n 
m e n y u s u n p e r a n g k a t n o r m a 
s t a n d a r p r o s e d u r p e r l i n d u n g a n 
d a n p e n y e l a m a t a n a r s i p 

4 . 1 . M a m p u m e l a k u k a n e v a l u a s i 
t e r h a d a p t e k n i s / m e t o d e / s i s t e m 
c a r a k e r j a m e n e m u k a n k e l e b i h a n 
d a n k e k u r a n g a n d a l a m m e l a k u k a n 
p e r l i n d u n g a n d a n p e n y e l a m a t a n 
a r s i p y a n g l e b i h e f e k t i f / e f i s i e n ; 

4 . 2 . M a m p u m e n y u s u n p e d o m a n , 
p e t u n j u k t e k n i s , c a r a k e r j a y a n g 
d i j a d i k a n n o r m a s t a n d a r , p r o s e d u r , 
i n s t r u m e n t p e r l i n d u n g a n d a n 
p e n y e l a m a t a n a r s i p ; 

4 3 M a m n u m e v a k i n k a n d a n 
m e m p e r o l e h d u k u n g a n d a r i 
s t a k e h o l d e r , p e l a k s a n a a n 
p e n g e m b a n g a n e - g o v e r m e n t , 
s e r t a m e m b e r i k a n b i m b i n g a n d a n 



f a s i l i t a s i k e p a d a i n s t a n s i l a i n a t a u 
s t a k e h o l d e r t e r k a i t p e r l i n d u n g a n 
p e n y e l a m a t a n a r s i p ; 

1 5 . A d v o k a s i 
k e b i j a k a n 
O t o n o m i 
D a e r a h 

M a m p u m e n g e m b a n g k a n s t r a t e g i 
a d v o k a s i k e b i j a k a n o t o n o m i d a e r a h 
y a n g t e p a t s e s u a i k o n d i s i . 

4 . 1 M e n g e v a l u a s i s t r a t e g i a d v o k a s i y a n g 
a d a s a a t i n i , m e n g a n a l i s i s k e k u a t a n 
d a n k e k u r a n g a n b e r b a g a i m e t o d e 
y a n g d i j a l a n k a n d e n g a n k e l o m p o k 
s a s a r a n y a n g b e r b e d a ; 

4 . 2 M e n g e m b a n g k a n n o r m a , s t a n d a r , 
p r o s e d u r , k r i t e r i a , p e d o m a n , 
d a n / a t a u p e t u n j u k t e k n i s s t r a t e g i 
a d v o k a s i k e b i j a k a n o t o n o m i d a e r a h ; 

4 . 3 M e n i n g k a t k a n k a p a s i t a s p e m a n g k u 
k e p e n t i n g a n u n t u k m e n g e m b a n g k a n 
s t r a t e g i a d v o k a s i y a n g d a p a t 
d i j a l a n k a n o l e h m e r e k a s e n d i r i 
d a l a m m e n e r a p k a n k e b i j a k a n 
o t o n o m i d a e r a h . 

I I I . P E R S Y A R A T A N J A B A T A N 

J e n i s P e r s y a r a t a n U r a i a n 
T i n g k a t P e n t i n g n y a T e r h a d a p 

J a b a t a n J e n i s P e r s y a r a t a n U r a i a n 
M u t l a k P e n t i n g P e r l u 

A . P e n d i d i k a n 1 . J e n j a n g S I / S 2 ( d i u t a m a k a n S 2 ) A . P e n d i d i k a n 
2 . B i d a n g 

I l m u 
S e m u a B i d a n g I l m u , d i u t a m a k a n ; 

A . P e n d i d i k a n 
2 . B i d a n g 

I l m u 1 . I l m u E k o n o m i 

A . P e n d i d i k a n 
2 . B i d a n g 

I l m u 
2 . I l m u A d m i n i s t r a s i N e g a r a 

A . P e n d i d i k a n 
2 . B i d a n g 

I l m u 

3 . I l m u P e r p u s t a k a a n d a n K e a r s i p a n 
B . P e l a t i h a 

n 
1 . M a n a j e r i a 

1 
D i k l a t P i m I I © B . P e l a t i h a 

n 
1 . M a n a j e r i a 

1 D i k l a t p i m I I I 
B . P e l a t i h a 

n 
2 . T e k n i s D i k l a t T e k n i s t e r k a i t 

P e r p u s t a k a a n d a n K e a r s i p a n 
© 

B . P e l a t i h a 
n 

3 . F u n g s i o n 
a l 

C . P e n g a l a m a n K e r j a • M e m i l i k i p e n g a l a m a n j a b a t a n 
d a l a m b i d a n g t u g a s y a n g 
t e r k a i t d e n g a n j a b a t a n y a n g 
a k a n d i d u d u k i s e c a r a 
k u m u l a t i f p a l i n g k u r a n g 
s e l a m a 5 ( l i m a ) t a h u n ; 

• S e d a n g a t a u p e r n a h 
m e n d u d u k i j a b a t a n 
a d m i n i s t r a t o r a t a u J F j e n j a n g 
A h l i M a d y a ( s e s u a i b i d a n g ) 
p a l i n g s i n g k a t 2 ( d u a ) t a h u n 

• M e m i l i k i r e k a m j e j a k j a b a t a n , 
i n t e g r i t a s d a n m o r a l i t a s y a n g 
b a i k 

D . P a n g k a t P e m b i n a T i n g k a t I / I V b 
E . I n d i k a t o r K i n e r j a 

J a b a t a n 
• P r o s e n t a s e L a y a n a n K e s e k r e t a r i a t a n 
• P r o s e n t a s e p e r p u s t a k a a n y a n g m e m e n u h i s t a n d a r t 

p e r p u s t a k a a n 
• P r o s e n t a s e O P D / S a t k e r y a n g m e n e t a p k a n t a t a k e l o l a a r s i p 



STANDAR K O M P E T E N S I JABATAN 

N a m a J a b a t a n SEKRETARIS DINAS PERPUSTAKAAN DAN KEARSIPAN 
K e l o m p o k J a b a t a n JABATAN ADMINISTRATOR 
U r u s a n P e m e r i n t a h : 
K o d e J a b a t a n : 

JABATAN ADMINISTRATOR 

L I K H T I S A R J A B A T A N 

I k h t i s a r J a b a t a n M e m b a n t u k e p a l a d i n a s d a l a m m e r u m u s k a n k e b i j a k a n , 
m e n e y e l a n g g a r a k a n p e r e n c a n a a n , m e n g o o r d i n a s i k a n b i d a n g - b i d a n g , 
m e m b i n a , m e l a k s a n a k a n d a n m e n g e n d a l i k a n a d m i n s i t r a s i u m u m , 
k e u a n g a n , s a r a n a p r a s a r a n a , k e p e g a w a i a n , k e r u m a h t a n g g a a n d a n 
k e l e m b a g a a n . 

I I . S T A N D A R K O M P E T E N S I 

K o m p e t e n s i L e v e l D i s k r i p s i I n d i k a t o r K o m p e t e n s i 

A. Manajerial 

1 . I n t e g r i t a s 3 M a m p u m e m a s t i k a n 
m e n a n a m k a n 
k e y a k i n a n b e r s a m a 
a g a r a n g g o t a y a n g 
d i p i m p i n b e r t i n d a k 
s e s u a i n i l a i , n o r m a d a n 
e t i k a o r g a n i s a s i d a l a m 
l i n g k u p f o r m a l 

3 . 1 . M e m a s t i k a n a n g g o t a y a n g 
d i p i m p i n b e r t i n d a k s e s u a i 
d e n g a n n i l a i , n o r m a , d a n 
e t i k a o r g a n i s a s i d a l a m 
s e g a l a s i t u a s i d a n k o n d i s i ; 

3 . 2 . M a m p u u n t u k m e m b e r i 
a p r e s i a s i d a n t e g u r a n b a g i 
a n g g o t a y a n g d i p i m p i n 
a g a r b e r t i n d a k s e l a r a s 
d e n g a n n i l a i , n o r m a , d a n 
e t i k a o r g a n i s a s i d a l a m 
s e g a l a s i t u a s i d a n k o n d i s i ; 

3 . 3 . M e l a k u k a n m o n i t o r i n g d a n 
e v a l u a s i t e r h a d a p 
p e n e r a p a n s i k a p i n t e g r i t a s 
d i d a l a m u n i t k e r j a y a n g 
d i p i m p i n . 

2 . K e r j a s a m a 3 E f e k t i f m e m b a n g u n t i m 
k e r j a u n t u k 
p e n i n g k a t a n k i n e r j a 
o r g a n i s a s i 

3 . 1 . M e l i h a t k e k u a t a n 
/ k e l e m a h a n a n g g o t a t i m , 
m e m b e n t u k t i m y a n g 
t e p a t , m e n g a n t i s i p a s i 
k e m u n g k i n a n h a m b a t a n , 
d a n m e n c a r i s o l u s i y a n g 
o p t i m a l ; 

3 . 2 . M e n g u p a y a k a n d a n 
m e n g u t a m a k a n 
p e n g a m b i l a n k e p u t u s a n 
b e r d a s a r k a n u s u l a n -
u s u l a n a n g g o t a 
t i m / k e l o m p o k , 
b e r n e g o s i a s i s e c a r a e f e k t i f 
u n t u k u p a y a 
p e n y e l e s a i k a n p e k e r j a a n 
y a n g m e n j a d i t a r g e t k i n e r j a 
k e l o m p o k d a n / a t a u u n i t 
k e r j a ; 

6t 



3 . 3 . M e m b a n g u n a l i a n s i 
d e n e a n n a r a n e m a n p k u 
k e p e n t i n g a n d a l a m r a n g k a 
m e n d u k u n g p e n y e l e s a i a n 
t a r g e t k e r j a k e l o m p o k 

3 . K o m u n i k a s i 3 B e r k o m u n i k a s i s e c a r a 
a s e r t i f , t e r a m p i l 
b e r k o m u n i k a s i l i s a n / 
t e r t u l i s u n t u k 
m e n y a m p a i k a n 
i n f o r m a s i y a n g s e n s i t i f / 
r u m i t / k o m p l e k s 

3 . 1 . M e n y a m p a i k a n s u a t u 
i n f o r m a s i y a n g 
s e n s i t i f / r u m i t d e n g a n c a r a 
p e n y a m p a i a n d a n k o n d i s i 
y a n g t e p a t , s e h i n g g a d a p a t 
d i p a h a m i d a n d i t e r i m a 
o l e h p i h a k l a i n ; 

3 . 2 . M e n y e d e r h a n a k a n t o p i k 
y a n g r u m i t d a n s e n s i t i f 
s e h i n g g a l e b i h m u d a h 
d i p a h a m i d a n d i t e r i m a 
o r a n g l a i n ; 

3 . 3 . M e m b u a t l a p o r a n 
t a h u n a n / p e r i o d i k / n a s k a h 
/ d o k u m e n / p r o p o s a l y a n g 
k o m p l e k s ; M e m b u a t s u r a t 
r e s m i y a n g s i s t e m a t i s d a n 
t i d a k m e n i m b u l k a n 
p e m a h a m a n y a n g b e r b e d a ; 
m e m b u a t p r o p o s a l y a n g 
rinci d a n l e n g k a p . 

4 . O r i e n t a s i p a d a h a s i l 3 M e n e t a p k a n t a r g e t 
k e r j a y a n g m e n a n t a n g 
b a g i u n i t k e r j a , 
m e m b e r i a p r e s i a s i d a n 
t e g u r a n u n t u k 
m e n d o r o n g k i n e r j a 

3 . 1 . M e n e t a p k a n t a r g e t k i n e r j a 
u n i t y a n g l e b i h t i n g g i d a r i 
t a r g e t y a n g d i t e t a p k a n 
o r g a n i s a s i ; 

3 . 2 . M e m b e r i k a n a p r e s i a s i d a n 
t e g u r a n u n t u k m e n d o r o n g 
p e n c a p a i a n h a s i l u n i t 
k e r j a n y a ; 

3 . 3 . M e n g e m b a n g k a n m e t o d e 
k e r j a y a n g l e b i h e f e k t i f d a n 
e f i s i e n u n t u k m e n c a p a i 
t a r g e t k e r j a u n i t n y a 

5 P e l a y a n a n P u b l i k 3 M a m p u m e m a n f a a t k a n 
k e k u a t a n k e l o m p o k 
s e r t a m e m p e r b a i k i 
s t a n d a r p e l a y a n a n 
p u b l i k d i l i n g k u p u n i t 
k e r j a 

3 . 1 . M e m a h a m i , 
m e n d e s k r i p s i k a n p e n g a r u h 
d a n h u b u n g a n / k e k u a t a n 
k e l o m p o k y a n g s e d a n g 
b e r j a l a n d i o r g a n i s a s i 
( a l i a n s i a t a u p e r s a i n g a n ) , 
d a n d a m p a k n y a t e r h a d a p 
u n i t k e r j a u n t u k 
m e n j a l a n k a n t u g a s 
p e m e r i n t a h a n s e c a r a 
p r o f e s i o n a l d a n n e t r a l , 
t i d a k m e m i h a k 

3 . 2 . M e n g g u n a k a n k e t e r a m p i l a n 
d a n p e m a h a m a n l i n t a s 
o r g a n i s a s i u n t u k s e c a r a 

k 



e f e k t i f m e m f a s i l i t a s i 
k e b u t u h a n k e l o m p o k y a n g 
l e b i h b e s a r d e n g a n c a r a -
c a r a y a n g m e n g i k u t i 
s t a n d a r o b j e k t i f , 
t r a n s p a r a n , p r o f e s i o n a l , 
s e h i n g g a t i d a k m e r u g i k a n 
p a r a p i h a k d i l i n g k u p 
p e l a y a n a n p u b l i k u n i t 
k e r j a n y a ; 

3 . 3 . M e n g i m p l e m e n t a s i k a n 
c a r a - c a r a y a n g e f e k t i f 
u n t u k m e m a n t a u d a n 
m e n g e v a l u a s i m a s a l a h 
y a n g d i h a d a p i p e m a n g k u 
k e p e n t i n g a n / m a s y a r a k a t 
s e r t a m e n g a n t i s i p a s i 
k e b u t u h a n m e r e k a s a a t 
m e n j a l a n k a n t u g a s 
p e l a y a n a n p u b l i k d i u n i t 
k e r j a n y a 

6 P e n g e m b a n g a n d i r i 
d a n o r a n g l a i n 

3 M e m b e r i k a n u m p a n 
b a l i k , m e m b i m b i n g 

3 . 1 . M e m b e r i k a n t u g a s - t u g a s 
y a n g m e n a n t a n g p a d a 
b a w a h a n s e b a g a i m e d i a 
b e l a j a r u n t u k 
m e n g e m b a n g k a n 
k e m a m p u a n n y a ; 

3 . 2 . M e n g a m a t i b a w a h a n 
d a l a m m e n g e r j a k a n 
t u g a s n y a d a n m e m b e r i k a n 
u m p a n b a l i k y a n g o b j e k t i f 
d a n j u j u r ; m e l a k u k a n 
d i s k u s i d e n g a n b a w a h a n 
u n t u k m e m b e r i k a n 
b i m b i n g a n d a n u m p a n 
b a l i k y a n g b e r g u n a b a g i 
b a w a h a n ; 

3 . 3 . M e n d o r o n g k e p e r c a y a a n 
d i r i b a w a h a n ; m e m b e r i k a n 
k e p e r c a y a a n p e n u h p a d a 
b a w a h a n u n t u k 
m e n g e r j a k a n t u g a s d e n g a n 
c a r a n y a s e n d i r i ; m e m b e r i 
k e s e m p a t a n d a n 
m e m b a n t u b a w a h a n 
m e n e m u k a n p e l u a n g 
u n t u k b e r k e m b a n g 

7 . M e n g e l o l a P e r u b a h a n 3 M e m b a n t u o r a n g l a i n 
m e n g i k u t i p e r u b a h a n , 

m e n g a n t i s i p a s i 

p e r u b a h a n s e c a r a 

t e p a t 

3 . 1 . M e m b a n t u o r a n g l a i n 
d a l a m m e l a k u k a n 
p e r u b a h a n ; 

3 . 2 . M e n y e s u a i k a n p r i o r i t a s 
K-CIJct oCLct l d UCJ U . l d l l g 
u l a n g j i k a d i p e r l u k a n ; 

3 . 3 . M e n g a n t i s i p a s i p e r u b a h a n 
y a n g d i b u t u h k a n o l e h u n i t 

& 



k e r j a n y a s e c a r a t e p a t . 
M e m b e r i k a n s o l u s i e f e k t i f 
t e r h a d a p m a s a l a h y a n g 
d i t i m b u l k a n o l e h a d a n y a 
p e r u b a h a n . 

8 . P e n g a m b i l a n 
K e p u t u s a n 

3 M e m b a n d i n g k a n 
B e r b a g a i a l t e r n a t i f , 
m e n y e i m b a n g k a n r i s i k o 
K e b e r h a s i l a n d a l a m 
i m p l e m e n t a s i 

3 . 1 . M e m b a n d i n g k a n b e r b a g a i 
a l t e r n a t i f t i n d a k a n d a n 
i m p l i k a s i n y a ; 

3 . 2 . M e m i l i h a l t e r n a t i f s o l u s i 
y a n g t e r b a i k , m e m b u a t 
k e p u t u s a n o p e r a s i o n a l 
m e n g a c u p a d a a l t e r n a t i v e 
s o l u s i t e r b a i k y a n g 
d i d a s a r k a n p a d a a n a l i s i s 
d a t a y a n g s i s t e m a t i s , 
s e k s a m a , m e n g i k u t i 
p r i n s i p k e h a t i - h a t i a n ; 

3 . 3 . M e n y e i m b a n g k a n a n t a r a 
k e m u n g k i n a n r i s i k o d a n 
k e b e r h a s i l a n d a l a m 
i m p l e m e n t a s i n y a . 

B Sosial Kultural 

9 . P e r e k a t B a n g s a 3 M e m p r o m o s i k a n , 
m e n g e m b a n g k a n s i k a p 
t o l e r a n s i d a n p e r s a t u a n 

3 . 1 . M e m p r o m o s i k a n s i k a p 
m e n g h a r g a i p e r b e d a a n d i 
a n t a r a o r a n g - o r a n g y a n g 
m e n d o r o n g t o l e r a n s i d a n 
k e t e r b u k a a n ; 

3 . 2 M e l a k u k a n p e m e t a a n s o c i a l 
d i m a s y a r a k a t s e h i n g g a 
d a p a t m e m b e r i k a n r e s p o n 
y a n g s e s u a i d e n g a n 
b u d a y a y a n g b e r l a k u ; 

3 . 3 . M e n g i d e n t i f i k a s i p o t e n s i 
k e s a l a h - p a h a m a n y a n g 
d i a k i b a t k a n a d a n y a 
k e r a g a m a n b u d a y a y a n g 
a d a . M e n j a d i m e d i a t o r 
u n t u k m e n y e l e s a i k a n 
k o n f l i k a t a u m e n g u r a n g i 
d a m p a k n e g a t i v e d a r i 
k o n f l i k a t a u p o t e n s i k o n f l i k 

C. Teknis 

1 0 . A d v o k a s i K e b i j a k a n 
O t o n o m i D a e r a h 

3 M a m p u 
m e n y e l e n g g a r a k a n 
a d v o k a s i k e b i j a k a n 
o t o n o m i d a e r a h 

3 . 1 M a m p u m e n y u s u n 
m e n y i a p k a n i n t r u m e n d a n 
b a h a n b a h a n p e k a s a n a a n 
a d v o k a s i k e b i j a k a n , 
m e l a l u i p e r s u a s i , 
s o s i a l i s a s i , b i m b i n g a n 
t e k n i s , p e n d a m p i n g a n , 
m o n i t o r i n g e v a l u a s i 
a d v o k a s i k e b i j a k a n 
o t o n o m i d a e r a h ; 

3 . 2 M a m p u m e n g e m b a n g k a n 
s e r t a m e n j a l a n k a n s t r a t e g i 
a t a u i n t e r v e n s i m e l a l u i 



p e r s u a s i , s o s i a l i s a s i , 
b i m b i n g a n t e k n i s , 
p e n d a m p i n g a n d a l a m 
m e n g a t a s i h a m b a t a n 
s i s t e m i k d a n r e s i s t e n s i 
s t a k e h o l d e r d a l a m 
m e n e r a p k a n k e b i j a k a n ; 

3 . 3 M a m p u 
m e n g i m p l e m e n t a s i k a n 
s t r a t e g i k o m u n i k a s i 
d e n g a n t a r g e t d a n w a k t u 
y a n g t e r u k u r d a n 
t e r e n c a n a d e n g a n 
m e n d a p a t k a n h a s i l s e s u a i 
y a n g d i h a r a p k a n ( a n t a r a 
l a i n : s t a k e h o l d e r d a p a t 
m e m a h a m i s e r t a 
m e n e r a p k a n k e b i j a k a n , 
m o n i t o r i n g d a n e v a l u a s i 
k e b i j a k a n ) . 

1 1 . P e r e n c a n a a n , 
p e n g e l o l a a n , 
p e n g e n d a l i a n d a n 
p e l a p o r a n d a l a m 
k e g i a t a n a d m i n i s t r a s i 
u m u m d a n 
p e r k a n t o r a n 

3 M a m p u 
m e n y e l e n g g a r a k a n , 
m e m b i m b i n g 
p e l a k s a n a a n d a l a m 
k e g i a t a n a d m i n i s t r a s i 
u m u m d a n p e r k a n t o r a n 

3 . 1 M a m p u m e n d e s a i n / 
m e r a n c a n g i n s t r u m e n 
i d e n t i f i k a s i , p e n g u m p u l a n , 
p e n g o l a h a n , p e n y a j i a n 
d a l a m p e l a k s a n a a n 
a d m i n i s t r a s i u m u m d a n 
p e r k a n t o r a n m e l i p u t i 
k e t a t a u s a h a a n , 
k e t a t a l a k s a n a a n , 
k e p u s t a k a a n d a n 
k e a r s i p a n , p e n y e d i a a n 
s a r a n a d a n p r a s a r a n a 
k e r j a s e r t a r u m a h t a n g g a ; 

3 . 2 M a m p u m e n s o s i a h s a s i k a n 
k e g i a t a n a d m i n i s t r a s i 
u m u m d a n p e r k a n t o r a n 
d a n m e m b e r i k a n 
b i m b i n g a n , c h o a c h i n g 
m e n t o r i n g k e p a d a p e g a w a i 
d i l i n g k u n g a n n y a d a l a m 
m e l a k s a n a k a n p e n g e l o l a a n 
a d m i n i s t r a s i u m u m d a n 
p e r k a n t o r a n ; 

3 . 3 M a m p u m e m e c a h k a n 
m a s a l a h t e k n i s o p e r a s i o n a l 
y a n g t i m b u l d a n 
m e n g a m b i l k e p u t u s a n 
d a l a m p e l a k s a n a a n 
a d m i n i s t r a s i u m u m d a n 
p e r k a n t o r a n . 

1 2 . M a n a j e m e n 
K e p e g a w a i a n 

3 M a m p u 
m e n y e l e n g g a r a k a n , 
m e m b i m b i n g 
p e l a k s a n a a n d a l a m 
p e n g e l o l a a n 
M a n a j e m e n 
K e p e g a w a i a n 

3 . 1 M a m p u m e n d e s a i n / 
m e r a n c a n g i n s t r u m e n 
i d e n t i f i k a s i p e n g u m p u l a n , 
p e n g o l a h a n , p e n y a j i a n 
d a l a m p e l a k s a n a a n 
M a n a j e m e n K e p e g a w a i a n ; 

6 -



3 . 2 M a m p u m e n s o s i a h s a s i k a n 
M a n a j e m e n K e p e g a w a i a n 
P e r a n g k a t D a e r a h d a n 
m e m b e r i k a n b i m b i n g a n , 
c h o a c h i n g m e n t o r i n g 
k e p a d a p e g a w a i 
d i l i n g k u n g a n n y a d a l a m 
m e l a k s a n a k a n p e n g e l o l a a n 
a d m i n i s t r a s i k e p e g a w a i a n ; 

3 . 3 M a m p u m e m e c a h k a n 
m a s a l a h t e k n i s o p e r a s i o n a l 
y a n g t i m b u l d a n 
m e n g a m b i l k e p u t u s a n 
d a l a m p e l a k s a n a a n 
a d m i n i s t r a s i k e p e g a w a i a n . 

1 3 . M a n a j e m e n B a r a n g 
M i l i k D a e r a h 

3 M a m p u 
m e n y e l e n g g a r a k a n , 
m e m b i m b i n g 
p e l a k s a n a a n d a l a m 
p e n g e l o l a a n b a r a n g 
m i l i k d a e r a h 

3 . 1 M a m p u m e n d e s a i n / 
m e r a n c a n g i n s t r u m e n 
i d e n t i f i k a s i p e n g u m p u l a n , 
p e n g o l a h a n , p e n y a j i a n 
d a l a m p e l a k s a n a a n 
p e n g e l o l a a n b a r a n g m i l i k 
d a e r a h ; 

3 . 2 M a m p u m e n s o s i a h s a s i k a n 
p e n g e l o l a a n b a r a n g m i l i k 
d a e r a h P e r a n g k a t D a e r a h 
d a n m e m b e r i k a n 
b i m b i n g a n , c h o a c h i n g 
m e n t o r i n g k e p a d a p e g a w a i 
d i l i n g k u n g a n n y a d a l a m 
m e l a k s a n a k a n p e n g e l o l a a n 
b a r a n g m i l i k d a e r a h ; 

3 . 3 M a m p u m e m e c a h k a n 
m a s a l a h t e k n i s o p e r a s i o n a l 
y a n g t i m b u l d a n 
m e n g a m b i l k e p u t u s a n 
d a l a m p e n g e l o l a a n b a r a n g 
m i l i k d a e r a h . 

1 4 . P e r e n c a n a a n P r o g r a m 
K e r j a P e r a n g k a t 
D a e r a h 

3 M a m p u 
m e n y e l e n g g a r a k a n , 
m e m b i m b i n g 
p e l a k s a n a a n 
p e r e n c a n a a n P r o g r a m 
K e r j a P e r a n g k a t D a e r a h 

3 . 1 M a m p u m e n d e s a i n / 
m e r a n c a n g i n s t r u m e n 
i d e n t i f i k a s i p e n g u m p u l a n , 
p e n g o l a h a n , p e n y a j i a n 
d a l a m p e l a k s a n a a n 
p e r e n c a n a a n P r o g r a m 
K e r j a P e r a n g k a t D a e r a h ; 

3 . 2 M a m p u m e n s o s i a h s a s i k a n 
p e r e n c a n a a n P r o g r a m 
K e r j a P e r a n g k a t D a e r a h 
d a n m e m b e r i k a n 
b i m b i n g a n , c h o a c h i n g 
m e n t o r i n g k e p a d a p e g a w a i 
d i l i n g k u n g a n n y a d a l a m 
m e l a k s a n a k a n 
p e r e n c a n a a n n u g r a i n 
K e r j a P e r a n g k a t D a e r a h ; 

3 . 3 M a m p u m e m e c a h k a n 
m a s a l a h t e k n i s o p e r a s i o n a l 



y a n g t i m b u l d a n 
m e n g a m b i l k e p u t u s a n 
d a l a m p e l a k s a n a a n 
p e r e n c a n a a n P r o g r a m 
K e r j a P e r a n g k a t D a e r a h . 

1 5 . M a n a j e m e n K e u a n g a n 3 M a m p u m e n y u s u n d a n 
m e m b i m b i n g 
p e n y u s u n a n d a n 
p e l a k s a n a a n t a h a p a n 
m a n a j e m e n k e u a n g a n 

3 . 1 M a m p u m e n y u s u n 
i n s t r u m e n d a n a t a u 
p e l a k s a n a a n t a h a p a n 
d a l a m m a n a j e m e n 
k e u a n g a n ( p e n a t a u s a h a a n , 
p e n g e l o l a a n , p e l a p o r a n , 
r e k o n s i l i a s i b a i k s e c a r a 
m a n u a l m a u p u n a p l i k a s i ) ; 

3 . 2 M a m p u p e n y e l e n g g a a r a n 
p e n y u s u n a n d a n 
p e r e n c a n a a n k e b u t u h a n 
k e u a n g a n p e r a n g k a t 
d a e r a h n y a ; 

3 . 3 M a m p u m e m b e r i k a n 
b i m b i n g a n p e g a w a i l a i n 
d i l i n g k u p o r g a n i s a s i d a l a m 
p e n y e l e n g g a r a a n 
a d m i n i s t r a s i , p e n y u s u n a n 
t a h a p a n m a n a j e m e n 
k e u a n g a n . 

III. PERSYARATAN JABATAN 

J e n i s P e r s y a r a t a n U r a i a n 
T i n g k a t p e n t i n g n y a t h d j a b a t a n 

J e n i s P e r s y a r a t a n U r a i a n 
M u t l a k P e n t i n g P e r l u 

A P e n d i d i k a n 1 J e n j a n g S - l / D - I V A P e n d i d i k a n 

2 B i d a n g I l m u I l m u A d m i n i s t r a s i N e g a r a , E k o n o m i , A k u n t a n s i d a n 
B i d a n g I l m u l a i n y a n g r e l e v a n d e n g a n t u g a s j a b a t a n 

B . P e l a t i h a n 1 M a n a j e r i a l D i k l a t P I M T i n g k a t I I I V B . P e l a t i h a n 

2 T e k n i s D i k l a t P e r e n c a n a a n v 

B . P e l a t i h a n 

P e n g e l o l a a n K e u a n g a n 
d a n A s e t D a e r a h 

B . P e l a t i h a n 

M a n a j e m e n 
K e p e g a w a i a n / S D M 

V 

B . P e l a t i h a n 

3 F u n g s i o n a l 

C . P e n g a l a m a n k e r j a m e m i l i k i p e n g a l a m a n 
p a d a J a b a t a n 
p e n g a w a s p a l i n g 
s i n g k a t 3 ( t i g a ) t a h u n 
a t a u J F y a n g s e t i n g k a t 
d e n g a n J a b a t a n 
p e n g a w a s s e s u a i 
d e n g a n b i d a n g t u g a s 
J a b a t a n y a n g a k a n 
d i d u d u k i 

V 

D . P a n g k a t P e m b i n a ( I V / a ) 

E . I n d i k a t o r K i n e r j a J a b a t a n 1 . J u m l a h d o k u m e n u s u l a n s u r a t p e n g a j u a n 
p e m b a y a r a n ( S P P ) y a n g d i a j u k a n K P A 

2 . J u m l a h d o k u m e n P e n e r b i t a n S u r a t P e r i n t a h 
M e m b a y a r ( S P M ) y a n g d i t e r b i t k a n o l e h P e n g g u n a 
A n g g a r a n 

f 



3 . J u m l a h H o k i i m p n r p n r a n a k e r i a an£?$?aran O P D 

4 . Ji i m 1 a h rJr*k"i i m ^ n v ^ r i f i l r a c i T V I I O T I ^ I I I P T I era i i rv^crawai 
i . Kj U l l l l C l J l U U r v U I l l C l l V C I l l H V c l O l i c U O U l C U l S c\| * p C g a W c U O. O L l l l i l C l l l UwIS-L l I l IC l l t\\Z ijcr^civvciic*.ii 

f * \ . J u m l a h l K i i l a n W f ^ n a i V a n n a n c r V a t vancr f h n m ^ f 1 ^ 
7 . J u m l a h l i o i i I o n \CF* n a i I r a n craii h p r l ^ a l a vancr H i n r n ^ f ^ 
/ . U U U J l c U i U o U l C U l A V I I C U I V L U I ( C ! C I J I L / C l I V C U u j C U I C ( I I l / l U o v O 

O. J U l U l d J l U b l l l c t l l JJCHolL/II j c l i l ^ U i j J I vJoCo 
9 . J u m l a h u s u l a n d i k l a t y a n g d i p r o s e s 
1 0 . J e n i s k e g i a t a n p e m b i n a a n p e g a w a i 
1 1 . J u m l a h d o k u m e n r e n c a n a k e g i a t a n d a n a n g g a r a n 

S K P D 
1 2 . J u m l a h d o k u m e n R e n c a n a K e r j a S K P D 



S T A N D A R K O M P E T E N S I J A B A T A N 

N a m a J a b a t a n K E P A L A S U B B A G I A N U M U M DAN K E U A N G A N 
K e l o m p o k J a b a t a n JABATAN PENGAWAS 
U r u s a n P e m e r i n t a h : 
K o d e J a b a t a n : 

JABATAN PENGAWAS 
L I K H T I S A R J A B A T A N 

M e r e n c a n a k a n , m e m e r i k s a d a n m e n g e v a l u a s i k e g i a t a n u m u m d a n k e u a n g a n 
I I . S T A N D A R K O M P E T E N S I 

K o m p e t e n s i L e v e l D e s k r i p s i I n d i k a t o r K o m p e t e n s i 
A. Manajerial 

1 . I n t e g r i t a s 2 M a m p u m e n g i n g a t k a n , 
m e n g a j a k r e k a n k e r j a u n t u k 
b e r t i n d a k s e s u a i n i l a i , n o r m a , 
d a n e t i k a o r g a n i s a s i 

2 . 1 . M e n g i n g a t k a n r e k a n k e r j a 
u n t u k b e r t i n d a k s e s u a i 
d e n g a n n i l a i , n o r m a , d a n 
e t i k a o r g a n i s a s i d a l a m s e g a l a 
s i t u a s i d a n k o n d i s i ; M e n g a j a k 
o r a n g l a i n u n t u k b e r t i n d a k 
s e s u a i e t i k a d a n k o d e e t i k . 

2 . 2 . M e n e r a p k a n n o r m a - n o r m a 
s e c a r a k o n s i s t e n d a l a m s e t i a p 
s i t u a s i , p a d a u n i t k e r j a 
t e r k e c i l / k e l o m p o k k e r j a n y a . 

2 . 3 . M e m b e r i k a n i n f o r m a s i y a n g 
d a p a t d i p e r c a y a s e s u a i 
d e n g a n e t i k a o r g a n i s a s i . 

2 . K e r j a s a m a 2 M e n u m b u h k a n t i m k e r j a 
y a n g p a r t i s i p a t i f d a n e f e k t i f 

2 . 1 . M e m b a n t u o r a n g l a i n d a l a m 
m e n y e l e s a i k a n t u g a s - t u g a s 
m e r e k a u n t u k m e n d u k u n g 
s a s a r a n t i m . 

2 . 2 . B e r b a g i i n f o r m a s i y a n g 
r e l e v a n a t a u b e r m a n f a a t p a d a 
a n g g o t a t i m ; 
m e m p e r t i m b a n g k a n m a s u k a n 
d a n k e a h l i a n a n g g o t a d a l a m 
t i m / k e l o m p o k k e r j a s e r t a 
b e r s e d i a u n t u k b e l a j a r d a r i 
o r a n g l a i n . 

2 . 3 . M e m b a n g u n k o m i t m e n y a n g 
t i n g g i u n t u k m e n y e l e s a i k a n 
t u g a s t i m . 

3 . K o m u n i k a s i 2 A k t i f m e n j a l a n k a n 
k o m u n i k a s i s e c a r a f o r m a l d a n 
i n f o r m a l ; 
B e r s e d i a m e n d e n g a r k a n 
o r a n g l a i n , 
m e n g i n t e r p r e t a s i k a n p e s a n 
d e n g a n r e s p o n y a n g s e s u a i , 
m a m p u m e n y u s u n m a t e r i 
p r e s e n t a s i , p i d a t o , n a s k a h , 
l a p o r a n , d 11 

2 . 1 . M e n g g u n a k a n g a y a 
k o m u n i k a s i i n f o r m a l u n t u k 
m e n i n g k a t k a n h u b u n g a n 
p r o f e s i o n a l . 

2 . 2 . M e n d e n g a r k a n p i h a k l a i n 
s e c a r a a k t i f ; m e n a n g k a p d a n 
m e n g i n t e r p r e t a s i k a n p e s a n -
p e s a n d a r i o r a n g l a i n , s e r t a 
m e m b e r i k a n r e s p o n y a n g 
s e s u a i . 

2 . 3 . M e m b u a t m a t e r i p r e s e n t a s i , 
p i d a t o , d r a f t n a s k a h , l a p o r a n 



d l l s e s u a i a r a h a n p i m p i n a n . 
4 . O r i e n t a s i 

p a d a h a s i l 
2 B e r u p a y a m e n i n g k a t k a n h a s i l 

k e r j a p r i b a d i y a n g l e b i h t i n g g i 
d a r i s t a n d a r y a n g d i t e t a p k a n , 
m e n c a r i , m e n c o b a m e t o d e 
a l t e r n a t i f u n t u k p e n i n g k a t a n 
k i n e r j a 

2 . 1 . M e n e t a p k a n d a n b e r u p a y a 
m e n c a p a i s t a n d a r k e r j a 
p r i b a d i y a n g l e b i h t i n g g i d a r i 
s t a n d a r k e r j a y a n g d i t e t a p k a n 
o r g a n i s a s i . 

2 . 2 . M e n c a r i , m e n c o b a m e t o d e 
k e r j a a l t e r n a t i f u n t u k 
m e n i n g k a t k a n h a s i l k e r j a n y a . 

2 . 3 . M e m b e r i c o n t o h k e p a d a 
o r a n g - o r a n g d i u n i t k e r j a n y a 
u n t u k m p n r n h f l m p n p r a n k a n 
m e t o d e k e r j a y a n g l e b i h 
e f e k t i f y a n g s u d a h 
d i l a k u k a n n y a . 

5 . P e l a y a n a n 
P u b l i k 

2 M a m p u 
m e n s u p e r v i s i / m e n g a w a s i / m e 
n y e l i a d a n m e n j e l a s k a n 
p r o s e s p e l a k s a n a a n t u g a s 
t u g a s p e m e r i n t a h a n / p e l a y 
a n a n p u b l i k s e c a r a 
t r a n s p a r a n 

2 . 1 . M e n u n j u k a n s i k a p y a k i n 
d a l a m m e n g e r j a k a n t u g a s -
t u g a s 
p e m e r i n t a h a n / p e l a y a n a n 
p u b l i k , m a m p u m e n y e l i a d a n 
m e n j e l a s k a n s e c a r a o b y e k t i f 
b i l a a d a y a n g 
m e m p e r t a n y a k a n k e b i j a k a n 
y a n g d i a m b i l . 

2 . 2 . S e c a r a a k t i f m e n c a r i i n f o r m a s i 
u n t u k m e n g e n a l i k e b u t u h a n 
p e m a n g k u k e p e n t i n g a n a g a r 
d a p a t m e n j a l a n k a n 
p e l a k s a n a a n t u g a s 
p e m e r i n t a h a n , p e m b a n g u n a n 
d a n p e l a y a n a n p u b l i k s e c a r a 
c e p a t d a n t a n g g a p . 

2 . 3 . M a m p u m e n g e n a l i d a n 
m e m a n f a a t k a n k e b i a s a a n , 
t a t a c a r a , s i t u a s i t e r t e n t u 
s e h i n g g a a p a y a n g 
d i s a m p a i k a n m e n j a d i 
p e r h a t i a n p e m a n g k u 
k ' f a T V : a Y l l " 1 T " I O f i T 1 r l a i C i T Y l Vl Q 1 r v t j n 1 i l 1 I 1 c^c l . i i K A C L I C U . 1 1 l i d i 

p e n y e l e s a i a n t u g a s - t u g a s 
p e m e r i n t a h a n , p e m b a n g u n a n 
d a n p e l a y a n a n p u b l i k . 

6 . P e n g e m b a n g a 
n d i r i d a n 
o r a n g l a i n 

2 M e n i n g k a t k a n k e m a m p u a n 
b a w a h a n d e n g a n m e m b e r i k a n 
c o n t o h d a n p e n j e l a s a n c a r a 
m e l a k s a n a k a n s u a t u 
p e k e r j a a n 

2 . 1 . M e n i n g k a t k a n k e m a m p u a n 
b a w a h a n d e n g a n m e m b e r i k a n 
c o n t o h , i n s t r u k s i , p e n j e l a s a n 
d a n p e t u n j u k p r a k t i s y a n g 
j e l a s k e p a d a b a w a h a n d a l a m 
m e n y e l e s a i k a n s u a t u 
p e k e r j a a n . 

2 . 2 . M e m b a n t u b a w a h a n u n t u k 
m e m p e l a j a r i p r o s e s , p r o g r a m 
a t a u s i s t e m b a r u . 

2 . 3 . M e n g g u n a k a n m e t o d e l a i n 
u n t u k m e y a k i n k a n b a h w a 
o r a n g l a i n t e l a h m e m a h a m i 
p e n j e l a s a n a t a u p e n g a r a h a n . 
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7 . M e n g e l o l a 
P e r u b a h a n 

2 P r o a k t i f b e r a d a p t a s i 
m e n g i k u t i p e r u b a h a n 

2 . 1 . M e n y e s u a i k a n c a r a k e r j a l a m a 
d e n g a n m e n e r a p k a n 
m e t o d e / p r o s e s b a r u s e l a r a s 
d e n g a n k e t e n t u a n y a n g 
b e r l a k u t a n p a a r a h a n o r a n g 
l a i n . 

2 . 2 . M e n g e m b a n g k a n k e m a m p u a n 
d i r i u n t u k m e n g h a d a p i 
p e r u b a h a n . 

2 . 3 . C e p a t d a n t a n g g a p d a l a m 
m e n e r i m a p e r u b a h a n . 

8 . P e n g a m b i l a n 
K e p u t u s a n 

2 M e n g a n a l i s i s m a s a l a h s e c a r a 
m e n d a l a m 

2 . 1 . M e l a k u k a n a n a l i s i s s e c a r a 
m e n d a l a m t e r h a d a p i n f o r m a s i 
y a n g t e r s e d i a d a l a m u p a y a 
m e n c a r i s o l u s i . 

2 . 2 . M e m p e r t i m b a n g k a n b e r b a g a i 
a l t e r n a t i f y a n g a d a s e b e l u m 
m e m b u a t k e s i m p u l a n . 

2 . 3 . M e m b u a t k e p u t u s a n 
o p e r a s i o n a l b e r d a s a r k a n 
k e s i m p u l a n d a r i b e r b a g a i 
s u m b e r i n f o r m a s i s e s u a i 
d e n g a n p e d o m a n y a n g a d a . 

B. Sosial Kultural 
9 . P e r e k a t 

B a n g s a 
2 A k t i f m e n g e m b a n g k a n s i k a p 

s a l i n g m e n g h a r g a i , 
m e n e k a n k a n p e r s a m a a n d a n 
p e r s a t u a n 

2 . 1 . M e n a m p i l k a n s i k a p d a n 
p e r i l a k u y a n g p e d u l i a k a n 
n i l a i - n i l a i k e b e r a g a m a n d a n 
m e n g h a r g a i p e r b e d a a n . 

2 . 2 . M e m b a n g u n h u b u n g a n b a i k 
a n t a r i n d i v i d u d a l a m 
o r g a n i s a s i , m i t r a k e r j a , 
p e m a n g k u k e p e n t i n g a n . 

2 . 3 . B e r s i k a p t e n a n g , m a m p u 
m e n g e n d a l i k a n e m o s i , 
k e m a r a h a n d a n f r u s t a s i 
d a l a m m e n g h a d a p i 
p e r t e n t a n g a n y a n g 
d i t i m b u l k a n o l e h p e r b e d a a n 
l a t a r b e l a k a n g , 
a g a m a / k e p e r c a y a a n , s u k u , 
j e n d e r , s o s i a l e k o n o m i , 
p r e f e r e n s i p o l i t i k d i 
l i n g k u n g a n u n i t k e r j a n y a . 

C. Teknis 
1 0 . P e n g e l o l a a n 

B a r a n g M i l i k 
N e g a r a 

2 M a m p u m e l a k s a n a k a n 
P e n g e l o l a a n B a r a n g M i l i k 
N e g a r a s e s u a i p e d o m a n 
k e r j a / p e t u n j u k t e k n i s 

2 . 1 . M a m p u m e l a k s a n a k a n 
i d e n t i f i k a s i P e n g e l o l a a n 
B a r a n g M i l i k N e g a r a 

2 . 2 . M a m p u m e l a k s a n a k a n 
a n a l i s i s P e n g e l o l a a n B a r a n g 
M i l i k N e g a r a 

2 . 4 . M a m p u m e n j e l a s k a n s e c a r a 
l e n g k a p , r i n c i d a n j e l a s 
p e r i h a l P e n g e l o l a a n B a r a n g 
M i l i k N e g a r a k e p a d a 



m a s y a r a k a t d a n s t a k e h o l d e r 

1 1 . P e n y u s u n a n 
r e n c a n a 
k e g i a t a n 

2 M a m p u m e l a k s a n a k a n 
P e n y u s u n a n r e n c a n a k e g i a t a n 
s e s u a i p e d o m a n 
k e r j a / p e t u n j u k t e k n i s 

2 . 1 . M a m p u m e l a k s a n a k a n 
i d e n t i f i k a s i P e n y u s u n a n 
r e n c a n a k e g i a t a n 

2 . 2 . M a m p u m e l a k s a n a k a n 
a n a l i s i s P e n y u s u n a n r e n c a n a 
k e g i a t a n 

2 . 3 M a m p u m e n j e l a s k a n s e c a r a 
l e n g k a p , r i n c i d a n j e l a s 
p e r i h a l P e n y u s u n a n r e n c a n a 
k e g i a t a n k e p a d a m a s y a r a k a t 
d a n s t a k e h o l d e r 

3 P e n g e l o l a a n 
K e p e g a w a i a n 

2 M a m p u m e l a k s a n a k a n 
P e n g e l o l a a n K e p e g a w a i a n 
s e s u a i p e d o m a n 
k e r j a / p e t u n j u k t e k n i s 

2 . 1 . M a m p u m e l a k s a n a k a n 
i d e n t i f i k a s i P e n g e l o l a a n 
K e p e g a w a i a n 

2 . 2 . M a m p u m e l a k s a n a k a n 
a n a l i s i s P e n g e l o l a a n 
K e p e g a w a i a n 

2 . 4 . M a m p u m e n j e l a s k a n s e c a r a 
l e n g k a p , r i n c i d a n j e l a s 
p e r i h a l P e n g e l o l a a n 
K e p e g a w a i a n k e p a d a 
m a s y a r a k a t d a n s t a k e h o l d e r 

4 L a p o r a n 
i n v e n t a r i s 
b a r a n g 

2 M a m p u m e l a k s a n a k a n 
L a p o r a n i n v e n t a r i s b a r a n g 
s e s u a i p e d o m a n 
k e r j a / p e t u n j u k t e k n i s 

2 . 1 . M a m p u m e l a k s a n a k a n 
i d e n t i f i k a s i L a p o r a n 
i n v e n t a r i s b a r a n g 

2 . 2 . M a m p u m e l a k s a n a k a n 
a n a l i s i s L a p o r a n i n v e n t a r i s 
b a r a n g 

2 . 3 . M a m p u m e n j e l a s k a n s e c a r a 
l e n g k a p , r i n c i d a n j e l a s 
p e r i h a l L a p o r a n i n v e n t a r i s 
b a r a n g k e p a d a m a s y a r a k a t 
d a n s t a k e h o l d e r 

5 M a n a j e m e n 
A d m i n i s t r a s i 
P e r k a n t o r a n 

2 M a m p u m e l a k s a n a k a n 
M a n a j e m e n A d m i n i s t r a s i 
P e r k a n t o r a n s e s u a i p e d o m a n 
k e r j a / p e t u n j u k t e k n i s 

2 . 1 . M a m p u m e l a k s a n a k a n 
i d e n t i f i k a s i M a n a j e m e n 
A d m i n i s t r a s i P e r k a n t o r a n 

2 . 2 . M a m p u m e l a k s a n a k a n 
a n a l i s i s M a n a j e m e n 
A d m i n i s t r a s i P e r k a n t o r a n 

2 . 3 . M a m p u m e n j e l a s k a n s e c a r a 
l e n g k a p , r i n c i d a n j e l a s 
pCllilcii l V l eU IaJC l I l c . I l 
A d m i n i s t r a s i P e r k a n t o r a n 
k e p a d a m a s y a r a k a t d a n 
s t a k e h o l d e r 

1 5 . A d v o k a s i 
P e m e r i n t a h a n 

2 M a m p u m e l a k s a n a k a n 
A d v o k a s i P e m e r i n t a h a n s e s u a i 
p e d o m a n k e r j a / p e t u n j u k 
t e k n i s 

2 . 1 . M a m p u m e l a k s a n a k a n 
i d e n t i f i k a s i A d v o k a s i 
P e m e r i n t a h a n 

2 . 2 . M a m p u m e l a k s a n a k a n 
a n a l i s i s A d v o k a s i 
P e m e r i n t a h a n 

k ' 
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2 . 3 . M a m p u m e n j e l a s k a n s e c a r a 
l e n g k a p , r i n c i d a n j e l a s 
p e r i h a l A d v o k a s i 
P e m e r i n t a h a n k e p a d a 
m a s y a r a k a t d a n s t a k e h o l d e r 

I H . P E R S Y A R A T A N J A B A T A N 

J e n i s P e r s y a r a t a n U r a i a n 
T i n g k a t p e n t i n g n y a t h d j a b a t a n 

J e n i s P e r s y a r a t a n U r a i a n 
M u t l a k P e n t i n g P e r l u 

/v r e n a i a i K a n I pn iQ n cr S l / D I V /v r e n a i a i K a n 
2 B i d a n g 
I l m u 

D i u t a m a k a n I l m u E k o n o m i , A k u n t a n s i , I l m u A d m i n i s t r a s i N e g a r a 
d a n B i d a n g I l m u l a i n y a n g r e l e v a n d e n g a n t u g a s j a b a t a n 

B . P e l a t i h a n 1 . M a n a j e r i a l D i k l a t P i m p i n a n I V V B . P e l a t i h a n 
2 . T e k n i s 1 . D i k l a t T e n t a n g 

K e u a n g a n / p e r b e n d a h a r a a n 

B . P e l a t i h a n 

2 . D i k l a t T e n t a n g b a r a n n g 
M i l i k D a e r a h 

V 

B . P e l a t i h a n 

3 . D i k l a t T e n t a n g N a s k a h 
D i n a s 

B . P e l a t i h a n 

4 . D i k l a t T e n t a n g K e p e g a w a i a n 

B . P e l a t i h a n 

3 . D i k l a t 
F u n g s i o n a l 

C . P e n g a l a m a n k e r j a M e m i l i k i p e n g a l a m a n d a l a m 
J a b a t a n p e l a k s a n a p a l i n g 
s i n g k a t 4 ( e m p a t ) t a h u n a t a u 
J F y a n g s e t i n g k a t d e n g a n 
J a b a t a n p e l a k s a n a s e s u a i 
d e n g a n b i d a n g t u g a s J a b a t a n 
y a n g a k a n d i d u d u k i 

V 

D . P a n g k a t P e n a t a / I I I c 
E . I n d i k a t o r K i n e r j a J a b a t a n 1 . J u m l a h s u r a t m e n y u r a t y a n g d i a g e n d a k a n , d o k u m e n y a n g 

d i a r s i p k a n , s u r a t t u g a s p e r j a l a n a n d i n a s , k e f r o t o k o l a n d a n 
k e r u m a h t a n g g a a n 

2 . J u m l a h d o k u m e n p e n g a d a a n b a r a n g d a n a d m i n i s t r a s i b a r a n g 
3 . P r o s e n s t a s e p e m b i n a a n , p e r e m a j a a n k e p e g a w a i a n , D U K , s e r t a 

j u m l a h p e g a w a i y a n g n a i k p a n g k a t m a u p u n b e r k a l a 
4 . J u m l a h p e n g a j u a n d a n p e n c a i r a n S P 2 D d a n t e r t i b l a p o r a n 

k e u a n g a n 



STANDAR K O M P E T E N S I JABATAN 

N a m a J a b a t a n K E P A L A BIDANG PERPUSTAKAAN 
K e l o m p o k J a b a t a n JABATAN ADMINISTRATOR 
U r u s a n P e m e r i n t a h PERPUSTAKAAN 
K o d e J a b a t a n 

JABATAN ADMINISTRATOR 
I . I K H T I S A R J A B A T A N 

m e n g k a j i d a n m e l a k u k a n p e r u m u s a n k e b i j a k a n d a n k o o r d i n a s i p e l a k s a n a a n 
k e b i j a k a n d i b i d a n g p e n g o l a h a n d a n l a y a n a n p e r p u s t a k a a n 

n . S T A N D A R K O M P E T E N S I 
K o m p e t e n s i L e v e l D e s k r i p s i I n d i k a t o r K o m p e t e n s i 

D. Manajerial 
1 . I n t e g r i t a s 3 M a m p u m e m a s t i k a n , 3 . 1 . M e m a s t i k a n a n g g o t a 

m e n 3 T i s t n k f l n v a n g d i n i m n i n 
I r p v j * l e m o n b e r s a m a b e r t i n d a k s e s u a i 
a e a r a n g g o t a v a n g d e n g a n n i l a i , n o r m a , 
d i p i m p i n b e r t i n d a k d a n e t i k a o r g a n i s a s i 
s e s u a i n i l a i , n o r m a , d a l a m s e g a l a s i t u a s i 
d a n e t i k a o r g a n i s a s i , d a n k o n d i s i . 
d a l a m l i n g k u p f o r m a l 3 . 2 . M a m p u u n t u k 

m e m b e r i a p r e s i a s i 
d a n t e g u r a n b a g i 
a n g g o t a y a n g 
d i p i m p i n a g a r 

X x O b e r t i n d a k s e l a r a s 
d e n g a n n i l a i n o r m a 
V I V_ i 1 W i i l l l l t A l . 1 1 U 1 i n c i . 

d a n e t i k a o r g a n i s a s i 
d a l a m s e g a l a s i t u a s i 
d a n k o n d i s i . 

3 . 3 . M e l a k u k a n 
m o n i t o r i n g d a n 
e v a l u a s i t e r h a d a p 
p e n e r a p a n s i k a p 
i n t e g r i t a s d i d a l a m 
I l l L e t L l l L U U V X 1 V 4 ( X 1 U X X 1 

n n i t 1CPT*I£* v f i t i P 
d i p i m p i n . 

6 K e r j a s a m a 3 E f e k t i f m e m b a n g u n t i m 3 . 1 . M e l i h a t k e k u a t a n / 
k e r j a u n t u k k e l e m a h a n a n g g o t a 
p e n i n g k a t a n k i n e r j a t i m , m e m b e n t u k t i m 
o r g a n i s a s i y a n g t e p a t , 

m e n g a n t i s i p a s i 
k e m u n g k i n a n 
h a m b a t a n , d a n 
m e n c a r i s o l u s i y a n g 
o p t i m a l ; 

3 . 2 . M e n g u p a y a k a n d a n 
m e n g u t a m a k a n 
p e n g a m b i l a n 
k e p u t u s a n 
b e r d a s a r k a n u s u l a n -
u s u l a n a n g g o t a 
t i m / k e l o m p o k , 

(r 



b e r n e g o s i a s i s e c a r a 
e f e k t i f u n t u k u p a y a 
m e n y e l e s a i k a n 
p e k e r j a a n y a n g 
m e n j a d i t a r g e t 
k i n e r j a k e l o m p o k 
d a n / a t a u u n i t k e r j a ; 

3 . 3 . M e m b a n g u n a l i a n s i 
d e n g a n p a r a 
p e m a n g k u 
k e p e n t i n g a n d a l a m 
r a n g k a m e n d u k u n g 
p e n y e l e s a i a n t a r g e t 
k e r j a k e l o m p o k . 

7 K o m u n i k a s i 3 B e r k o m u n i k a s i s e c a r a 
a s e r t i f , t e r a m p i l 
b e r k o m u n i k a s i 
l i s a n / t e r t u l i s u n t u k 
m e n y a m p a i k a n 
i n f o r m a s i y a n g 
s e n s i t i f / r u m i t / 
k o m p l e k s 

3 . 1 . M e n y a m p a i k a n 
s u a t u i n f o r m a s i 
y a n g s e n s i t i f / r u m i t 
d e n g a n c a r a 
p e n y a m p a i a n d a n 
k o n d i s i y a n g t e p a t , 
s e h i n g g a d a p a t 
d i p a h a m i d a n 
d i t e r i m a o l e h p i h a k 
l a i n ; 

3 . 2 . M e n y e d e r h a n a k a n 
t o p i k y a n g r u m i t d a n 
s e n s i t i f s e h i n g g a 
l e b i h m u d a h 
d i p a h a m i d a n 
d i t e r i m a o r a n g l a i n ; 

3 . 3 . M e m b u a t l a p o r a n 
t a h u n a n / p e r i o d i k / n 
a s k a h / d o k u m e n / p r o 
p o s a l y a n g 
k o m p l e k s ; 

3 . 4 . M e m b u a t s u r a t 
r e s m i y a n g 
s i s t e m a t i s d a n t i d a k 
m e n i m b u l k a n 
p e m a h a m a n y a n g 
b e r b e d a ; 

3 . 5 . M e m b u a t p r o p o s a l 
y a n g r i n c i d a n 
l e n g k a p ; 

8 O r i e n t a s i p a d a 
h a s i l 

3 M e n e t a p k a n 
T a r g e t k e r j a y a n g 
m e n a n t a n g b a g i u n i t 
k e r j a , m e m b e r i 
a p r e s i a s i d a n t e g u r a n 
U n t u k m e n d o r o n g 
k i n e r j a 

3 . 1 . M e n e t a p k a n t a r g e t 
k i n e r j a 
u n i t y a n g l e b i h t i n g g i 
d a r i t a r g e t y a n g 
d i t e t a p k a n 
o r g a n i s a s i ; 

k 



3 . 2 . M e m b e r i k a n 
a p r e s i a s i d a n 
t e g u r a n u n t u k 
m e n d o r o n g 
p e n c a p a i a n h a s i l 
u n i t k e r j a n y a ; 

3 . 3 . M e n g e m b a n g k a n 
m e t o d e k e r j a y a n g 
l e b i h e f e k t i f d a n 
e f i s i e n u n t u k 
m e n c a p a i t a r g e t 
k e r j a u n i t n y a . 

9 P e l a y a n a n P u b l i k M a m p u 
m e m a n f a a t k a n 
k e k u a t a n 
k e l o m p o k s e r t a 
m e m p e r b a i k i s t a n d a r 
p e l a y a n a n p u b l i k d i 
l i n g k u p u n i t k e r j a 

3 . 1 . M e m a h a m i , 
m e n d e s k r i p s i k a n 
p e n g a r u h d a n 
h u b u n g a n / k e k u a t a 
n k e l o m p o k y a n g 
s e d a n g b e r j a l a n d i 
o r g a n i s a s i ( a l i a n s i 
a t a u p e r s a i n g a n ) , 
d a n d a m p a k n y a 
t e r h a d a p u n i t k e r j a 
u n t u k m e n j a l a n k a n 
t u g a s p e m e r i n t a h a n 
s e c a r a p r o f e s i o n a l 
d a n n e t r a l , t i d a k 
m e m i h a k ; 

3 . 2 . M e n g g u n a k a n 
k e t e r a m p i l a n d a n 
p e m a h a m a n l i n t a s 
o r g a n i s a s i u n t u k 
s e c a r a e f e k t i f 
m e m f a s i l i t a s i 
k e b u t u h a n 
k e l o m p o k y a n g l e b i h 
b e s a r d e n g a n c a r a -
c a r a y a n g m e n g i k u t i 
s t a n d a r o b j e k t i f , 
t r a n s p a r a n , 
p r o f e s i o n a l , 
s e h i n g g a t i d a k 
m e r u g i k a n p a r a 
p i h a k d i l i n g k u p 
p e l a y a n a n p u b l i k 
u n i t k e r j a n y a ; 

3 . 3 . M e n g i m p l e m e n t a s i k 
a n c a r a - c a r a y a n g 
e f e k t i f u n t u k 
m e m a n t a u d a n 
m e n g e v a l u a s i 
m a s a l a h y a n g 
d i h a d a p i p e m a n g k u 
k e p e n t i n g a n / m a s y a 



r a k a t s e r t a 
m e n g a n t i s i p a s i 
k e b u t u h a n m e r e k a 
c a a t m p t a i d l a n l / o n s d d l I I l C I l J c l l c L i l K . a i l 
t u g a s p e l a y a n a n 
p u b l i k d i u n i t 
k e r j a n y a . 

1 0 P e n g e m b a n g a n d i r i 
d a n o r a n g l a i n 

3 M e m b e r i k a n u m p a n 
b a l i k , m e m b i m b i n g 

3 . 1 . M e m b e r i k a n t u g a s -
t u g a s y a n g m e n a n t a n g 
p a d a b a w a h a n s e b a g a i 
m e d i a b e l a j a r u n t u k 
m e n g e m b a n g k a n 
k e m a m p u a n n y a ; 

3 . 2 . M e n g a m a t i b a w a h a n 
d a l a m m e n g e r j a k a n 
t u g a s n y a d a n 
m e m b e r i k a n u m p a n 
b a l i k y a n g o b j e k t i f d a n 
j u j u r ; 

3 . 3 . M e l a k u k a n d i s k u s i 
d e n g a n b a w a h a n 
u n t u k m e m b e r i k a n 
b i m b i n g a n d a n u m p a n 
b a l i k y a n g b e r g u n a 
b a g i b a w a h a n ; 

3 . 4 . M e n d o r o n g 
k e p e r c a y a a n d i r i 
b a w a h a n ; 
m e m b e r i k a n 
k e p e r c a y a a n p e n u h 
p a d a b a w a h a n u n t u k 
m e n g e r j a k a n t u g a s 
d e n g a n c a r a n y a 
s e n d i r i ; m e m b e r i 
k e s e m p a t a n d a n 
m e m b a n t u b a w a h a n 
m e n e m u k a n p e l u a n g 
u n t u k b e r k e m b a n g . 

1 1 M e n g e l o l a 
P e r u b a h a n 

3 M e m b a n t u o r a n g l a i n 
m e n g i k u t i p e r u b a h a n , 
m e n g a n t i s i p a s i 
p e r u b a h a n s e c a r a t e p a t 

3 . 1 . M e m b a n t u o r a n g l a i n 
d a l a m m e l a k u k a n 
p e r u b a h a n ; 

3 . 2 . M e n y e s u a i k a n 
p r i o r i t a s k e r j a s e c a r a 
b e r u l a n g - u l a n g j i k a 
d i p e r l u k a n ; 

3 . 3 . M e n g a n t i s i p a s i 
p e r u b a h a n y a n g 
d i b u t u h k a n o l e h u n i t 
k e r j a n y a s e c a r a t e p a t . 
M e m b e r i k a n s o l u s i 
e f e k t i f t e r h a d a p 
m a s a l a h y a n g 
d i t i m b u l k a n o l e h 
a d a n y a p e r u b a h a n . 
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1 2 P e n g a m b i l a n 
K e p u t u s a n 

3 M e m b a n d i n g k a n 
b e r b a g a i a l t e r n a t i f , 
m e n y e i m b a n g k a n r i s i k o 
k e b e r h a s i l a n d a l a m 
I m p l e m e n t a s i 

3 . 1 . M e m b a n d i n g k a n 
b e r b a g a i a l t e r n a t i f 
t i n d a k a n d a n 
i m p l i k a s i n y a , 

3 . 2 . M e m i l i h a l t e r n a t i f 
s o l u s i y a n g t e r b a i k , 
m e m b u a t k e p u t u s a n 
o p e r a s i o n a l m e n g a c u 
p a d a a l t e r n a t i f s o l u s i 
t e r b a i k y a n g 
d i d a s a r k a n p a d a 
a n a l i s i s d a t a y a n g 
s i s t e m a t i s , s e k s a m a , 
m e n g i k u t i p r i n s i p 
k e h a t i - h a t i a n . 

3 . 3 . M e n y e i m b a n g k a n 
a n t a r a k e m u n g k i n a n 
r i s i k o d a n 
k e b e r h a s i l a n d a l a m 
i m p l e m e n t a s i n y a . 

E . Sosia l Kul tura l 
1 3 P e r e k a t B a n g s a 3 M e m p r o m o s i k a n , 

m e n g e m b a n g k a n s i k a p 
t o l e r a n s i d a n p e r s a t u a n 

3 . 1 . M e m p r o m o s i k a n s i k a p 
m e n g h a r g a i 
p e r b e d a a n d i a n t a r a 
o r a n g - o r a n g y a n g 
m e n d o r o n g t o l e r a n s i 
d a n k e t e r b u k a a n . 

3 . 2 . M e l a k u k a n p e m e t a a n 
s o s i a l d i m a s y a r a k a t 
s e h i n g g a d a p a t 
m e m b e r i k a n r e s p o n 
y a n g s e s u a i d e n g a n 
b u d a y a y a n g b e r l a k u . 

3 . 3 . M e n g i d e n t i f i k a s i 
p o t e n s i 
k e s a l a h p a h a m a n y a n g 
d i a k i b a t k a n a d a n y a 
k e r a g a m a n b u d a y a 
y a n g a d a 

3 . 4 . M e n j a d i m e d i a t o r 
u n t u k m e n y e l e s a i k a n 
k o n f l i k a t a u 
m e n g u r a n g i d a m p a k 
n e g a t i f d a r i k o n f l i k 
a t a u p o t e n s i k o n f l i k . 

F . Tekn i s 
1 4 F o r m u l a s i K e b i j a k a n 

P u b l i k 
3 M a m p u m e l a k s a n a k a n 

f o r m u l a s i k e b i j a k a n p u b l i k 
3 . 1 . M a m p u 

m e l a k s a n a k a n 
p e n g e n a l a n m a s a l a h , 
i s u d a n a g e n d a 
k e b i j a k a n ; 

3 . 2 . M a m p u 
m e l a k a s a n a k a n 
p e n d e k a t a n -
p e n d e k a t a n p r o s e s 
f o r m u l a s i k e b i j a k a n 
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p u b l i k ; 

3 . 3 . M a m p u 
m e l a k s a n a k a n 
p e n g e m b a n g a n 
a l t e r n a t i f k e p u t u s a n 
k e b i j a k a n u n t u k 
m e n g a t a s i m a s a l a h 
p u b l i k . 

1 5 P e r u m u s a n 
K e b i j a k a n B i d a n g 
P e r p u s t a k a a n 

3 M a m p u 
m e n y e l e n g g a r a k a n , 
m e m b i m b i n g p e l a k s a n a a n 
p e n y u s u n a n k e b i j a k a n 
B i d a n g P e r p u s t a k a a n 

3 . 1 . M a m p u m e r a n c a n g 
a t a u m e m b u a t 
s i s t e m a t i k a d r a f t 
k e b i j a k a n B i d a n g 
P e r p u s t a k a a n , y a n g 
m e l i p u t i p e n g o l a h a n 
d a n p e l e s t a r i a n b a h a n 
p u s t a k a , l a y a n a n d a n 
o t o m a s i 
p e r p u s t a k a a n ; 

3 . 2 . M a m p u 
m e n s o s i a l i s a s i k a n 
k e b i j a k a n B i d a n g 
P e r p u s t a k a a n , y a n g 
m e l i p u t i p e n g o l a h a n 
d a n p e l e s t a r i a n b a h a n 
p u s t a k a , l a y a n a n d a n 
o t o m a s i p e r p u s t a k a a n 
k e p a d a p e g a w a i 
d i l i n g k u n g a n n y a 
d a l a m m e l a k s a n a k a n 
p e n y u s u n a n 
k e b i j a k a n ; 

3 . 3 . M a m p u m e m e c a h k a n 
m a s a l a h t e k n i s 
o p e r a s i o n a l y a n g 
t i m b u l d a n 
m e n g a m b i l k e p u t u s a n 
d a l a m p e l a k s a n a a n 
p e n y u s u n a n 
k e b i j a k a n B i d a n g 
p e r p u s t a k a a n y a n g 
m e l i p u t i p e n g o l a h a n 
d a n p e l e s t a r i a n 
b a h a n p u s t a k a , 
l a y a n a n d a n o t o m a s i 
p e r p u s t a k a a n 

1 6 P e n g e l o l a a n 
P e r p u s t a k a a n 

3 M a m p u m e n y e l e n g g a r a k a n 
m e m b i m b i n g p e l a k s a n a a n 
p e n g e l o l a a n P e r p u s t a k a a n 

3 . 1 . M a m p u m e n d e s a i n / 
m e r a n c a n g i n s t r u m e n 
p e n g e l o l a a n 
p e r p u s t a k a a n u n t u k 
m a s y a r a k a t 

3 . 2 . M a m p u 
m e n s o s i a l i s a s i k a n 
k o n s e p p e n g e l o l a a n 
p e r p u s t a k a a n d a n 
m e m b e r i k a n 
b i m b i n g a n c o a c h i n g , 
m e n t o r i n g k e p a d a 
p e g a w a i 

0 



d i l i n g k u n g a n n y a 
3 . 3 . M a m p u m e m e c a h k a n 

m a s a l a h t e k n i s 
o p e r a s i o n a l y a n g 
t i m b u l d a n 
m e n g a m b i l k e p u t u s a n 
d a l a m p e n g e l o l a a n 
pcl̂ USLclK<±ciri u n i u K 
u i c i o j c u d . r» .ci L 

1 7 P e l e s t a r i a n K o l e k s i 3 M a m p u 3 . 1 . M a m p u 
N a s i o n a l d a n m e n y u s u n / p e m a n f a a t a m e n d e s a i n / m e r a n c 
N a s k a h K u n o n t e r h a d a p P e l e s t a r i a n a n g i n s t r u m e n t 

K o l e k s i N a s i o n a l d a n i d e n t i f i k a s i , 
N a s k a h K u n o p e n g u m p u l a n , 

p e n g o l a h a n , 
p e n y a j i a n a t a u 
m e n y u s u n p e t a 
j a l a n t e r h a d a p 
p e l a k s a n a a n / p e m a 
n f a a t a n / 
p e n y u s u n a n 
P e l e s t a r i a n K o l e k s i 
N a s i o n a l d a n 
N a s k a h K u n o 

3 . 2 . M a m p u 
m e n s o s i a l i s a s i k a n 
t e r h a d a p 
P e l e s t a r i a n K o l e k s i 
N a s i o n a l d a n 
N a s k a h K u n o d a n 
m e m b e r i k a n 
b i m b i n g a n , 
c i i o a c i l i r i g 
m e n t o r i n g k e p a d a 
p v c c i w U I 

H i l i r i c k i i n c f n n n v a 

3 . 3 . M a m p u 
m e m e c a h k a n 
m a s a l a h t e k n i s 
o p e r a s i o n a l y a n g 
t i m b u l d a n 
m e n g a m b i l 
k e p u t u s a n d a l a m 
p e l a k s a n a a n 
P e l e s t a r i a n K o l e k s i 
N a s i o n a l d a n 
N a s k a h K u n o 

1 8 L a y a n a n d a n o t o m a s i 
P e r p u s t a k a a n 

3 M a m p u 
m e n y e l e n g g a r a k a n , 
m e m b i m b i n g p e l a k s a n a a n 
p e n y u s u n a n l a y a n a n d a n 
o t o m a s i p e r p u s t a k a a n 

3 . 1 . M a m p u m e r a n c a n g 
a t a u m e m b u a t 
s i s t e m a t i k a d a l a m 
l a y a n a n d a n o t o m a s i 
p e r p u s t a k a a n 
s e h i n g g a d a p a t 
m e n e n t u k a n 
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s u b s t a n s i y a n g a k a n 
d i a t u r 

3 . 2 . M a m p u 
m e n s o s i a l i s a s i k a n 
l a y a n a n d a n o t o m a s i 
p e r p u s t a k a a n k e p a d a 
p e g a w a i 
d i l i n g k u n g a n n y a 
d a l a m m e l a k s a n a k a n 
p e l a y a n a n 
p e r p u s t a k a a n k e p a d a 
m a s y a r a k a t 

3 . 3 . M a m p u m e m e c a h k a n 
m a s a l a h t e k n i s 
o p e r a s i o n a l y a n g 
t i m b u l d a n 
m e n g a m b i l k e p u t u s a n 
d a l a m p e l a k s a n a a n 
p e l a y a n a n 
p e r p u s t a k a a n 

I I I . P E R S Y A R A T A N J A B A T A N 

J e n i s P e r s y a r a t a n U r a i a n 
T i n g k a t 

p e n t i n g n y a t h d j a b a t a n J e n i s P e r s y a r a t a n U r a i a n 
M u t l a k P e n t i n g P e r l u 

A P e n d i d i k a n 1 J e n j a n g S l / D I V A P e n d i d i k a n 
2 B i d a n g I l m u D i u t a m a k a n I l m u K e a r s i p a n / I l m u P e r p u s t a k a a n 

d a n B i d a n g I l m u l a i n y a n g r e l e v a n d e n g a n t u g a s 
j a b a t a n 

B . P e l a t i h a n 1 M a n a j e r i a l P e l a t i h a n 
K e p e m i m p i n a n 
A d m i n i s t r a t o r 

V B . P e l a t i h a n 

2 T e k n i s D i k l a t P e r p u s t a k a a n V 

B . P e l a t i h a n 

D i k l a t l a i n y a n g r e l e v a n 
d e n g a n b i d a n g t u g a s 
j a b a t a n 

V 

B . P e l a t i h a n B . P e l a t i h a n 

3 F u n g s i o n a l D i k l a t p u s t a k a w a n V 
C . P e n g a l a m a n k e r j a M e m i l i k i p e n g a l a m a n 

p a d a j a b a t a n 
p e n g a w a s p a l i n g 
s i n g k a t 3 t a h u n a t a u 
J F y a n g s e t i n g k a t 
d e n g a n j a b a t a n 
p e n g a w a s s e s u a i 
d e n g a n b i d a n g t u g a s 
j a b a t a n y a n g a k a n 
d i d u d u k i . 
M e m i l i k i I n t e g r i t a s 
d a n m o r a l i t a s y a n g 
b a i k . 

V 

D . P a n g k a t P e n a t a T k . I / I l l d 
E . I n d i k a t o r K i n e r j a J a b a t a n J u m l a h k o l e k s i b a h a n p u s t a k a d a n s a r a n a 

p r a s a r a n a u n t u k k e p e n t i n g a n p e m u s t a k a 
P e n g e l o l a a n p e r p u s t a k a n b e r b a s i s t e k n o l o g i 
i n f o r m a s i 



M e l a k s a n a k a n k u n j u n g a n m o b i l d a n m o t o r 
p e r p u s t a k a a n k e l i l i n g k e s e k o l a h - s e k o l a h s e r t a 
m e l a k s a n a k a n d r o o p b o o k k e k e l o m p o k 
m a s y a r a k a t 
M e l a k s a n a k a n l a y a n a n b a c a m a s y a r a k a t u n t u k 
m e n g e t a h u i j u m l a h p e n g u n j u n g p e r p u s t a k a a n 
M e l a k s a n a k a n s u r v e y k e p u a s a n m a s y a r a k a t 
y a i t u p e n g u n j u n g p e r p u s t a k a a n t e r h a d a p l a y a n 
p e r p u s t a k a a n . 
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STANDAR K O M P E T E N S I JABATAN 

N a m a J a b a t a n 
K e l o m p o k J a b a t a n 
U r u s a n P e m e r i n t a h 
K o d e J a b a t a n 

K E P A L A BIDANG KEARS IPAN 
JABATAN ADMINISTRATOR 
PERPUSTAKAAN 

JABATAN ADMINISTRATOR 
I . I K H T I S A R J A B A T A N 

m e n g k a j i d a n m e l a k u k a n p e r u m u s a n k e b i j a k a n d a n k o o r d i n a s i p e l a k s a n a a n 
k e b i j a k a n d i b i d a n g p e n g e l o l a a n k e a r s i p a n 

I I . S T A N D A R K O M P E T E N S I 
K o m p e t e n s i L e v e l D e s k r i p s i I n d i k a t o r K o m p e t e n s i 

A. Manajerial 
1 . I n t e g r i t a s 3 M a m p u m e m a s t i k a n , 3 . 1 . M e m a s t i k a n a n g g o t a 

m e n a n a m k a n k e y a k i n a n y a n g d i p i m p i n 
b e r s a m a a g a r a n g g o t a b e r t i n d a k s e s u a i 
y a n g d i p i m p i n b e r t i n d a k d e n g a n n i l a i , n o r m a , 
s e s u a i n i l a i , n o r m a , d a n d a n e t i k a o r g a n i s a s i 
e t i k a o r g a n i s a s i , d a l a m d a l a m s e g a l a s i t u a s i 
l i n g k u p f o r m a l d a n k o n d i s i . 

3 . 2 . M a m p u u n t u k 
m e m b e r i a p r e s i a s i d a n 
t e g u r a n b a g i a n g g o t a 
y a n g d i p i m p i n a g a r 
b e r t i n d a k s e l a r a s 
d e n g a n n i l a i , n o r m a , 
d a n e t i k a o r g a n i s a s i 
d a l a m s e g a l a s i t u a s i 
d a n k o n d i s i . 

3 . 3 . M e l a k u k a n m o n i t o r i n g 
d a n e v a l u a s i t e r h a d a p 
p e n e r a p a n s i k a p 
i n t e g r i t a s d i d a l a m 
u n i t k e r j a y a n g 
d i p i m p i n . 

2 . K e r j a s a m a 3 E f e k t i f m e m b a n g u n t i m 3 . 1 . M e l i h a t k e k u a t a n / 
k e r j a u n t u k p e n i n g k a t a n k e l e m a h a n a n g g o t a 
k i n e r j a o r g a n i s a s i t i m , m e m b e n t u k t i m 

y a n g t e p a t , 
m e n g a n t i s i p a s i 
k e m u n g k i n a n 
h a m b a t a n , d a n 
m e n c a r i s o l u s i y a n g 
o p t i m a l ; 

3 . 2 . M e n g u p a y a k a n d a n 
m e n g u t a m a k a n 
p e n g a m b i l a n 
k e p u t u s a n 
b e r d a s a r k a n u s u l a n -
u s u l a n a n g g o t a 
t i m / k e l o m p o k , 
b e r n e g o s i a s i s e c a r a 
e f e k t i f u n t u k u p a y a 
m e n y e l e s a i k a n 
p e k e r j a a n y a n g 
m e n j a d i t a r g e t k i n e r j a 
k e l o m p o k d a n / a t a u 
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u n i t k e r j a ; 

3 . 3 . M e m b a n g u n a l i a n s i 
d e n g a n p a r a 
p e m a n g k u 
k e p e n t i n g a n d a l a m 
r a n g k a m e n d u k u n g 
p e n y e l e s a i a n t a r g e t 
k e r j a k e l o m p o k . 

3 . K o m u n i k a s i 3 B e r k o m u n i k a s i s e c a r a 
a s e r t i f , t e r a m p i l 
b e r k o m u n i k a s i 
l i s a n / t e r t u l i s u n t u k 
m e n y a m p a i k a n 
i n f o r m a s i y a n g 
s e n s i t i f / r u m i t / 
k o m p l e k s 

3 . 1 . M e n y a m p a i k a n s u a t u 
i n f o r m a s i y a n g 
s e n s i t i f / r u m i t d e n g a n 
c a r a p e n y a m p a i a n d a n 
k o n d i s i y a n g t e p a t , 
s e h i n g g a d a p a t 
d i p a h a m i d a n d i t e r i m a 
o l e h p i h a k l a i n ; 

3 . 2 . M e n y e d e r h a n a k a n 
t o p i k y a n g r u m i t d a n 
s e n s i t i f s e h i n g g a l e b i h 
m u d a h d i p a h a m i d a n 
d i t e r i m a o r a n g l a i n ; 

3 . 3 . M e m b u a t l a p o r a n 
t a h u n a n / p e r i o d i k / n a s 
k a h / d o k u m e n / p r o p o s 
a l y a n g k o m p l e k s ; 

3 . 4 . M e m b u a t s u r a t r e s m i 
y a n g s i s t e m a t i s d a n 
t i d a k m e n i m b u l k a n 
p e m a h a m a n y a n g 
x x x . x x x x . x x c x , 

3 . 5 . M e m b u a t p r o p o s a l 
y a n g r i n c i d a n 
l e n g k a p ; 

4 . O r i e n t a s i p a d a h a s i l 3 M e n e t a p k a n 
T a r g e t k e r j a y a n g 
m e n a n t a n g b a g i u n i t 
k e r j a , m e m b e r i a p r e s i a s i 
d a n t e g u r a n 
U n t u k m e n d o r o n g 
k i n e r j a 

3 . 1 . M e n e t a p k a n t a r g e t 
k i n e r j a 
u n i t y a n g l e b i h t i n g g i 
d a r i t a r g e t y a n g 
d i t e t a p k a n o r g a n i s a s i ; 

3 . 2 . M e m b e r i k a n a p r e s i a s i 
d a n 
t e g u r a n u n t u k 
m e n d o r o n g 
p e n c a p a i a n h a s i l u n i t 
k e r j a n y a ; 

3 . 3 . M e n g e m b a n g k a n 
m e t o d e k e r j a y a n g 
l e b i h e f e k t i f d a n 
e f i s i e n u n t u k 
m e n c a p a i t a r g e t k e r j a 
u n i t n y a . 

x x . 1 v . . ! a v u i l a i i x xx xx 11 i v 3 M a m p u 
m e m a n f a a t k a n k e k u a t a n 
k e l o m p o k s e r t a 
m e m p e r b a i k i s t a n d a r 
p e l a y a n a n p u b l i k d i 

3 . 1 . M e m a h a m i , 
m e n d e s k r i p s i k a n 
p e n g a r u h d a n 
h u b u n g a n / k e k u a t a n 
k e l o m p o k y a n g s e d a n g 



l i n g k u p u n i t k e r j a b e r j a l a n d i o r g a n i s a s i 
( a l i a n s i a t a u 
p e r s a i n g a n ) , d a n 
d a m p a k n y a t e r h a d a p 
u n i t k e r j a u n t u k 
m e n j a l a n k a n t u g a s 
p e m e r i n t a h a n s e c a r a 
p r o f e s i o n a l d a n n e t r a l , 
t i d a k m e m i h a k ; 

3 . 2 . M e n g g u n a k a n 
k e t e r a m p i l a n d a n 
p e m a h a m a n l i n t a s 
o r g a n i s a s i u n t u k 
s e c a r a e f e k t i f 
m e m f a s i l i t a s i 
k e b u t u h a n k e l o m p o k 
y a n g l e b i h b e s a r 
d e n g a n c a r a - c a r a y a n g 
m e n g i k u t i s t a n d a r 
o b j e k t i f , t r a n s p a r a n , 
p r o f e s i o n a l , s e h i n g g a 
t i d a k m e r u g i k a n p a r a 
p i h a k d i l i n g k u p 
p e l a y a n a n p u b l i k u n i t 
k e r j a n y a ; 

3 . 3 . M e n g i m p l e m e n t a s i k a n 
c a r a - c a r a y a n g e f e k t i f 
u n t u k m e m a n t a u d a n 
m e n g e v a l u a s i m a s a l a h 
y a n g d i h a d a p i 
p e m a n g k u 
k e p e n t i n g a n / m a s y a r a 
k a t s e r t a 
m e n g a n t i s i p a s i 
k e b u t u h a n m e r e k a 
s a a t m e n j a l a n k a n 
t u g a s p e l a y a n a n 
p u b l i k d i u n i t 
k e r j a n y a . 

6 . P e n g e m b a n g a n d i r i 
d a n o r a n g l a i n 

M e m b e r i k a n u m p a n 
b a l i k , m e m b i m b i n g 

3 . 1 . M e m b e r i k a n t u g a s -
t u g a s y a n g m e n a n t a n g 
p a d a b a w a h a n s e b a g a i 
m e d i a b e l a j a r u n t u k 
m e n g e m b a n g k a n 
k e m a m p u a n n y a ; 

3 . 2 . M e n g a m a t i b a w a h a n 
d a l a m m e n g e r j a k a n 
t u g a s n y a d a n 
m e m b e r i k a n u m p a n 
b a l i k y a n g o b j e k t i f d a n 
j u j u r ; 

3 . 3 . M e l a k u k a n d i s k u s i 
d e n g a n b a w a h a n 
u n t u k m e m b e r i k a n 
b i m b i n g a n d a n u m p a n 
b a l i k y a n g b e r g u n a 
b a g i b a w a h a n ; 



3 . 4 . M e n d o r o n g 
k e p e r c a y a a n d i r i 
b a w a h a n ; 
m e m b e r i k a n 
k e p e r c a y a a n p e n u h 
p a d a b a w a h a n u n t u k 
m e n g e r j a k a n t u g a s 
d e n g a n c a r a n y a 
s e n d i r i ; m e m b e r i 
k e s e m p a t a n d a n 
m e m b a n t u b a w a h a n 
m e n e m u k a n p e l u a n g 
u n t u k b e r k e m b a n g . 

7 . M e n g e l o l a 
P e r u b a h a n 

3 M e m b a n t u o r a n g l a i n 
m e n g i k u t i p e r u b a h a n , 
m e n g a n t i s i p a s i 
p e r u b a h a n s e c a r a t e p a t 

3 . 1 . M e m b a n t u o r a n g l a i n 
d a l a m m e l a k u k a n 
p e r u b a h a n ; 

3 . 2 . M e n y e s u a i k a n 
p r i o r i t a s k e r j a s e c a r a 
b e r u l a n g - u l a n g j i k a 
d i p e r l u k a n ; 

3 . 3 . M e n g a n t i s i p a s i 
p e r u b a h a n y a n g 
d i b u t u h k a n o l e h u n i t 
k e r j a n y a s e c a r a t e p a t . 
M e m b e r i k a n s o l u s i 
e f e k t i f t e r h a d a p 
m a s a l a h y a n g 
d i t i m b u l k a n o l e h 
a d a n y a p e r u b a h a n . 

8 . P e n g a m b i l a n 
K e p u t u s a n 

3 M e m b a n d i n g k a n 
b e r b a g a i a l t e r n a t i f , 
m e n y e i m b a n g k a n r i s i k o 
k e b e r h a s i l a n d a l a m 
I m p l e m e n t a s i 

3 . 1 . M e m b a n d i n g k a n 
b e r b a g a i a l t e r n a t i f 
t i n d a k a n d a n 
i m p l i k a s i n y a , 

3 . 2 . M e m i l i h a l t e r n a t i f 
s o l u s i y a n g t e r b a i k , 
m e m b u a t k e p u t u s a n 
o p e r a s i o n a l m e n g a c u 
p a d a a l t e r n a t i f s o l u s i 
t e r b a i k y a n g 
d i d a s a r k a n p a d a 
a n a l i s i s d a t a y a n g 
s i s t e m a t i s , s e k s a m a , 
m e n g i k u t i p r i n s i p 
k e h a t i - h a t i a n . 

3 . 3 . M e n y e i m b a n g k a n 
a n t a r a k e m u n g k i n a n 
r i s i k o d a n 
k e b e r h a s i l a n d a l a m 
i m p l e m e n t a s i n y a . 

B. Sosia l Kul tura l 
9 . P e r e k a t B a n g s a 3 M e m p r o m o s i k a n , 

m e n g e m b a n g k a n s i k a p 
t o l e r a n s i d a n p e r s a t u a n 

3 . 1 . M e m p r o m o s i k a n s i k a p 
m e n g h a r g a i p e r b e d a a n 
d i a n t a r a o r a n g - o r a n g 
y a n g m e n d o r o n g 
t o l e r a n s i d a n 
k e t e r b u k a a n . 



3 . 2 . M e l a k u k a n p e m e t a a n 
s o s i a l d i m a s y a r a k a t 
s e h i n g g a d a p a t 
m e m b e r i k a n r e s p o n 
y a n g s e s u a i d e n g a n 
b u d a y a y a n g b e r l a k u . 

3 . 3 . M e n g i d e n t i f i k a s i 
p o t e n s i 
k e s a l a h p a h a m a n y a n g 
d i a k i b a t k a n a d a n y a 
k e r a g a m a n b u d a y a 
y a n g a d a 

3 . 4 . M e n j a d i m e d i a t o r 
u n t u k m e n y e l e s a i k a n 
k o n f l i k a t a u 
m e n g u r a n g i d a m p a k 
n e g a t i f d a r i k o n f l i k 
a t a u p o t e n s i k o n f l i k . 

C. Teknis 
1 0 . F o r m u l a s i K e b i j a k a n 

P u b l i k 
3 M a m p u m e l a k s a n a k a n 

f o r m u l a s i k e b i j a k a n p u b l i k 
3 . 1 . M a m p u 

m e l a k s a n a k a n 
p e n g e n a l a n m a s a l a h , 
i s u d a n a g e n d a 
k e b i j a k a n ; 

3 . 2 . M a m p u 
m e l a k a s a n a k a n 
p e n d e k a t a n -
p e n d e k a t a n p r o s e s 
f o r m u l a s i k e b i j a k a n 
p u b l i k ; 

3 . 3 . M a m p u 
m e l a k s a n a k a n 
p e n g e m b a n g a n 
a l t e r n a t i f k e p u t u s a n 
k e b i j a k a n u n t u k 
m e n g a t a s i m a s a l a h 
p u b l i k . 

1 1 . P e r u m u s a n 
K e b i j a k a n B i d a n g 
P e r p u s t a k a a n 

3 M a m p u 
m e n y e l e n g g a r a k a n , 
m e m b i m b i n g p e l a k s a n a a n 
p e n y u s u n a n k e b i j a k a n 
B i d a n g P e r p u s t a k a a n 

3 . 1 . M a m p u m e r a n c a n g 
a t a u m e m b u a t 
s i s t e m a t i k a d r a f t 
k e b i j a k a n B i d a n g 
P e r p u s t a k a a n , y a n g 
m e l i p u t i p e n g o l a h a n 
d a n p e l e s t a r i a n b a h a n 
p u s t a k a , l a y a n a n d a n 
o t o m a s i 
p e r p u s t a k a a n ; 

3 . 2 . M a m p u 
m e n s o s i a l i s a s i k a n 
k e b i j a k a n B i d a n g 
P e r p u s t a k a a n , y a n g 
m e l i p u t i p e n g o l a h a n 
d a n p e l e s t a r i a n b a h a n 
p u s t a k a , l a y a n a n d a n 
o t o m a s i p e r p u s t a k a a n 
k e p a d a p e g a w a i 



d i l i n g k u n g a n n y a 
d a l a m m e l a k s a n a k a n 
p e n y u s u n a n 
k e b i j a k a n ; 

3 . 3 . M a m p u m e m e c a h k a n 
TTIfJ Qfll£l V» f ^ l m i Q 111 d o d 1 c i. I 1 ICtVI 1 l o 
o p > e r a s i o n a l y a n g 
u i m o u i a a n 
m e n g a m D i i K e p u t u s a n 
UcUd .111 p c l d A c i a l l d d l l 
p e n y u s u n a n 
K e u i j a K a n D i a a n g 
p e r p u s t a k a a n y a n g 
m e l i p u t i p e n g o l a h a n 
d a n p e l e s t a r i a n 
b a h a n p u s t a k a , 
l a y a n a n d a n o t o m a s i 

—— — h — 
p e r p u s t a k a a n 

1 2 . P e n g e l o l a a n o o M a m p u m e n y e l e n g g a r a k a n — — :—— 
3 . 1 . M a m p u m e n d e s a i n / P e r p u s t a k a a n m e m b i m b i n g p e l a k s a n a a n m e r a n c a n g 

p e n g e l o l a a n P e r p u s t a k a a n i n s t r u m e n 
p e n g e l o l a a n 
p e r p u s t a k a a n u n t u k 
m a s y a r a k a t 

o.Z. M a m p u 
m e n s o s i a l i s a s i k a n 
k n n <spn n p n o d o l PI ?t n 
JJCi JJUoLctiS-clclIl U c t l l 
m e m b e r i k a n 
b i m b i n g a n c o a c h i n g , 
m e n t o r i n g k e p a d a 
p e g a w a i 
d i l i n g k u n g a n n y a 

3 . 3 . M a m p u m e m e c a h k a n 
m a s a l a h t e k n i s 
o p e r a s i o n a l y a n g 
t i m b u l d a n 
m e n g a m b i l k e p u t u s a n 
d a l a m p e n g e l o l a a n 
p e r p u s t a k a a n u n t u k 
m a s y a r a k a t 

U — — , 
1 3 . P e l e s t a r i a n K o l e k s i o o M a m p u 3 . 1 . M a m p u 

iNctolVJilcLL KJLCLLL n d o K d l l I l i c l l ^y U D U I I J LXc l l l q j l l l r t r t U U i m p n r l p s f l i n / m p r a r i r a 
K u n o L C I I l d U c l p r C l C o L i t l IcLl 1 n a m c t n i m p n t 

l l c i l i o L l L1111CIJ i i v o i e K S i i N a s i o n a i a a n 1 f l £*Y} t*l Tl u'd CM 
i N a s K a n ftuno p c l l g U I I l J J U i c l I l , 

^ j c i i ga ic t i i c i i i . 

p e n y a j i a n a t a u 
m e n y u s u n p e t a j a l a n 
t e r h a d a p 
n p l a k s a n a a n / n e m a n f 
Lxv_ i cx rv O C ( 1 I C L C l L i / L/V, 1 1 1 W 1 I I a a t a n / p e n y u s u n a n 
P e l e s t a r i a n K o l e k s i 
N a s i o n a l d a n N a s k a h 
K u n o 

3 . 2 . M a m p u 
m e n s o s i a l i s a s i k a n 



t e r h a d a p P e l e s t a r i a n 
K o l e k s i N a s i o n a l d a n 
N a s k a h K u n o d a n 
m e m b e r i k a n 
b i m b i n g a n , 
c h o a c h i n g m e n t o r i n g 
k e p a d a p e g a w a i 
d i l i n g k u n g a n n y a 

3 . 3 . M a m p u m e m e c a h k a n 
m a s a l a h t e k n i s 
o p e r a s i o n a l y a n g 
t i m b u l d a n 
m e n g a m b i l 
k e p u t u s a n d a l a m 
p e l a k s a n a a n 
P e l e s t a r i a n K o l e k s i 
N a s i o n a l d a n N a s k a h 
K u n o 

1 4 . L a y a n a n d a n o t o m a s i 
P e r p u s t a k a a n 

3 M a m p u 
m e n y e l e n g g a r a k a n , 
m e m b i m b i n g p e l a k s a n a a n 
p e n y u s u n a n l a y a n a n d a n 
o t o m a s i p e r p u s t a k a a n 

3 . 1 . M a m p u m e r a n c a n g 
a t a u m e m b u a t 
s i s t e m a t i k a d a l a m 
l a y a n a n d a n o t o m a s i 
p e r p u s t a k a a n 
s e h i n g g a d a p a t 
m e n e n t u k a n 
s u b s t a n s i y a n g a k a n 
d i a t u r 

3 . 2 . M a m p u 
m e n s o s i a l i s a s i k a n 
l a y a n a n d a n o t o m a s i 
p e r p u s t a k a a n k e p a d a 
p e g a w a i 
d i l i n g k u n g a n n y a 
d a l a m m e l a k s a n a k a n 
p e l a y a n a n 
p e r p u s t a k a a n k e p a d a 
m a s y a r a k a t 

3 . 3 . M a m p u m e m e c a h k a n 
m a s a l a h t e k n i s 
o p e r a s i o n a l y a n g 
t i m b u l d a n 
m e n g a m b i l k e p u t u s a n 
d a l a m p e l a k s a n a a n 
p e l a y a n a n 
p e r p u s t a k a a n 

I I I . P E R S Y A R A T A N J A B A T A N 

J e n i s P e r s y a r a t a n U r a i a n 
T i n g k a t 

p e n t i n g n y a t h d j a b a t a n J e n i s P e r s y a r a t a n U r a i a n 
M u t l a k P e n t i n g P e r l u 

A P e n d i d i k a n 1 J e n j a n g S l / D I V A P e n d i d i k a n 
2 B i d a n g I l m u D i u t a m a k a n I l m u K e a r s i p a n / I l m u P e r p u s t a k a a n 

d a n B i d a n g I l m u l a i n y a n g r e l e v a n d e n g a n t u g a s 
j a b a t a n 

B . P e l a t i h a n 1 M a n a j e r i a l P e l a t i h a n 
K e p e m i m p i n a n 
A d m i n i s t r a t o r 

V B . P e l a t i h a n 

2 T e k n i s D i k l a t K e a r s i p a n V 

0 



D i k l a t l a i n y a n g r e l e v a n 
d e n g a n b i d a n g t u g a s 
j a b a t a n 

V 

3 F u n g s i o n a l D i k l a t K e a r s i p a n v 
C . P e n g a l a m a n k e r j a M e m i l i k i p e n g a l a m a n 

p a d a j a b a t a n 
p e n g a w a s p a l i n g 
s i n g k a t 3 t a h u n a t a u 
J F y a n g s e t i n g k a t 
d e n g a n j a b a t a n 
p e n g a w a s s e s u a i 
d e n g a n b i d a n g t u g a s 
j a b a t a n y a n g a k a n 
d i d u d u k i . 
M e m i l i k i I n t e g r i t a s 
d a n m o r a l i t a s y a n g 
b a i k . 

V 

D . P a n g k a t P e n a t a T k . I / I l l d 
E . I n d i k a t o r K i n e r j a J a b a t a n 1 . P r o s e n t a s e k e m u d a h a n p e m u s t a k a d a l a m 

p e n c a r i a n k o l e k s i b a h a n p u s t a k a 
2 . P r o s e n t a s e b a h a n P u s t a k a s i a p s a j i 
3 . P r o s e n t a s e l a y a n a n k u n j u n g a n p e r p u s t a k a a n , 

s e k o l a h a t a u m a s y a r a k a t 
4 . P r o s e n s t a s e p e n e r a p a n s y s t e m e l i b r a b r y 
5 . P r o s e s n t a s e j u m l a h p e n g u n j u n g p e r p u s t a k a a n 
6 . N i l a i S K M l a y a n a n p e r p u s t a k a a n 

£ 



STANDAR K O M P E T E N S I JABATAN 

N a m a J a b a t a n 
K e l o m p o k J a b a t a n 
U r u s a n P e m e r i n t a h 
K o d e J a b a t a n 

PUSTAKAWAN A H L I PERTAMA 
JABATAN FUNGSIONAL 
PERPUSTAKAAN 

JABATAN FUNGSIONAL 
I . I K H T I S A R J A B A T A N 

M e l a k s a n a k a n k e g i a t a n p e n g e l o l a a n a r s i p d i n a m i s , p e n g e l o l a a n a r s i p s t a t i s , 
p e m b i n a a n k e a r s i p a n d a n p e n g o l a h a n d a n p e n y a j i a n a r s i p m e n j a d i i n f o r m a s i . 

I I . S T A N D A R K O M P E T E N S I 
K o m p e t e n s i L e v e l D e s k r i p s i I n d i k a t o r K o m p e t e n s i 

A. Manajerial 
1 . I n t e g r i t a s o M a m p u m e m a s t i k a n , 3 . 1 . M e m a s t i k a n a n g g o t a 

m e n a n a m k a n k e y a k i n a n y a n g d i p i m p i n 
b e r s a m a a g a r a n g g o t a b e r t i n d a k s e s u a i 
y a n g d i p i m p i n b e r t i n d a k d e n g a n n i l a i , n o r m a , 
s e s u a i n i l a i , n o r m a , d a n d a n e t i k a o r g a n i s a s i 
e t i k a o r g a n i s a s i , d a l a m d a l a m s e g a l a s i t u a s i 
l i n g k u p f o r m a l d a n k o n d i s i . 

3 . 2 . M a m p u u n t u k 
m e m b e r i a p r e s i a s i d a n 
t e g u r a n b a g i a n g g o t a 

j ; • • „ ..... . . 

y a n g d i p i m p i n a g a r 
b e r t i n d a k s e l a r a s 
d e n g a n n i l a i , n o r m a , 
d a n e t i k a o r g a n i s a s i 
d a l a m s e g a l a s i t u a s i 
d a n k o n d i s i . 
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3 . 3 . M e l a k u k a n m o n i t o r i n g 
d a n e v a l u a s i t e r h a d a p 
p e n e r a p a n s i k a p 
i n t e g r i t a s d i d a l a m 
u n i t k e r j a y a n g 
d i p i m p i n . 

2 . K e r j a s a m a 3 E f e k t i f m e m b a n g u n t i m 3 . 1 . M e l i h a t k e k u a t a n / 
k e r j a u n t u k p e n i n g k a t a n k e l e m a h a n a n g g o t a 
k i n e r j a o r g a n i s a s i t i m , m e m b e n t u k t i m 

y a n g t e p a t , 
m e n g a n t i s i p a s i 
k e m u n g k i n a n 
h a m b a t a n , d a n 
m e n c a r i s o l u s i y a n g 
o p t i m a l ; 

3 . 2 . M e n g u p a y a k a n d a n 
m e n g u t a m a k a n 
p e n g a m b i l a n 
k e p u t u s a n 
b e r d a s a r k a n u s u l a n -
u s u l a n a n g g o t a 
t i m / k e l o m p o k , 
b e r n e g o s i a s i s e c a r a 
e f e k t i f u n t u k u p a y a 
m e n y e l e s a i k a n 
p e k e r j a a n y a n g 



m e n j a d i t a r g e t k i n e r j a 
k e l o m p o k d a n / a t a u 
u n i t k e r j a ; 

3 . 3 . M e m b a n g u n a l i a n s i 
d e n g a n p a r a 
p e m a n g k u 
k e D e n t i n s r a n d a l a m 
r a n g k a m e n d u k u n g 
p e n y e l e s a i a n t a r g e t 
k e r j a k e l o m p o k . 

3 . K o m u n i k a s i 3 B e r k o m u n i k a s i s e c a r a 
a s e r t i f , t e r a m p i l 
b e r k o m u n i k a s i 
l i s a n / t e r t u l i s u n t u k 
m e n y a m p a i k a n 
i n f o r m a s i y a n g 
s e n s i t i f / r u m i t / 
k o m p l e k s 

3 . 1 . M e n y a m p a i k a n s u a t u 
i n f o r m a s i y a n g 
s e n s i t i f / r u m i t d e n g a n 
c a r a p e n y a m p a i a n d a n 
k o n d i s i y a n g t e p a t , 
s e h i n g g a d a p a t 
d i p a h a m i d a n d i t e r i m a 
o l e h p i h a k l a i n ; 

3 . 2 . M e n y e d e r h a n a k a n 
t o p i k y a n g r u m i t d a n 
s e n s i t i f s e h i n g g a l e b i h 
m u d a h d i p a h a m i d a n 
d i t e r i m a o r a n g l a i n ; 

3 . 3 . M e m b u a t l a p o r a n 
t a h u n a n / p e r i o d i k / n a s 
k a h / d o k u m e n / p r o p o s 
a l y a n g k o m p l e k s ; 

3 . 4 . M e m b u a t s u r a t r e s m i 
y a n g s i s t e m a t i s d a n 
t i d a k m e n i m b u l k a n 
p e m a h a m a n y a n g 
b e r b e d a ; 

3 . 5 . M e m b u a t p r o p o s a l 
y a n g r i n c i d a n 
l e n g k a p ; 

4 . O r i e n t a s i p a d a h a s i l 3 M e n e t a p k a n T a r g e t k e r j a 
y a n g m e n a n t a n g b a g i 
u n i t k e r j a , m e m b e r i 
a p r e s i a s i d a n t e g u r a n 
U n t u k m e n d o r o n g 
k i n e r j a 

3 . 1 . M e n e t a p k a n t a r g e t 
k i n e r j a u n i t y a n g l e b i h 
t i n g g i d a r i t a r g e t y a n g 
d i t e t a p k a n o r g a n i s a s i ; 

3 . 2 . M e m b e r i k a n a p r e s i a s i 
d a n t e g u r a n u n t u k 
m e n d o r o n g 
p e n c a p a i a n h a s i l u n i t 
k e r j a n y a ; 

3 . 3 . M e n g e m b a n g k a n 
m e t o d e k e r j a y a n g 
l e b i h e f e k t i f d a n 
e f i s i e n u n t u k 
m e n c a p a i t a r g e t k e r j a 
u n i t n y a . 

5 . P e l a y a n a n P u b l i k 3 M a m p u m e m a n f a a t k a n 
k e k u a t a n k e l o m p o k s e r t a 
m e m p e r b a i k i s t a n d a r 
p e l a y a n a n p u b l i k d i 
l i n g k u p u n i t k e r j a 

3 . 1 . M e m a h a m i , m e n d e s k r i p 
s i k a n p e n g a r u h d a n 
h u b u n g a n / k e k u a t a n 
k e l o m p o k y a n g s e d a n g 
b e r j a l a n d i o r g a n i s a s i 



( a l i a n s i a t a u 
p e r s a i n g a n ) , d a n 
d a m p a k n y a t e r h a d a p 
u n i t k e r j a u n t u k 
m e n j a l a n k a n t u g a s 
p e m e r i n t a h a n s e c a r a 
p r o f e s i o n a l d a n n e t r a l , 
t i d a k m e m i h a k ; 

3 . 2 . M e n g g u n a k a n 
k e t e r a m p i l a n d a n 
p e m a h a m a n l i n t a s 
o r g a n i s a s i u n t u k 
s e c a r a e f e k t i f 
m e m f a s i l i t a s i 
k e b u t u h a n k e l o m p o k 
y a n g l e b i h b e s a r 
d e n g a n c a r a - c a r a y a n g 
m e n g i k u t i s t a n d a r 
o b j e k t i f , t r a n s p a r a n , 
p r o f e s i o n a l , s e h i n g g a 
t i d a k m e r u g i k a n p a r a 
p i h a k d i l i n g k u p 
p e l a y a n a n p u b l i k u n i t 
k e r j a n y a ; 

3 . 3 . M e n g i m p l e m e n t a s i k a n 
c a r a - c a r a y a n g e f e k t i f 
u n t u k m e m a n t a u d a n 
m e n g e v a l u a s i m a s a l a h 
y a n g d i h a d a p i 
p e m a n g k u 
k e p e n t i n g a n / m a s y a r a 
k a t s e r t a 
m e n g a n t i s i p a s i 
k e b u t u h a n m e r e k a 
s a a t m e n j a l a n k a n 
t u g a s p e l a y a n a n 
p u b l i k d i u n i t 
k e r j a n y a . 

6 . P e n g e m b a n g a n d i r i 
d a n o r a n g l a i n 

M e m b e r i k a n u m p a n 
b a l i k , m e m b i m b i n g 

3 . 1 . M e m b e r i k a n t u g a s -
t u g a s y a n g m e n a n t a n g 
p a d a b a w a h a n s e b a g a i 
m e d i a b e l a j a r u n t u k 
m e n g e m b a n g k a n 
k e m a m p u a n n y a ; 

3 . 2 . M e n g a m a t i b a w a h a n 
d a l a m m e n g e r j a k a n 
t u g a s n y a d a n 
m e m b e r i k a n u m p a n 
b a l i k y a n g o b j e k t i f d a n 
j u j u r ; 

3 . 3 . M e l a k u k a n d i s k u s i 
d e n g a n b a w a h a n 
u n t u k m e m b e r i k a n 
b i m b i n g a n d a n u m p a n 
b a l i k y a n g b e r g u n a 
b a g i b a w a h a n ; 
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3 . 4 . M e n d o r o n g 
k e p e r c a y a a n d i r i 
b a w a h a n ; m e m b e r i k a n 
k e p e r c a y a a n p e n u h 
p a d a b a w a h a n u n t u k 
m e n g e r j a k a n t u g a s 
d e n g a n c a r a n y a 
s e n d i r i ; m e m b e r i 
k e s e m p a t a n d a n 
m e m b a n t u b a w a h a n 
m e n e m u k a n p e l u a n g 
u n t u k b e r k e m b a n g . 

7 . M e n g e l o l a 
P e r u b a h a n 

3 M e m b a n t u o r a n g l a i n 
m e n g i k u t i p e r u b a h a n , 
m e n g a n t i s i p a s i 
p e r u b a h a n s e c a r a t e p a t 

3 . 1 . M e m b a n t u o r a n g l a i n 
d a l a m m e l a k u k a n 
p e r u b a h a n ; 

3 . 2 . M e n y e s u a i k a n 
p r i o r i t a s k e r j a s e c a r a 
b e r u l a n g - u l a n g j i k a 
d i p e r l u k a n ; 

3 . 3 . M e n g a n t i s i p a s i 
p e r u b a h a n y a n g 
d i b u t u h k a n o l e h u n i t 
k e r j a n y a s e c a r a t e p a t . 
M e m b e r i k a n s o l u s i 
e f e k t i f t e r h a d a p 
m a s a l a h y a n g 
d i t i m b u l k a n o l e h 
a d a n y a p e r u b a h a n . 

8 . P e n g a m b i l a n 
K e p u t u s a n 

3 M e m b a n d i n g k a n 
b e r b a g a i a l t e r n a t i f , 
m e n y e i m b a n g k a n r i s i k o 
k e b e r h a s i l a n d a l a m 
I m p l e m e n t a s i 

3 . 1 . M e m b a n d i n g k a n 
b e r b a g a i a l t e r n a t i f 
t i n d a k a n d a n 
i m p l i k a s i n y a , 

3 . 2 . M e m i l i h a l t e r n a t i f 
s o l u s i y a n g t e r b a i k , 
m e m b u a t k e p u t u s a n 
o p e r a s i o n a l m e n g a c u 
p a d a a l t e r n a t i f s o l u s i 
t e r b a i k y a n g 
d i d a s a r k a n p a d a 
a n a l i s i s d a t a y a n g 
s i s t e m a t i s , s e k s a m a , 
m e n g i k u t i p r i n s i p 
k e h a t i - h a t i a n . 

3 . 3 . M e n y e i m b a n g k a n 
a n t a r a k e m u n g k i n a n 
risiko d a n 
k e b e r h a s i l a n d a l a m 
i m p l e m e n t a s i n y a . 

B. Sosia l Ku l tura l 
9 . P e r e k a t B a n g s a 3 M e m p r o m o s i k a n , 

m e n g e m b a n g k a n s i k a p 
t o l e r a n s i d a n p e r s a t u a n 

3 . 1 . M e m p r o m o s i k a n 
s i k a p m e n g h a r g a i 
p e r b e d a a n d i a n t a r a 
o r a n g - o r a n g y a n g 
m e n d o r o n g t o l e r a n s i 
d a n k e t e r b u k a a n . 



3 . 2 . M e l a k u k a n p e m e t a a n 
s o s i a l d i m a s y a r a k a t 
s e h i n g g a d a p a t 
m e m b e r i k a n r e s p o n 
y a n g s e s u a i d e n g a n 
b u d a y a y a n g b e r l a k u . 

3 . 3 . M e n g i d e n t i f i k a s i 
p o t e n s i 
k e s a l a h p a h a m a n y a n g 
d i a k i b a t k a n a d a n y a 
k e r a g a m a n b u d a y a 
y a n g a d a 

3 . 4 . M e n j a d i m e d i a t o r 
u n t u k m e n y e l e s a i k a n 
k o n f l i k a t a u 
m e n g u r a n g i d a m p a k 
n e g a t i f d a r i k o n f l i k 
a t a u p o t e n s i k o n f l i k . 

C. Tekn is 
1 0 . M e l a k u k a n 

P e n g e m b a n g a n 
K o l e k s i 
P e r p u s t a k a a n 

3 M e m b u a t d a f t a r 
h a s i l i d e n t i f i k a s i 
k o l e k s i 

3 . 1 . D a f t a r h a s i l 
i d e n t i f i k a s i k o l e k s i d i 
k u m p u l k a n s e s u a i 
k e b u t u h a n . 

3 . 2 . D a f t a r h a s i l i d e n t i f i k a s i 
d i b u a t s e s u a i 
d e n g a n i n f o r m a s i y a n g 
d i b u t u h k a n 

1 1 . M e l a k u k a n 
P e n g o l a h a n B a h a n 
P e r p u s t a k a a n 

3 M e m b u a t k a t a k u n c i 3 . 1 . A b s t r a k / a n o t a s i y a n g 
a k a n d i b u a t k a n 
k a t a k u n c i d i 
k u m p u l k a n s e s u a i 
k e b u t u h a n . 

3 . 2 . K a t a k u n c i d i b u a t 
s e s u a i k e b u t u h a n 

3 . 3 . D a f t a r j u d u l b a h a n 
p e r p u s t a k a a n d a n 
k a t a k u n c i n y a d i b u a t 
d e n g a n m e m u a t 
i n f o r m a s i y a n g s e s u a i 
d e n g a n a t u r a n 
d i d a l a m p e t u n j u k 
t e k n i s 

1 2 . M e l a k u k a n 
P e n y i m p a n a n d a n 
P e r a w a t a n K o l e k s i 

3 M e l a k u k a n 
p e l e s t a r i a n i n f o r m a s i 
k o l e k s i m i k r o f i l m 

3 . 1 . K o l e k s i y a n g t e l a h 
d i i d e n t i f i k a s i 
d i k u m p u l k a n . 

3 . 2 . P e l e s t a r i a n i n f o r m a s i 
k o l e k s i p e r p u s t a k a a n 
k e d a l a m b e n t u k 
m i k r o f i l m d i l a k u k a n 
s e s u a i p r o s e d u r 

1 3 . M e l a k u k a n 
P e l a y a n a n 
P e m u s t a k a 

3 M e n g e l o l a l a y a n a n 
p i n j a m a n t a r 
p e r p u s t a k a a n ( i n t e r 
l i b r a r y l o a n s e r v i c e ) 

3 . 1 . B a h a n m e l a k u k a n 
l a y a n a n p i n j a m a n t a r 
p e r p u s t a k a a n 
d i s i a p k a n s e s u a i 
k e b u t u h a n . 



3 . 2 . M e t o d e p e l a k s a n a a n 
l a y a n a n p i n j a m a n t a r 
p e r p u s t a k a a n 
d i t e t a p k a n s e s u a i 
k e s e p a k a t a n d u a b e l a h 
p i h a k . 

3 . 3 . M e n g e l o l a l a y a n a n 
p i n j a m a n t a r 
p e r p u s t a k a a n 
d i l a k s a n a k a n . 

1 4 . M e l a k u k a n 
P e n g k a j i a n 
K e p u s t a k a w a n a n 

3 M e m b u a t n a s k a h 
l a p o r a n h a s i l 
p e n g k a j i a n 
k e p u s t a k a w a n a n 

3 . 4 . N a s k a h p e n g k a j i a n 
k e p u s t a k a w a n a n d i 
e d i t s e s u a i d e n g a n 
k a i d a h p e n u l i s a n 
k a j i a n 

3 . 5 . L a p o r a n h a s i l k a j i a n 
k e p u s t a k a w a n a n 
s e d e r h a n a d a l a m 
U K ^ l l L LA I V i 1 Ct o t \ C l i i U l U U a L 

1 5 . M e l a k u k a n 
P e n g e m b a n g a n 
K e p u s t a k a w a n a n 

3 M e l a k u k a n p u b l i s i t a s 
J. 1 1 C i c i l u l l l l C v l l d \_-C- l a A . 

d a l a m b e n t u k b e r i t a 

3 . 1 . B a h a n u n t u k 
1 J - 1 C 1 1 y U o I X 1 1 I I l c l L C I i 

p u b l i s i t a s d i s i a p k a n 

3 . 2 . T e m a u n t u k m a t e r i 
p u b l i s i t a s d i t e t a p k a n 

3 . 3 . B a h a n u n t u k m a t e r i 
p u b l i s i t a s d i h i m p u n 
s e s u a i t e m a y a n g t e l a h 
d i t e t a p k a n 

3 . 4 . M a t e r i p u b l i s i t a s 
d a l a m b e n t u k b e r i t a 
d i b u a t 

3 . 5 . P u b l i s i t a s 
m e d i a c e t a k 
b e n t u k 
d i l a k u k a n 

m e l a l u i 
d a l a m 
b e r i t a 

I H . P E R S Y A R A T A N J A B A T A N 

J e n i s P e r s y a r a t a n U r a i a n 
T i n g k a t p e n t i n g n y a 

t h d j a b a t a n 
M u t l a k P e n t i n g P e r l u 

A P e n d i d i k a n 1 J e n j a n g S l / D I V 
2 B i d a n g I l m u D i u t a m a k a n I l m u P e r p u s t a k a a n d a n B i d a n g I l m u l a i n 

y a n g r e l e v a n d e n g a n t u g a s j a b a t a n 

B . P e l a t i h a n 1 M a n a j e r i a l P e l a t i h a n K e p e m i m p i n a n 
A d m i n i s t r a t o r 

2 T e k n i s D i k l a t K e p u s t a k a w a n a n V 
D i k l a t l a i n y a n g r e l e v a n 
d e n g a n b i d a n g t u g a s 
j a b a t a n 

V 

3 F u n g s i o n a l D i k l a t k e p u s t a k a w a n a n V 

C . P e n g a l a m a n k e r j a M e m i l i k i I n t e g r i t a s d a n 
m o r a l i t a s y a n g b a i k . 

V 

D . P a n g k a t I I I / a 
E . I n d i k a t o r K i n e r j a J a b a t a n 1 . J u m l a h b a s i s d a t a y a n g d i k e l o l a 

2 . J u m l a h k o l e k s i p e r p u s t a k a a n y a n g d i i d e n t i f i k a s i 
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3 . J u m l a h c a d a n g a n d a t a y a n g d i b u a t 
4 . J u m l a h p e l e s t a r i a n i n f o r m a s i k o l e k s i p u s t a k a 
5 . J u m l a h l a y a n a n s i r k u l a s i y a n g d i k e l o l a 
6 . J u m l a h s t a t i s t i k k e p u s t a k a w a n a n y a n g d i b u a t 
7 . J u m l a h p u b l i s i t a s m e l a l u i m e d i a c e t a k y a n g d i b u a t 



STANDAR K O M P E T E N S I JABATAN 

N a m a J a b a t a n BENDAHARA 
K e l o m p o k J a b a t a n PELAKSANA 
U r u s a n P e m e r i n t a h 
K o d e J a b a t a n 

JABATAN PELAKSANA 
L I K H T I S A R J A B A T A N 

M e l a k u k a n k e g i a t a n p e n e r i m a a n , p e n g e l u a r a n d a n p e m b u k u a n t e r k a i t t r a n s a k s i 
k e u a n g a n . 

I I . S T A N D A R K O M P E T E N S I 
K o m p e t e n s i L e v e l D e s k r i p s i I n d i k a t o r K o m p e t e n s i 

D. Manajerial 
1 . I n t e g r i t a s 1 M a m p u b e r t i n d a k 1 . 1 B e r t i n g k a h l a k u 

s e s u a i n i l a i , n o r m a , s e s u a i d e n g a n 
e t i k a o r g a n i s a s i d a l a m p e r k a t a a n ; b e r k a t a 
k a p a s i t a s p r i b a d i s e s u a i d e n g a n f a k t a ; 

1 . 2 M e l a k s a n a k a n 
p e r a t u r a n , k o d e e t i k 
o r g a n i s a s i d a l a m 
l i n g k u n g a n k e r j a 
s e h a r i - h a r i , p a d a 
t a t a r a n 
i n d i v i d u / p r i b a d i ; 

1 . 3 T i d a k m e n j a n j i k a n 
/ m e m b e r i k a n 
s e s u a t u y a n g 
b e r t e n t a n g a n d e n g a n 
a t u r a n o r g a n i s a s i . 

2 . K e r j a s a m a 1 B e r p a r t i s i p a s i d a l a m 1 . 1 . B e r p a r t i s i p a s i 
k e l o m p o k k e r j a s e b a g a i a n g g o t a t i m 

y a n g b a i k , 
m e l a k u k a n 
t u g a s / b a g i a n n y a , 
d a n m e n d u k u n g 
k e p u t u s a n t i m ; 

1 O A ^ f ^ T i H f ^ n o a r k p i n H ^ i n 
1 - Ji^ - 1 * 1 X 1 1 L X V - 1 1 C X C X 1 I X O L I X L X C I 1 X 

m e n g h a r g a i 
m a s u k a n d a r i 
o r a n g l a i n d a n 
m e m b e r i k a n u s u l a n -
u s u l a n b a g i 
k e p e n t i n g a n t i m ; 

1 . 3 . M a m p u m e n j a l i n 
i n t e r a k s i s o s i a l 
u n t u k p e n y e l e s a i a n 
t u g a s 

3 . K o m u n i k a s i 1 M e n y a m p a i k a n 1 . 1 . M e n y a m p a i k a n 
i n f o r m a s i d e n g a n i n f o r m a s i ( d a t a ) , 
j e l a s , l e n g k a p , p i k i r a n a t a u 
p e m a h a m a n y a n g p e n d a p a t d e n g a n 
s a m a j e l a s , s i n g k a t d a n 

t e p a t d e n g a n 
m e n g g u n a k a n 
c a r a / m e d i a y a n g 

4 



s e s u a i d a n 
m e n g i k u t i a l u r 
y a n g l o g i s ; 

1 . 2 . . M e m a s t i k a n 
p e m a h a m a n y a n g 
s a m a a t a s i n s t r u k s i 
y a n g d i t e r i m a / 
d i b e r i k a n 

1 . 3 . M a m p u 
m e l a k s a n a k a n 
k e g i a t a n s u r a t 
m e n y u r a t s e s u a i 
t a t a n a s k a h 

4 . O r i e n t a s i p a d a 1 B e r t a n g g u n g j a w a b 1 . 1 . M e n y e l e s a i k a n t u g a s 
h a s i l u n t u k m e m e n u h i d e n g a n t u n t a s ; d a p a t 

s t a n d a r k e r j a d i a n d a l k a n ; 

1 . 2 . B e k e r j a d e n g a n 
t e l i t i d a n h a t i - h a t i 
g u n a m e m i n i m a l k a n 
k e s a l a h a n d e n g a n 
m e n g a c u p a d a 
s t a n d a r k u a l i t a s 
/ f » T~\\ 

( S O P ) . 
1 . 3 . B e r s e d i a m e n e r i m a 

m a s u k a n , m e n g i k u t i 
c o n t o h c a r a b e k e r j a 
y a n g l e b i h e f e k t i f , 
e f i s i e n d i 
l i n g k u n g a n 
k e r j a n y a . 

5 . P e l a y a n a n P u b l i k 1 M e n j a l a n k a n t u g a s 1 . 1 . M a m p u m e n g e r j a k a n 
m e n g i k u t i s t a n d a r t u g a s - t u g a s d e n g a n 
p e l a y a n a n . m e n g i k u t i s t a n d a r 

p e l a y a n a n y a n g 
o b j e k t i f , n e t r a l , t i d a k 
m e m i h a k , t i d a k 
d i s k r i m i n a t i f , 
t r a n s p a r a n d a n 
t i d a k t e r p e n g a r u h 
k e p e n t i n g a n 
p r i b a d i / k e l o m p o k / p 
a r t a i p o l i t i k . 

1 . 2 . M e l a y a n i k e b u t u h a n , 
p e r m i n t a a n d a n 
k e l u h a n p e m a n g k u 
k e p e n t i n g a n 

1 . 3 . M e n y e l e s a i k a n 
m a s a l a h d e n g a n 
t e p a t t a n p a b e r s i k a p 
m e m b e l a d i r i d a l a m 
k a p a s i t a s s e b a g a i 
p e l a k s a n a 
p e l a y a n a n p u b l i k . 

«P 



6. P e n g e m b a n g a n d i r i 
d a n o r a n g l a i n 

1 P e n g e m b a n g a n d i r i 1 . 1 . M e n g i d e n t i f i k a s i 
k e b u t u h a n 
p e n g e m b a n g a n d i r i 
d a n m e n y e l e k s i 
s u m b e r s e r t a 
m e t o d o l o g i 
p e m b e l a j a r a n y a n g 
d i p e r l u k a n 
k e b u t u h a n 
p e n g e m b a n g a n d i r i 
d a n m e n y e l e k s i 
s u m b e r s e r t a 
m e t o d o l o g i 
p e m b e l a j a r a n y a n g 
d i p e r l u k a n 

1 . 2 . M e n u n j u k k a n u s a h a 
m a n d i r i u n t u k 
m e m p e l a j a r i 
k e t e r a m p i l a n a t a u 
k e m a m p u a n b a r u 
d a r i b e r b a g a i m e d i a 
p e m b e l a j a r a n 

1 .3 . B e r u p a y a 
m e n i n g k a t k a n d i r i 
d e n g a n b e l a j a r d a r i 
o r a n g - o r a n g l a i n 
y a n g b e r w a w a s a n 
l u a s d i d a l a m 
o r s r a n i s a s i 

7. M e n g e l o l a 1 M e n g i k u t i p e r u b a h a n 1 . 1 . S a d a r m e n g e n a i 
P e r u b a h a n d e n g a n a r a h a n p e r u b a h a n y a n g 

t e r j a d i d i o r g a n i s a s i 
d a n b e r u s a h a 
m e n y e s u a i k a n d i r i 
d e n g a n p e r u b a h a n 
t e r s e b u t . 

1 2 l V T e n f n l c n r i 
p e r u b a h a n s e c a r a 
t e r b u k a s e s u a i 
p e t u n j u k / p e d o m a n 

1 . 3 . M e n y e s u a i k a n c a r a 
k e r j a l a m a d e n g a n 
m e n e r a p k a n 
m e t o d e / p r o s e s b a r u 
d e n g a n b i m b i n g a n 
o r a n g l a i n . 

8. P e n g a m b i l a n 
K e p u t u s a n 

1 M e n g u m p u l k a n 
i n f o r m a s i u n t u k 
b e r t i n d a k s e s u a i 
k e w e n a n g a n 

1 . 1 . M e n g u m p u l k a n d a n 
m e m p e r t i m b a n g k a n 
i n f o r m a s i y a n g 
d i b u t u h k a n d a l a m 
m e n c a r i s o l u s i , d a n 
m e m p e r t i m b a n g k a n 
i n f o r m a s i y a n g 
d i b u t u h k a n d a l a m 
m e n c a r i s o l u s i . 



1 . 2 . M e n g e n a l i 
s i t u a s i / p i l i h a n y a n g 
t e p a t u n t u k 
b e r t i n d a k s e s u a i 
k e w e n a n g a n . 

1 . 3 . M e m p e r t i m b a n g k a n 
k e m u n g k i n a n s o l u s i 
y a n g d a p a t 
d i t e r a p k a n d a l a m 
p e k e r j a a n r u t i n 
b e r d a s a r k a n 
k e b i j a k a n d a n 
p r o s e d u r y a n g t e l a h 
d i t e n t u k a n . 

E . Sosial Ku l tura l 
9 . P e r e k a t B a n g s a 1 P e k a m e m a h a m i 

d a n m e n e r i m a 
k e m a j e m u k a n 

1 . 1 . M a m p u m e m a h a m i , 
m e n e r i m a , p e k a 
t e r h a d a p p e r b e d a a n 
i n d i v i d u / k e l o m p o k 
m a s y a r a k a t ; 

1 . 2 . T e r b u k a , i n g i n 
b e l a j a r t e n t a n g 
p e r b e d a a n / k e m a j e m 
u k a n m a s y a r a k a t ; 

1 . 3 . M a m p u b e k e r j a 
b e r s a m a d e n g a n 
i n d i v i d u y a n g 
b e r b e d a l a t a r 
b e l a k a n g d e n g a n ­
n y a 

I I I . P E R S Y A R A T A N J A B A T A N 

J e n i s P e r s y a r a t a n U r a i a n 
T i n g k a t p e n t i n g n y a 
t h d j a b a t a n J e n i s P e r s y a r a t a n U r a i a n 
M u t l a k P e n t i n g P e r l u 

A P e n d i d i k a n 1 J e n j a n g D I I I A P e n d i d i k a n 
2 B i d a n g I l m u D i u t a m a k a n B i d a n g I l m u A k u n t a n s i / m a n a j e m e n 

a t a u B i d a n g I l m u l a i n y a n g r e l e v a n d e n g a n t u g a s 
j a b a t a n 

B . P e l a t i h a n 1 M a n a j e r i a l P e l a t i h a n 
K e p e m i m p i n a n 
A d m i n i s t r a t o r 

B . P e l a t i h a n 

2 T e k n i s D i k l a t P e r b e n d a h a r a a n V 

B . P e l a t i h a n 

D i k l a t l a i n y a n g r e l e v a n 
d e n g a n b i d a n g t u g a s 
j a b a t a n 

V 

B . P e l a t i h a n B . P e l a t i h a n 

3 F u n g s i o n a l 
C . P e n g a l a m a n k e r j a M e m i l i k i I n t e g r i t a s 

d a n m o r a l i t a s y a n g 
b a i k . 

V 

D . P a n g k a t P e n g a t u r / I I c 
E . I n d i k a t o r K i n e r j a J a b a t a n 

k r 



STANDAR K O M P E T E N S I JABATAN 

N a m a J a b a t a n 
K e l o m p o k J a b a t a n 
U r u s a n P e m e r i n t a h 
K o d e J a b a t a n 

ANALIS LAPORAN AKUNTABIL ITAS K I N E R J A 
PELAKSANA 

JABATAN PELAKSANA 
L I K H T I S A R J A B A T A N 

M e l a k u k a n k e g i a t a n a n a l i s d a n p e n e l a a h a n d a l a m r a n g k a p e n y u s u n a n 
r e k o m e n d a s i k e b i j a k a n d i b i d a n g P e l a p o r a n A k u n t a b i l i t a s K i n e r j a . 

I I . S T A N D A R K O M P E T E N S I 
K o m p e t e n s i L e v e l D e s k r i p s i I n d i k a t o r K o m p e t e n s i 

A. Manajerial 
1 . I n t e g r i t a s 1 M a m p u b e r t i n d a k 1 . 1 . B e r t i n g k a h l a k u 

s e s u a i n i l a i , n o r m a , s e s u a i d e n g a n 
e t i k a o r g a n i s a s i d a l a m p e r k a t a a n ; b e r k a t a 
k a p a s i t a s p r i b a d i s e s u a i d e n g a n f a k t a ; 

1 . 2 . M e l a k s a n a k a n 
p e r a t u r a n , k o d e e t i k 
o r g a n i s a s i d a l a m 
l i n g k u n g a n k e r j a 
s e h a r i - h a r i , p a d a 
t a t a r a n 
i n d i v i d u / p r i b a d i ; 

1 . 3 . T i d a k m e n j a n j i k a n 
/ m e m b e r i k a n 
s e s u a t u y a n g 
b e r t e n t a n g a n d e n g a n 
a t u r a n o r g a n i s a s i . 

2 . K e r j a s a m a 1 B e r p a r t i s i p a s i d a l a m 1 . 1 . B e r p a r t i s i p a s i 
k e l o m p o k k e r j a s e b a g a i a n g g o t a t i m 

y a n g b a i k , 
m e l a k u k a n 
t u g a s / b a s r i a n n v a 
a d i l I l l C I l C a L l x v U 1 1 g 
k e p u t u s a n t i m ; 

l . x S . I V l C U U C l l g c l l t S . d l 1 u d l l 

I l l c l l g l i c u g c u 

m a s u k a n d a r i 
o r a n g l a i n d a n 
m e m b e r i k a n u s u l a n -
u s u l a n b a g i 
k e p e n t i n g a n t i m ; 

1 . 3 . M a m p u m e n j a l i n 
i n t e r a k s i s o s i a l 
u n t u k p e n y e l e s a i a n 
t u g a s 

3 . K o m u n i k a s i 1 M e n y a m p a i k a n 1 . 1 . M e n y a m p a i k a n 
i n f o r m a s i d e n g a n i n f o r m a s i ( d a t a ) , 
j e l a s , l e n g k a p , p i k i r a n a t a u 
p e m a h a m a n y a n g p e n d a p a t d e n g a n 
s a m a j e l a s , s i n g k a t d a n 

t e p a t d e n g a n 
m e n g g u n a k a n 
c a r a / m e d i a y a n g 
s e s u a i d a n m e n g i k u t i 
a l u r y a n g l o g i s ; 



1 . 2 . . M e m a s t i k a n 
p e m a h a m a n y a n g 
s a m a a t a s i n s t r u k s i 
y a n g d i t e r i m a / 
d i b e r i k a n 

1 . O . 1 V 1 c t l 1 1 p U 

m e l a k s a n a k a n 
k e g i a t a n s u r a t 
m e n y u r a t s e s u a i t a t a 
n a s k a h o r g a n i s a s i . 

4 . O r i e n t a s i p a d a 
h a s i l 

1 B e r t a n g g u n g j a w a b 
u n t u k m e m e n u h i 
s t a n d a r k e r j a 

1 . 1 . M e n y e l e s a i k a n 
t u g a s d e n g a n 
t u n t a s ; d a p a t 
d i a n d a l k a n ; 

1 . 2 . B e k e r j a d e n g a n 
t e l i t i d a n h a t i - h a t i 
g u n a m e m i n i m a l k a n 
k e s a l a h a n d e n g a n 
m e n g a c u p a d a 
s t a n d a r k u a l i t a s 
( S O P ) . 

1 . 3 . B e r s e d i a m e n e r i m a 
m a s u k a n , m e n g i k u t i 
b U l l l U l 1 L a l a U C i v C T I c l 

y a n g l e b i h e f e k t i f , 
e f i s i e n d i 
l i n g k u n g a n 
k e r j a n y a . 

5 . P e l a y a n a n P u b l i k 1 M e n j a l a n k a n t u g a s 
m e n g i k u t i s t a n d a r 
p e l a y a n a n . 

1 . 1 . M a m p u 
m e n g e r j a k a n t u g a s -
t u g a s d e n g a n 
m e n g i k u t i s t a n d a r 
p e l a y a n a n y a n g 
o b j e k t i f , n e t r a l , t i d a k 
m e m i h a k , t i d a k 
d i s k r i m i n a t i f , 
t r a n s p a r a n d a n 
t i d a k t e r p e n g a r u h 

1 . 2 . k e p e n t i n g a n 
p r i b a d i / k e l o m p o k / p 
a r t a i p o l i t i k . 

1 . 3 . M e l a y a n i 
k e b u t u h a n , 
p e r m i n t a a n d a n 
k e l u h a n p e m a n g k u 
k e p e n t i n g a n 

1 . 4 . M e n y e l e s a i k a n 
m a s a l a h d e n g a n 
t e p a t t a n p a 
b e r s i k a p m e m b e l a 
d i r i d a l a m k a p a s i t a s 
s e b a g a i p e l a k s a n a 
p e l a y a n a n p u b l i k . 

6 . P e n g e m b a n g a n d i r i 
d a n o r a n g l a i n 

1 P e n g e m b a n g a n d i r i 1 . 1 . M e n g i d e n t i f i k a s i 
k e b u t u h a n 
p e n g e m b a n g a n d i r i 
d a n m e n y e l e k s i 
s u m b e r s e r t a 
m e t o d o l o g i 
p e m b e l a j a r a n y a n g 



d i p e r l u k a n 
k e b u t u h a n 
p e n g e m b a n g a n d i r i 
d a n m e n y e l e k s i 
s u m b e r s e r t a 
m e t o d o l o g i 
p e m b e l a j a r a n y a n g 
d i p e r l u k a n 

1 . 2 . M e n u n j u k k a n u s a h a 
m a n d i r i u n t u k 
m e m p e l a j a r i 
k e t e r a m p i l a n a t a u 
k e m a m p u a n b a r u 
d a r i b e r b a g a i m e d i a 
p e m b e l a j a r a n 

1 . 3 . B e r u p a y a 
m e n i n g k a t k a n d i r i 
d e n g a n b e l a j a r d a r i 
o r a n g - o r a n g l a i n y a n g 
b e r w a w a s a n l u a s d i 
d a l a m o r g a n i s a s i . 

7 . M e n g e l o l a 
P e r u b a h a n 

1 M e n g i k u t i p e r u b a h a n 
d e n g a n a r a h a n 

1 . 1 . S a d a r m e n g e n a i 
p e r u b a h a n y a n g 
t e r j a d i d i o r g a n i s a s i 
d a n b e r u s a h a 
m e n y e s u a i k a n d i r i 
d e n g a n p e r u b a h a n 
t e r s e b u t . 

1 . 2 . M e n g i k u t i 
p e r u b a h a n s e c a r a 
t e r b u k a s e s u a i 
p e t u n j u k / p e d o m a n 

1 . 3 . M e n y e s u a i k a n c a r a 
k e r j a l a m a d e n g a n 
m e n e r a p k a n 
m e t o d e / p r o s e s b a r u 
d e n g a n b i m b i n g a n 
o r a n g l a i n . 

8 . P e n g a m b i l a n 
K e p u t u s a n 

1 M e n g u m p u l k a n 
i n f o r m a s i u n t u k 
b e r t i n d a k s e s u a i 
k e w e n a n g a n 

1 . 1 . M e n g u m p u l k a n d a n 
m e m p e r t i m b a n g k a n 
i n f o r m a s i y a n g 
d i b u t u h k a n d a l a m 
m e n c a r i s o l u s i , d a n 
m e m p e r t i m b a n g k a n 
i n f o r m a s i y a n g 
d i b u t u h k a n d a l a m 
m e n c a r i s o l u s i . 

1 . 2 . M e n g e n a l i 
s i t u a s i / p i l i h a n y a n g 
t e p a t u n t u k 
b e r t i n d a k s e s u a i 
k e w e n a n g a n . 

1 . 3 . M e m p e r t i m b a n g k a n 
k e m u n g k i n a n s o l u s i 
y a n g d a p a t 
d i t e r a p k a n d a l a m 
p e k e r j a a n r u t i n 
b e r d a s a r k a n 
k e b i j a k a n d a n 



p r o s e d u r y a n g t e l a h 
d i t e n t u k a n . 

B. Sosia l Kul tura l 
9 . P e r e k a t B a n g s a 1 P e k a m e m a h a m i 

d a n m e n e r i m a 
k e m a j e m u k a n 

1 . 1 . M a m p u m e m a h a m i , 
m e n e r i m a , p e k a 
t e r h a d a p p e r b e d a a n 
i n d i v i d u / k e l o m p o k 
m a s y a r a k a t ; 

1 . 2 . T e r b u k a , i n g i n 
b e l a j a r t e n t a n g 
p e r b e d a a n / k e m a j e m 
u k a n m a s y a r a k a t ; 

1 . 3 . M a m p u b e k e r j a 
b e r s a m a d e n g a n 
i n d i v i d u y a n g 
b e r b e d a l a t a r 
b e l a k a n g d e n g a n ­
n y a 

I I I . P E R S Y A R A T A N J A B A T A N 

J e n i s P e r s y a r a t a n U r a i a n 
T i n g k a t p e n t i n g n y a 
t h d j a b a t a n J e n i s P e r s y a r a t a n U r a i a n 
M u t l a k P e n t i n g P e r l u 

A P e n d i d i k a n 1 J e n j a n g S I A P e n d i d i k a n 
2 B i d a n g I l m u D i u t a m a k a n B i d a n g I l m u E k o n o m i / S o s i a l 

/ A d m i n i s t r a s i N e g a r a / P e m e r i n t a h a n / K e b i j a k a n 
P u b l i k a t a u B i d a n g I l m u l a i n y a n g r e l e v a n d e n g a n 
t u g a s j a b a t a n 

B . P e l a t i h a n 1 M a n a j e r i a l P e l a t i h a n 
K e p e m i m p i n a n 
A d m i n i s t r a t o r 

B . P e l a t i h a n 

2 T e k n i s D i k l a t S A K I P V 

B . P e l a t i h a n 

D i k l a t l a i n y a n g r e l e v a n 
d e n g a n b i d a n g t u g a s 
j a b a t a n 

V 

B . P e l a t i h a n B . P e l a t i h a n 

3 F u n g s i o n a l 
C . P e n g a l a m a n k e r j a M e m i l i k i I n t e g r i t a s 

d a n m o r a l i t a s y a n g 
b a i k . 

V 

D . P a n g k a t P e n a t a M u d a / l i l a 
E . I n d i k a t o r K i n e r j a J a b a t a n 

f r ' 



STANDAR K O M P E T E N S I JABATAN 

N a m a J a b a t a n 
K e l o m p o k J a b a t a n 
U r u s a n P e m e r i n t a h 
K o d e J a b a t a n 

P E N G E L O L A BARANG MIL IK NEGARA 
PELAKSANA 
NON URUSAN 

JABATAN PELAKSANA 
I . I K H T I S A R J A B A T A N 

M e l a k u k a n k e g i a t a n p e n g e l o l a a n d a n p e n y u s u n a n l a p o r a n d i b i d a n g b a r a n g 
p e r s e d i a a n d a n b a r a n g m i l i k n e g a r a . 

I I . S T A N D A R K O M P E T E N S I 
K o m p e t e n s i L e v e l D e s k r i p s i I n d i k a t o r K o m p e t e n s i 

C. Manajerial 
1 . I n t e g r i t a s 1 M a m p u b e r t i n d a k 

s e s u a i n i l a i , n o r m a , 
e t i k a o r g a n i s a s i d a l a m 
k a p a s i t a s p r i b a d i 

1 . 1 B e r t i n g k a h l a k u 
s e s u a i d e n g a n 
p e r k a t a a n ; b e r k a t a 
s e s u a i d e n g a n f a k t a ; 

1 . 2 M e l a k s a n a k a n 
p e r a t u r a n , k o d e e t i k 
o r g a n i s a s i d a l a m 
l i n g k u n g a n k e r j a 
s e h a r i - h a r i , p a d a 
t a t a r a n 
i n d i v i d u / p r i b a d i ; 

1 . 3 T i d a k m e n j a n j i k a n 
/ m e m b e r i k a n s e s u a t u 
y a n g b e r t e n t a n g a n 
d e n g a n a t u r a n 
o r g a n i s a s i . 

2 . K e r j a s a m a 1 B e r p a r t i s i p a s i d a l a m 
k e l o m p o k k e r j a 

1 . 1 . B e r p a r t i s i p a s i s e b a g a i 
a n g g o t a t i m y a n g 
b a i k , m e l a k u k a n 
t u g a s / b a g i a n n y a , 
d a n m e n d u k u n g 
k e p u t u s a n t i m ; 

1 . 2 . M e n d e n g a r k a n d a n 
m e n g h a r g a i m a s u k a n 
r l i ^ T i f~\t~z\T3 <y l a i n H o n 

m e m b e r i k a n u s u l a n -
u s u l a n b a g i 
k e p e n t i n g a n t i m ; 

1 . 3 . M a m p u m e n j a l i n 
i n t e r a k s i s o s i a l u n t u k 
p e n y e l e s a i a n t u g a s 

3 . K o m u n i k a s i 1 M e n y a m p a i k a n 
i n f o r m a s i d e n g a n 
j e l a s , l e n g k a p , 
p e m a h a m a n y a n g 
s a m a 

1 . 1 . M e n y a m p a i k a n 
i n f o r m a s i ( d a t a ) , 
p i k i r a n a t a u 
p e n d a p a t d e n g a n 
j e l a s , s i n g k a t d a n 
t e p a t d e n g a n 
m e n g g u n a k a n 
c a r a / m e d i a y & n g 
s e s u a i d a n m e n g i k u t i 
a l u r y a n g l o g i s ; 

( f 



1 . 2 . . M e m a s t i k a n 
p e m a h a m a n y a n g 
s a m a a t a s i n s t r u k s i 
y a n g d i t e r i m a / 
d i b e r i k a n 

1 . 3 . M a m p u 
m e l a k s a n a k a n 
k e g i a t a n s u r a t 
m e n y u r a t s e s u a i t a t a 
n a s k a h o r g a n i s a s i . 

4 . O r i e n t a s i p a d a h a s i l 1 B e r t a n g g u n g j a w a b 
u n t u k m e m e n u h i 
s t a n d a r k e r j a 

1 . 1 . M e n y e l e s a i k a n t u g a s 
d e n g a n t u n t a s ; d a p a t 
d i a n d a l k a n ; 

1 . 2 . B e k e r j a d e n g a n 
t e l i t i d a n h a t i - h a t i 
g u n a m e m i n i m a l k a n 
k e s a l a h a n d e n g a n 
m e n g a c u p a d a 
s t a n d a r k u a l i t a s 
( S O P ) . 

1 . 3 . B e r s e d i a m e n e r i m a 
m a s u k a n , m e n g i k u t i 
c o n t o h c a r a b e k e r j a 
y a n g l e b i h e f e k t i f , 
e f i s i e n d i 
l i n g k u n g a n 
k e r j a n y a . 

5 . P e l a y a n a n P u b l i k 1 M e n j a l a n k a n t u g a s 
m e n g i k u t i s t a n d a r 
p e l a y a n a n . 

1 . 1 . M a m p u 
m e n g e r j a k a n t u g a s -
t u g a s d e n g a n 
m e n g i k u t i s t a n d a r 
p e l a y a n a n y a n g 
o b j e k t i f , n e t r a l , t i d a k 
m e m i h a k , t i d a k 
d i s k r i m i n a t i f , 
t r a n s p a r a n d a n 
t i d a k t e r p e n g a r u h 
k e p e n t i n g a n 
p r i b a d i / k e l o m p o k / p 
a r t a i p o l i t i k . 

1 . 2 . M e l a y a n i k e b u t u h a n , 
p e r m i n t a a n d a n 
k e l u h a n p e m a n g k u 
k e p e n t i n g a n 

1 . 3 . M e n y e l e s a i k a n 
m a s a l a h d e n g a n 
i~p*Y~\zii~ t a n n n hprQil<r£*TY 
L v 7 L/d L L C U i p c l L / d o H L d U 
m e m b e l a d i r i d a l a m 
k a p a s i t a s s e b a g a i 
p e l a k s a n a 
p e l a y a n a n p u b l i k . 

6 . P e n g e m b a n g a n d i r i 
d a n o r a n g l a i n 

1 P e n g e m b a n g a n d i r i 1 . 1 . M e n g i d e n t i f i k a s i 
k e b u t u h a n 
p e n g e m b a n g a n d i r i 
d a n m e n y e l e k s i 
s u m b e r s e r t a 
m e t o d o l o g i 
p e m b e l a j a r a n y a n g 
d i p e r l u k a n 
k e b u t u h a n 



p e n g e m b a n g a n d i r i 
d a n m e n y e l e k s i 
s u m b e r s e r t a 
m e t o d o l o g i 
p e m b e l a j a r a n y a n g 
d i p e r l u k a n 

1 . 2 . M e n u n j u k k a n u s a h a 
m a n d i r i u n t u k 
m e m p e l a j a r i 
k e t e r a m p i l a n a t a u 
k e m a m p u a n b a r u 
d a r i b e r b a g a i m e d i a 
p e m b e l a j a r a n 

1 . 3 . B e r u p a y a 
m e n i n g k a t k a n d i r i 
d e n g a n b e l a j a r d a r i 
o r a n g - o r a n g l a i n y a n g 
b e r w a w a s a n l u a s d i 
d a l a m o r g a n i s a s i . 

7 . M e n g e l o l a 
P e r u b a h a n 

1 M e n g i k u t i p e r u b a h a n 
d e n g a n a r a h a n 

1 . 1 . S a d a r m e n g e n a i 
p e r u b a h a n y a n g 
t e r j a d i d i o r g a n i s a s i 
d a n b e r u s a h a 
m e n y e s u a i k a n d i r i 
d e n g a n p e r u b a h a n 
t e r s e b u t . 

1 . 2 . M e n g i k u t i 
p e r u b a h a n s e c a r a 
t e r b u k a s e s u a i 
p e t u n j u k / p e d o m a n 

1 . 3 . M e n y e s u a i k a n c a r a 
k e r j a l a m a d e n g a n 
m e n e r a p k a n 
m e t o d e / p r o s e s b a r u 
d e n g a n b i m b i n g a n 
o r a n g l a i n . 

8 . P e n g a m b i l a n 
K e p u t u s a n 

1 M e n g u m p u l k a n 
i n f o r m a s i u n t u k 
b e r t i n d a k s e s u a i 
k e w e n a n g a n 

1 . 1 . M e n g u m p u l k a n d a n 
m e m p e r t i m b a n g k a n 
i n f o r m a s i y a n g 
d i b u t u h k a n d a l a m 
m e n c a r i s o l u s i , d a n 
m e m p e r t i m b a n g k a n 
i n f o r m a s i y a n g 
d i b u t u h k a n d a l a m 
m e n c a r i s o l u s i . 

1 . 2 . M e n g e n a l i 
s i t u a s i / p i l i h a n y a n g 
t e p a t u n t u k 
b e r t i n d a k s e s u a i 
k e w e n a n g a n . 

1 . 3 . M e m p e r t i m b a n g k a n 
k e m u n g k i n a n s o l u s i 
y a n g d a p a t 
d i t e r a p k a n d a l a m 
p e k e r j a a n r u t i n 
b e r d a s a r k a n 



k e b i j a k a n d a n 
p r o s e d u r y a n g t e l a h 
d i t e n t u k a n . 

D. Sosia l Kul tura l 
9 . P e r e k a t B a n g s a 1 P e k a m e m a h a m i 

d a n m e n e r i m a 
k e m a j e m u k a n 

1 . 1 . M a m p u m e m a h a m i , 
m e n e r i m a , p e k a 
t e r h a d a p p e r b e d a a n 
i n d i v i d u / k e l o m p o k 
m a s y a r a k a t ; 

1 . 2 . T e r b u k a , i n g i n 
b e l a j a r t e n t a n g 
p e r b e d a a n / k e m a j e m 
u k a n m a s y a r a k a t ; 

1 . 3 . M a m p u b e k e r j a 
b e r s a m a d e n g a n 
i n d i v i d u y a n g 
b e r b e d a l a t a r 
b e l a k a n g d e n g a n ­
n y a 

I I I . P E R S Y A R A T A N J A B A T A N 

J e n i s P e r s y a r a t a n U r a i a n 
T i n g k a t p e n t i n g n y a 
t h d j a b a t a n J e n i s P e r s y a r a t a n U r a i a n 
M u t l a k P e n t i n g P e r l u 

A P e n d i d i k a n 1 J e n j a n g D I I I A P e n d i d i k a n 
2 B i d a n g I l m u B i d a n g A k u n t a n s i / M a n a j e m e n / A d m i n i s t r a s i 

N e g a r a / P u b l i k a t a u I l m u y a n g r e l e v a n d e n g a n t u g a s 
d a n o b j e k j a b a t a n 

B . P e l a t i h a n 1 M a n a j e r i a l P e l a t i h a n 
K e p e m i m p i n a n 
A d m i n i s t r a t o r 

B . P e l a t i h a n 

2 T e k n i s - D i k l a t A s e t D a e r a h 
- D i k l a t y a n g r e l e v a n 

d e n g a n b i d a n g t u g a s 
d a n o b j e k k e r j a 
j a b a t a n 

V 

B . P e l a t i h a n 

3 F u n g s i o n a l 
C . P e n g a l a m a n k e r j a M e m i l i k i I n t e g r i t a s 

d a n m o r a l i t a s y a n g 
b a i k . 

V 

D . P a n g k a t P e n g a t u r / I I c 
E . I n d i k a t o r K i n e r j a J a b a t a n 

Cr 



STANDAR K O M P E T E N S I JABATAN 

N a m a J a b a t a n 
K e l o m p o k J a b a t a n 
U r u s a n P e m e r i n t a h 
K o d e J a b a t a n 

P E N G E L O L A KEUANGAN 
PELAKSANA 

JABATAN PELAKSANA 
I . I K H T I S A R J A B A T A N 

M e l a k u k a n k e g i a t a n p e n g e l o l a a n d a n p e n y u s u n a n l a p o r a n d i b i d a n g k e u a n g a n . 
I I . S T A N D A R K O M P E T E N S I 

K o m p e t e n s i L e v e l D e s k r i p s i I n d i k a t o r K o m p e t e n s i 
E . Manajerial 

1 . I n t e g r i t a s M a m p u b e r t i n d a k 
s e s u a i n i l a i , n o r m a , 
e t i k a o r g a n i s a s i d a l a m 
k a p a s i t a s p r i b a d i 

1 . 1 B e r t i n g k a h l a k u 
s e s u a i d e n g a n 
p e r k a t a a n ; b e r k a t a 
s e s u a i d e n g a n f a k t a ; 

1 . 2 M e l a k s a n a k a n 
p e r a t u r a n , k o d e e t i k 
o r g a n i s a s i d a l a m 
l i n g k u n g a n k e r j a 
s e h a r i - h a r i , p a d a 
t a t a r a n 
i n d i v i d u / p r i b a d i ; 

1 . 3 T i d a k m e n j a n j i k a n 
/ m e m b e r i k a n s e s u a t u 
y a n g b e r t e n t a n g a n 
d e n g a n a t u r a n 
o r g a n i s a s i . 

2 . K e r j a s a m a B e r p a r t i s i p a s i d a l a m 
k e l o m p o k k e r j a 

1 . 4 . B e r p a r t i s i p a s i s e b a g a i 
a n g g o t a t i m y a n g 
b a i k , m e l a k u k a n 
t u g a s / b a g i a n n y a , 
d a n m e n d u k u n g 
k e p u t u s a n t i m ; 

1 . 5 . M e n d e n g a r k a n d a n 
m e n g h a r g a i m a s u k a n 
d a r i o r a n g l a i n d a n 
m e m b e r i k a n u s u l a n -
u s u l a n b a g i 
k e p e n t i n g a n t i m ; 

1 . 6 . M a m p u m e n j a l i n 
i n t e r a k s i s o s i a l u n t u k 
p e n y e l e s a i a n t u g a s 

3 . K o m u n i k a s i M e n y a m p a i k a n 
i n f o r m a s i d e n g a n 
j e l a s , l e n g k a p , 
p e m a h a m a n y a n g 
s a m a 

1 . 1 . M e n y a m p a i k a n 
i n f o r m a s i ( d a t a ) , 
p i k i r a n a t a u 
p e n d a p a t d e n g a n 
j e l a s , s i n g k a t d a n 
t e p a t d e n g a n 
m e n g g u n a k a n 
c a r a / m e d i a y a n g 
s e s u a i d a n 
m e n g i k u t i a l u r 
y a n g l o g i s ; 

f 



1 . 2 . M e m a s t i k a n 
p e m a h a m a n y a n g 
s a m a a t a s i n s t r u k s i 
y a n g d i t e r i m a / 
d i b e r i k a n 

1 . 3 . M a m p u 
m e l a k s a n a k a n 
k e g i a t a n s u r a t 
m e n y u r a t s e s u a i t a t a 
n a s k a h o r g a n i s a s i . 

4 . O r i e n t a s i p a d a 
h a s i l 

1 B e r t a n g g u n g j a w a b 
u n t u k m e m e n u h i 
s t a n d a r k e r j a 

1 . 1 . M e n y e l e s a i k a n t u g a s 
d e n g a n t u n t a s ; d a p a t 
d i a n d a l k a n ; 

1 . 2 . B e k e r j a d e n g a n 
t e l i t i d a n h a t i - h a t i 
g u n a m e m i n i m a l k a n 
k e s a l a h a n d e n g a n 
m e n g a c u p a d a 
s t a n d a r k u a l i t a s 
( S O P ) . 

1 . 3 . B e r s e d i a m e n e r i m a 
m a s u k a n , m e n g i k u t i 
c o n t o h c a r a b e k e r j a 
y a n g l e b i h e f e k t i f , 
e f i s i e n d i 
l i n g k u n g a n 
k e r j a n y a . 

5 . P e l a y a n a n P u b l i k 1 M e n j a l a r i k a n t u g a s 
m e n g i k u t i s t a n d a r 
p e l a y a n a n . 

1 . 1 . M a m p u m e n g e r j a k a n 
t u g a s - t u g a s d e n g a n 
m e n g i k u t i s t a n d a r 
p e l a y a n a n y a n g 
o b j e k t i f , n e t r a l , t i d a k 
m e m i h a k , t i d a k 
d i s k r i m i n a t i f , 
t r a n s p a r a n d a n 
t i d a k t e r p e n g a r u h 
k e p e n t i n g a n 
p r i b a d i / k e l o m p o k / p 
a r t a i p o l i t i k . 

1 . 2 . M e l a y a n i k e b u t u h a n , 
p e r m i n t a a n d a n 
k e l u h a n p e m a n g k u 
k e p e n t i n g a n 

1 . 3 . M e n y e l e s a i k a n 
m a s a l a h d e n g a n 
t e p a t t a n p a b e r s i k a p 
m e m b e l a d i r i d a l a m 
k a p a s i t a s s e b a g a i 
p e l a k s a n a 
p e l a y a n a n p u b l i k . 

6 . P e n g e m b a n g a n d i r i 
d a n o r a n g l a i n 

1 P e n g e m b a n g a n d i r i 1 . 1 . M e n g i d e n t i f i k a s i 
k e b u t u h a n 
p e n g e m b a n g a n d i r i 
d a n m e n y e l e k s i 
s u m b e r s e r t a 
m e t o d o l o g i 



p e m b e l a j a r a n y a n g 
d i p e r l u k a n 
k e b u t u h a n 
p e n g e m b a n g a n d i r i 
d a n m e n y e l e k s i 
s u m b e r s e r t a 
m e t o d o l o g i 
p e m b e l a j a r a n y a n g 
d i p e r l u k a n 

1 . 2 . M e n u n j u k k a n u s a h a 
m a n d i r i u n t u k 
m e m p e l a j a r i 
k e t e r a m p i l a n a t a u 
k e m a m p u a n b a r u 
d a r i b e r b a g a i m e d i a 
p e m b e l a j a r a n 

1 . 3 . B e r u p a y a 
m e n i n g k a t k a n d i r i 
d e n g a n b e l a j a r d a r i 
o r a n g - o r a n g l a i n y a n g 
b e r w a w a s a n l u a s d i 
d a l a m o r g a n i s a s i . 

7 . M e n g e l o l a 
P e r u b a h a n 

1 M e n g i k u t i p e r u b a h a n 
d e n g a n a r a h a n 

1 . 1 . S a d a r m e n g e n a i 
p e r u b a h a n y a n g 
t e r j a d i d i o r g a n i s a s i 
d a n b e r u s a h a 
m e n y e s u a i k a n d i r i 
d e n g a n p e r u b a h a n 
t e r s e b u t . 

1 . 2 . M e n g i k u t i 
p e r u b a h a n s e c a r a 
t e r b u k a s e s u a i 
p e t u n j u k / p e d o m a n 

1 . 3 . M e n y e s u a i k a n c a r a 
k e r j a l a m a d e n g a n 
m e n e r a p k a n 
m e t o d e / p r o s e s b a r u 
d e n g a n b i m b i n g a n 
o r a n g l a i n . 

8 . P e n g a m b i l a n 
K e p u t u s a n 

1 M e n g u m p u l k a n 
i n f o r m a s i u n t u k 
b e r t i n d a k s e s u a i 
k e w e n a n g a n 

1 . 1 . M e n g u m p u l k a n d a n 
m e m p e r t i m b a n g k a n 
i n f o r m a s i y a n g 
d i b u t u h k a n d a l a m 
m e n c a r i s o l u s i , d a n 
m e m p e r t i m b a n g k a n 
i n f o r m a s i y a n g 
d i b u t u h k a n d a l a m 
m e n c a r i s o l u s i . 

1 . 2 . M e n g e n a l i 
s i t u a s i / p i l i h a n y a n g 
t e p a t u n t u k 
b e r t i n d a k s e s u a i 
k e w e n a n g a n . 

1 .3 . M e m p e r t i m b a n g k a n 
k e m u n g k i n a n s o l u s i 
y a n g d a p a t 



d i t e r a p k a n d a l a m 
p e k e r j a a n r u t i n 
b e r d a s a r k a n 
k e b i j a k a n d a n 
p r o s e d u r y a n g t e l a h 
d i t e n t u k a n . 

F . Sosia l Ku l tura l 
9 . P e r e k a t B a n g s a 1 P e k a m e m a h a m i 

d a n m e n e r i m a 
k e m a i e m u k a n 
c v v x x x ( x l c x x x v x xv. n i x 

1 . 1 . M a m p u m e m a h a m i , 
m e n e r i m a , p e k a 
t e r h a d a p p e r b e d a a n 
i n d i v i d u / k e l o m p o k 
m a s y a r a k a t ; 

1 . 2 . T e r b u k a , i n g i n 
b e l a j a r t e n t a n g 
p e r b e d a a n / k e m a j e m 
u k a n m a s y a r a k a t ; 

1 . 3 . M a m p u b e k e r j a 
b e r s a m a d e n g a n 
i n d i v i d u y a n g 
b e r b e d a l a t a r 
b e l a k a n g d e n g a n ­
n y a 

I I I . P E R S Y A R A T A N J A B A T A N 

J e n i s P e r s y a r a t a n U r a i a n 
T i n g k a t p e n t i n g n y a 
t h d j a b a t a n J e n i s P e r s y a r a t a n U r a i a n 
M u t l a k P e n t i n g P e r l u 

A P e n d i d i k a n 1 J e n j a n g D I I I A P e n d i d i k a n 
2 B i d a n g I l m u D i u t a m a k a n B i d a n g I l m u A k u n t a n s i / 

m a n a j e m e n / A d m i n i s t r a s i a t a u B i d a n g I l m u l a i n y a n g 
r e l e v a n d e n g a n t u g a s j a b a t a n 

B . P e l a t i h a n 1 M a n a j e r i a l P e l a t i h a n K e p e m i m p i n a n 
A d m i n i s t r a t o r 

B . P e l a t i h a n 

2 T e k n i s D i k l a t P e r b e n d a h a r a a n V 

B . P e l a t i h a n 

D i k l a t l a i n y a n g r e l e v a n 
d e n g a n b i d a n g t u g a s 
j a b a t a n 

V 

B . P e l a t i h a n B . P e l a t i h a n 

3 F u n g s i o n a l 
C . P e n g a l a m a n k e r j a M e m i l i k i I n t e g r i t a s d a n 

m o r a l i t a s y a n g b a i k . 
V 

D . P a n g k a t P e n g a t u r / I I c 
E . I n d i k a t o r K i n e r j a J a b a t a n 



STANDAR K O M P E T E N S I JABATAN 

N a m a J a b a t a n P E N G E L O L A KEPEGAWAIAN 
K e l o m p o k J a b a t a n PELAKSANA 
U r u s a n P e m e r i n t a h NON URUSAN 
K o d e J a b a t a n : 

JABATAN PELAKSANA 
I . I K H T I S A R J A B A T A N 

M e l a k u k a n k e g i a t a n 
k e p e g a w a i a n . 

p e n g e l o l a a n b a h a n d a n p e n y u s u n a n l a p o r a n d i b i d a n g 

I I . S T A N D A R K O M P E T E N S I 
K o m p e t e n s i L e v e l D e s k r i p s i I n d i k a t o r K o m p e t e n s i 

G. Manajerial 
1 0 . I n t e g r i t a s 1 M a m p u b e r t i n d a k 

s e s u a i n i l a i , n o r m a , 
e t i k a o r g a n i s a s i d a l a m 
k a p a s i t a s p r i b a d i 

1 . 1 . B e r t i n g k a h l a k u 
s e s u a i d e n g a n 
p e r k a t a a n ; b e r k a t a 
s e s u a i d e n g a n f a k t a ; 

1 . 2 . M e l a k s a n a k a n 
p e r a t u r a n , k o d e e t i k 
o r g a n i s a s i d a l a m 
l i n g k u n g a n k e r j a 
s e h a r i - h a r i , p a d a 
t a t a r a n 
i n d i v i d u / p r i b a d i ; 

1 . 3 . T i d a k m e n j a n j i k a n 
/ m e m b e r i k a n s e s u a t u 
y a n g b e r t e n t a n g a n 
d e n g a n a t u r a n 
o r g a n i s a s i . 

1 1 . K e r j a s a m a 1 B e r p a r t i s i p a s i d a l a m 
k e l o m p o k k e r j a 

1 . 1 . B e r p a r t i s i p a s i s e b a g a i 
a n g g o t a t i m y a n g 
b a i k , m e l a k u k a n 
t u g a s / b a g i a n n y a , 
d a n m e n d u k u n g 
k e p u t u s a n t i m ; 

1 . 2 . M e n d e n g a r k a n d a n 
m e n g h a r g a i m a s u k a n 
d a r i o r a n g l a i n d a n 
m e m b e r i k a n u s u l a n -
u s u l a n b a g i 
k e p e n t i n g a n t i m ; 

1 . 3 . M a m p u m e n j a l i n 
i n t e r a k s i s o s i a l u n t u k 
p e n y e l e s a i a n t u g a s 

1 2 . K o m u n i k a s i 1 M e n y a m p a i k a n 
i n f o r m a s i d e n g a n 
j e l a s , l e n g k a p , 
p e m a h a m a n y a n g 
s a m a 

1 . 1 . M e n y a m p a i k a n 
i n f o r m a s i ( d a t a ) , 
p i k i r a n a t a u 
p e n d a p a t d e n g a n 
j e l a s , s i n g k a t d a n 
t e p a t d e n g a n 
m e n g g u n a k a n 
c a r a / m e d i a y a n g 
s e s u a i d a n m e n g i k u t i 
a l u r y a n g l o g i s ; 

4-



1 . 2 . . M e m a s t i k a n 
p e m a h a m a n y a n g 
s a m a a t a s i n s t r u k s i 
y a n g d i t e r i m a / 
d i b e r i k a n 

1 . 3 . M a m p u 
m e l a k s a n a k a n 
k e g i a t a n s u r a t 
m e n y u r a t s e s u a i 
t a t a n a s k a h 
o r g a n i s a s i . 

1 3 . O r i e n t a s i p a d a 
h a s i l 

1 B e r t a n g g u n g j a w a b 
u n t u k m e m e n u h i 
s t a n d a r k e r j a 

1 . 1 . M e n y e l e s a i k a n t u g a s 
d e n g a n t u n t a s ; d a p a t 
d i a n d a l k a n ; 

1 . 2 . B e k e r j a d e n g a n 
t e l i t i d a n h a t i - h a t i 
g u n a m e m i n i m a l k a n 
k e s a l a h a n d e n g a n 
m e n g a c u p a d a 
s t a n d a r k u a l i t a s 
( S O P ) . 

1 . 3 . B e r s e d i a m e n e r i m a 
m a s u k a n , m e n g i k u t i 
c o n t o h c a r a b e k e r j a 
y a n g l e b i h e f e k t i f , 
e f i s i e n d i 
l i n g k u n g a n 
k e r j a n y a . 

1 4 . P e l a y a n a n P u b l i k 1 M e n j a l a n k a n t u g a s 
m e n g i k u t i s t a n d a r 
p e l a y a n a n . 

1 . 1 . M a m p u m e n g e r j a k a n 
t u g a s - t u g a s d e n g a n 
m e n g i k u t i s t a n d a r 
p e l a y a n a n y a n g 
o b j e k t i f , n e t r a l , t i d a k 
m e m i h a k , t i d a k 
d i s k r i m i n a t i f , 
t r a n s p a r a n d a n 
t i d a k t e r p e n g a r u h 
k e p e n t i n g a n 
p r i b a d i / k e l o m p o k / p 
a r t a i p o l i t i k . 

1 . 2 . M e l a y a n i k e b u t u h a n , 
p e r m i n t a a n d a n 
k e l u h a n p e m a n g k u 
k e p e n t i n g a n 

1 . 3 . M e n y e l e s a i k a n 
m a s a l a h d e n g a n 
t e p a t t a n p a b e r s i k a p 
m e m b e l a d i r i d a l a m 
k a p a s i t a s s e b a g a i 
p e l a k s a n a 
p e l a y a n a n p u b l i k . 

1 5 . P e n g e m b a n g a n d i r i 
d a n o r a n g l a i n 

1 P e n g e m b a n g a n d i r i 1 . 1 . M e n g i d e n t i f i k a s i 
k e b u t u h a n 
p e n g e m b a n g a n d i r i 
d a n m e n y e l e k s i 
s u m b e r s e r t a 



m e t o d o l o g i 
p e m b e l a j a r a n y a n g 
d i p e r l u k a n 
k e b u t u h a n 
p e n g e m b a n g a n d i r i 
d a n m e n y e l e k s i 
s u m b e r s e r t a 
m e t o d o l o g i 
p e m b e l a j a r a n y a n g 
d i p e r l u k a n 

1 . 2 . M e n u n j u k k a n u s a h a 
m a n d i r i u n t u k 
m e m p e l a j a r i 
k e t e r a m p i l a n a t a u 
k e m a m p u a n b a r u 
d a r i b e r b a g a i m e d i a 
p e m b e l a j a r a n 

1 . 3 . B e r u p a y a 
m e n i n g k a t k a n d i r i 
d e n g a n b e l a j a r d a r i 
o r a n g - o r a n g l a i n y a n g 
b e r w a w a s a n l u a s d i 
d a l a m o r g a n i s a s i . 

1 6 . M e n g e l o l a 
P e r u b a h a n 

1 M e n g i k u t i p e r u b a h a n 
d e n g a n a r a h a n 

1 . 1 . S a d a r m e n g e n a i 
p e r u b a h a n y a n g 
t e r j a d i d i o r g a n i s a s i 
d a n b e r u s a h a 
m e n y e s u a i k a n d i r i 
d e n g a n p e r u b a h a n 
t e r s e b u t . 

1 . 2 . M e n g i k u t i 
p e r u b a h a n s e c a r a 
t e r b u k a s e s u a i 
p e t u n j u k / p e d o m a n 

1 . 3 . M e n y e s u a i k a n c a r a 
k e r j a l a m a d e n g a n 
m e n e r a p k a n 
m e t o d e / p r o s e s b a r u 
d e n g a n b i m b i n g a n 
o r a n g l a i n . 

1 7 . P e n g a m b i l a n 
K e p u t u s a n 

1 M e n g u m p u l k a n 
i n f o r m a s i u n t u k 
b e r t i n d a k s e s u a i 
k e w e n a n g a n 

1 . 1 . M e n g u m p u l k a n d a n 
m e m p e r t i m b a n g k a n 
i n f o r m a s i y a n g 
d i b u t u h k a n d a l a m 
m e n c a r i s o l u s i , d a n 
m e m p e r t i m b a n g k a n 
i n f o r m a s i y a n g 
d i b u t u h k a n d a l a m 
m e n c a r i s o l u s i . 

1 . 2 . M e n g e n a l i 
s i t u a s i / p i l i h a n y a n g 
t e p a t u n t u k 
b e r t i n d a k s e s u a i 
k e w e n a n g a n . 



1 . 3 . M e m p e r t i m b a n g k a n 
k e m u n g k i n a n s o l u s i 
y a n g d a p a t 
d i t e r a p k a n d a l a m 
p e k e r j a a n r u t i n 
b e r d a s a r k a n 
k e b i j a k a n d a n 
p r o s e d u r y a n g t e l a h 
d i t e n t u k a n . 

H. Sosial Kul tura l 
1 8 . P e r e k a t B a n g s a 1 P e k a m e m a h a m i 

H f t n m F * n f * T " i m a 
C l C L 1 1 1 1 1 C 1 I C I 1 1 1 1 C 1 

k e m a j e m u k a n 

1 . 1 . M a m p u m e m a h a m i , 
l l i c l l C l l l l l c t , p C r i a 

t e r h a d a p p e r b e d a a n 
i n d i v i d u / k e l o m p o k 
m a s y a r a k a t ; 

1 . 2 . T e r b u k a , i n g i n 
b e l a j a r t e n t a n g 
p e r b e d a a n / k e m a j e m 
u k a n m a s y a r a k a t ; 

1 . 3 . M a m p u b e k e r j a 
b e r s a m a d e n g a n 
i n d i v i d u y a n g 
b e r b e d a l a t a r 
b e l a k a n g d e n g a n ­
n y a 

I I I . P E R S Y A R A T A N J A B A T A N 

J e n i s P e r s y a r a t a n U r a i a n 
T i n g k a t p e n t i n g n y a 
t h d j a b a t a n J e n i s P e r s y a r a t a n U r a i a n 
M u t l a k P e n t i n g | P e r l u 

A P e n d i d i k a n 1 J e n j a n g D I I I A P e n d i d i k a n 
2 B i d a n g I l m u B i d a n g M a n a j e m e n / A d m i n i s t r a s i N e g a r a / P u b l i k a t a u 

I l m u y a n g r e l e v a n d e n g a n t u g a s d a n o b j e k j a b a t a n 
B . P e l a t i h a n 1 M a n a j e r i a l P e l a t i h a n 

K e p e m i m p i n a n 
A d m i n i s t r a t o r 

B . P e l a t i h a n 

2 T e k n i s - D i k l a t K e p e g a w a i a n 
- D i k l a t y a n g r e l e v a n 

d e n g a n b i d a n g t u g a s 
d a n o b j e k k e r j a 
j a b a t a n 

V 

B . P e l a t i h a n 

3 F u n g s i o n a l 
C . P e n g a l a m a n k e r j a M e m i l i k i I n t e g r i t a s 

d a n m o r a l i t a s y a n g 
b a i k . 

V 

D . P a n g k a t P e n g a t u r T k . I / I I c 
E . I n d i k a t o r K i n e r j a J a b a t a n 



STANDAR K O M P E T E N S I JABATAN 

N a m a J a b a t a n 
K e l o m p o k J a b a t a n 
U r u s a n P e m e r i n t a h 
K o d e J a b a t a n 

PRANATA R E P R O D U K S I ARS IP 
PELAKSANA 
NON URUSAN 

JABATAN PELAKSANA 
I . I K H T I S A R J A B A T A N 

M e l a k u k a n k e g i a t a n p e n g o l a h a , p e l a y a n a n d a n e v a l u a s i h a s i l k e r j a d i b i d a n g 
k e a r s i p a n . 

I I . S T A N D A R K O M P E T E N S I 
K o m p e t e n s i L e v e l D e s k r i p s i I n d i k a t o r K o m p e t e n s i 

A . M a n a j e r i a l 
1 . I n t e g r i t a s M a m p u b e r t i n d a k 

s e s u a i n i l a i , n o r m a , 
e t i k a o r g a n i s a s i d a l a m 
k a p a s i t a s p r i b a d i 

1 . 1 . B e r t i n g k a h l a k u 
s e s u a i d e n g a n 
p e r k a t a a n ; b e r k a t a 
s e s u a i d e n g a n f a k t a ; 

1 . 2 . M e l a k s a n a k a n 
p e r a t u r a n , k o d e e t i k 
o r g a n i s a s i d a l a m 
l i n g k u n g a n k e r j a 
s e h a r i - h a r i , p a d a 
t a t a r a n 
i n d i v i d u / p r i b a d i ; 

1 . 3 . T i d a k m e n j a n j i k a n 
/ m e m b e r i k a n s e s u a t u 
y a n g b e r t e n t a n g a n 
d e n g a n a t u r a n 
o r g a n i s a s i . 

2 . K e r j a s a m a B e r p a r t i s i p a s i 
k e l o m p o k k e r j a 

d a l a m 1 . 1 . B e r p a r t i s i p a s i s e b a g a i 
a n g g o t a t i m y a n g 
b a i k , m e l a k u k a n 
t u g a s / b a g i a n n y a , 
d a n m e n d u k u n g 
k e p u t u s a n t i m ; 

1 . 2 . M e n d e n g a r k a n d a n 
m e n g h a r g a i m a s u k a n 
d a r i o r a n g l a i n d a n 
m e m b e r i k a n u s u l a n -
u s u l a n b a g i 
k e p e n t i n g a n t i m ; 

1 . 3 . M a m p u m e n j a l i n 
i n t e r a k s i s o s i a l u n t u k 
p e n y e l e s a i a n t u g a s 

3 . K o m u n i k a s i M e n y a m p a i k a n 
i n f o r m a s i d e n g a n 
j e l a s , l e n g k a p , 
p e m a h a m a n y a n g 
s a m a 

1 . 1 . M e n y a m p a i k a n 
i n f o r m a s i ( d a t a ) , 
p i k i r a n a t a u 
p e n d a p a t d e n g a n 
j e l a s , s i n g k a t d a n 
t e p a t d e n g a n 
m e n g g u n a k a n 
c a r a / m e d i a y a n g 
s e s u a i d a n m e n g i k u t i 
a l u r y a n g l o g i s ; 

k 



1 . 2 . . M e m a s t i k a n 
p e m a h a m a n y a n g 
s a m a a t a s i n s t r u k s i 
y a n g d i t e r i m a / 
d i b e r i k a n 

1 . 3 . M a m p u 
m e l a k s a n a k a n 
k e g i a t a n s u r a t 
m e n y u r a t s e s u a i t a t a 
n a s k a h o r g a n i s a s i . 

4 . O r i e n t a s i p a d a h a s i l 1 B e r t a n g g u n g j a w a b 
u n t u k m e m e n u h i 
s t a n d a r k e r j a 

1 . 1 . M e n y e l e s a i k a n 
t u g a s d e n g a n 
t u n t a s ; d a p a t 
d i a n d a l k a n ; 

1 . 2 . B e k e r j a d e n g a n 
t e l i t i d a n h a t i - h a t i 
g u n a m e m i n i m a l k a n 
k e s a l a h a n d e n g a n 
m e n g a c u p a d a 
s t a n d a r k u a l i t a s 
( S O P ) . 

1 . 3 . B e r s e d i a m e n e r i m a 
m a s u k a n , m e n g i k u t i 
c o n t o h c a r a b e k e r j a 
y a n g l e b i h e f e k t i f , 
e f i s i e n d i 
l i n g k u n g a n 
k e r j a n y a . 

5 . P e l a y a n a n P u b l i k 1 M e n j a l a n k a n t u g a s 
m e n g i k u t i s t a n d a r 
p e l a y a n a n . 

1 . 1 . M a m p u 
m e n g e r j a k a n t u g a s -
t u g a s d e n g a n 
m e n g i k u t i s t a n d a r 
p e l a y a n a n y a n g 
o b j e k t i f , n e t r a l , t i d a k 
m e m i h a k , t i d a k 
d i s k r i m i n a t i f , 
t r a n s p a r a n d a n 
t i d a k t e r p e n g a r u h 
k e p e n t i n g a n 
p r i b a d i / k e l o m p o k / p 
a r t a i p o l i t i k . 

1 . 2 . M e l a y a n i k e b u t u h a n , 
p e r m i n t a a n d a n 
k e l u h a n p e m a n g k u 
k e p e n t i n g a n 

1 . 3 . M e n y e l e s a i k a n 
m a s a l a h d e n g a n 
t e p a t t a n p a b e r s i k a p 
m e m b e l a d i r i d a l a m 
k a p a s i t a s s e b a g a i 
p e l a k s a n a 
p e l a y a n a n p u b l i k . 

6 . P e n g e m b a n g a n d i r i 
d a n o r a n g l a i n 

1 P e n g e m b a n g a n d i r i 1 . 1 . M e n g i d e n t i f i k a s i 
k e b u t u h a n 
p e n g e m b a n g a n d i r i 
d a n m e n y e l e k s i 



s u m b e r s e r t a 
m e t o d o l o g i 
p e m b e l a j a r a n y a n g 
d i p e r l u k a n 
k e b u t u h a n 
p e n g e m b a n g a n d i r i 
d a n m e n y e l e k s i 
s u m b e r s e r t a 
m e t o d o l o g i 
p e m b e l a j a r a n y a n g 
d i p e r l u k a n 

1 . 2 . M e n u n j u k k a n u s a h a 
m a n d i r i u n t u k 
m e m p e l a j a r i 
k e t e r a m p i l a n a t a u 
k e m a m p u a n b a r u 
d a r i b e r b a g a i m e d i a 
p e m b e l a j a r a n 

1 . 3 . B e r u p a y a 
m e n i n g k a t k a n d i r i 
d e n g a n b e l a j a r d a r i 
o r a n g - o r a n g l a i n y a n g 
b e r w a w a s a n l u a s d i 
d a l a m o r g a n i s a s i . 

7 . M e n g e l o l a 
P e r u b a h a n 

1 M e n g i k u t i p e r u b a h a n 
d e n g a n a r a h a n 

1 . 1 . S a d a r m e n g e n a i 
p e r u b a h a n y a n g 
t e r j a d i d i o r g a n i s a s i 
d a n b e r u s a h a 
m e n y e s u a i k a n d i r i 
d e n g a n p e r u b a h a n 
t e r s e b u t . 

1 . 2 . M e n g i k u t i 
p e r u b a h a n s e c a r a 
t e r b u k a s e s u a i 
p e t u n j u k / p e d o m a n 

1 . 3 . M e n y e s u a i k a n c a r a 
k e r j a l a m a d e n g a n 
m e n e r a p k a n 
m e t o d e / p r o s e s b a r u 
d e n g a n b i m b i n g a n 
o r a n g l a i n . 

8 . P e n g a m b i l a n 
K e p u t u s a n 

1 M e n g u m p u l k a n 
i n f o r m a s i u n t u k 
b e r t i n d a k s e s u a i 
k e w e n a n g a n 

1 . 1 . M e n g u m p u l k a n d a n 
m e m p e r t i m b a n g k a n 
i n f o r m a s i y a n g 
d i b u t u h k a n d a l a m 
m e n c a r i s o l u s i , d a n 
m e m p e r t i m b a n g k a n 
i n f o r m a s i y a n g 
d i b u t u h k a n d a l a m 
m e n c a r i s o l u s i . 

1 . 2 . M e n g e n a l i 
s i t u a s i / p i l i h a n y a n g 
t e p a t u n t u k 
b e r t i n d a k s e s u a i 
k e w e n a n g a n . 



1 . 3 . M e m p e r t i m b a n g k a n 
k e m u n g k i n a n s o l u s i 
y a n g d a p a t 
d i t e r a p k a n d a l a m 
p e k e r j a a n r u t i n 
b e r d a s a r k a n 
k e b i j a k a n d a n 
p r o s e d u r y a n g t e l a h 
d i t e n t u k a n . 

B. Sosial Kul tura l 
9 . P e r e k a t B a n g s a 1 P e k a m e m a h a m i 

H P > T I mpnprima 
k e m a j e m u k a n 

1 . 1 . M a m p u m e m a h a m i , 
l u L i i n l i t i a , V J v I V a 

t e r h a d a p p e r b e d a a n 
i n d i v i d u / k e l o m p o k 
m a s y a r a k a t ; 

1 . 2 . T e r b u k a , i n g i n 
b e l a j a r t e n t a n g 
p e r b e d a a n / k e m a j e m 
u k a n m a s y a r a k a t ; 

1 . 3 . M a m p u b e k e r j a 
b e r s a m a d e n g a n 
i n d i v i d u y a n g 
b e r b e d a l a t a r 
b e l a k a n g d e n g a n ­
n y a 

I I I . P E R S Y A R A T A N J A B A T A N 

J e n i s P e r s y a r a t a n U r a i a n 
T i n g k a t p e n t i n g n y a 
t h d j a b a t a n J e n i s P e r s y a r a t a n U r a i a n 
M u t l a k P e n t i n g P e r l u 

A P e n d i d i k a n 1 J e n j a n g D I I I A P e n d i d i k a n 
2 B i d a n g I l m u D i u t a m a k a n B i d a n g I l m u E k o n o m i / S o s i a l 

/ A d m i n i s t r a s i N e g a r a / P e m e r i n t a h a n / K e b i j a k a n P u b l i k a t a u 
B i d a n g I l m u l a i n y a n g r e l e v a n d e n g a n t u g a s j a b a t a n 

B . P e l a t i h a n 1 M a n a j e r i a l P e l a t i h a n K e p e m i m p i n a n 
A d m i n i s t r a t o r 

B . P e l a t i h a n 

2 T e k n i s D i k l a t K e a r s i p a n V 

B . P e l a t i h a n 

D i k l a t l a i n y a n g r e l e v a n 
d e n g a n b i d a n g t u g a s 
j a b a t a n 

V 

B . P e l a t i h a n B . P e l a t i h a n 

3 F u n g s i o n a l 
C. P e n g a l a m a n k e r j a M e m i l i k i I n t e g r i t a s d a n 

m o r a l i t a s y a n g b a i k . 
V 

D . P a n g k a t P e n g a t u r / I I c 
E. I n d i k a t o r K i n e r j a J a b a t a n 

<*-Y 



STANDAR K O M P E T E N S I JABATAN 

N a m a J a b a t a n PENGOLAH DATA 
K e l o m p o k J a b a t a n PELAKSANA 
U r u s a n P e m e r i n t a h NON URUSAN 
K o d e J a b a t a n : 

JABATAN PELAKSANA 
I . I K H T I S A R J A B A T A N 

M e l a k u k a n k e g i a t a n p e n g u m p u l a n , p e n g o l a h a n d a n p e n g i n p u t a n d a t a . 
I I . S T A N D A R K O M P E T E N S I 

K o m p e t e n s i L e v e l D e s k r i p s i I n d i k a t o r K o m p e t e n s i 
C. Manajerial 

L \ J . l l l L C g l I L c t o i 1 V I d J 1 1 | J U . U C I 1 1 1 1 C l c l f v R p r f m r r V Q h 1 Q 1 x 1 1 1 . 1 . D C I L l l l g l v c t l l 1 C l l S . L l 

s e s u a i n i l a i , n o r m a , s e s u a i u e n g a n 
e t i k a o r g a n i s a s i d a l a m p e r k a t a a n ; b e r k a t a 
\jr- r~t Y~\ 'V O l i " a O T V f' 1 r \ o X I T 

K a p a s i t a s p n D a a i 
O X V O l i O T / " T I — ' T—I r r n n T a l x 1" a • 

s e s u a i u e n g a n i a K t a , 
1 . 2 . M e l a k s a n a k a n 

p e r a t u r a n , k o d e e t i k 
o r g a n i s a s i d a l a m 
l i n g k u n g a n k e r j a 
s e h a r i - h a r i , p a d a 
t a t a r a n 
i n d i v i d u / p r i b a d i ; 

1 . 3 . T i d a k m e n j a n j i k a n 
/ m e m b e r i k a n s e s u a t u 
y a n g b e r t e n t a n g a n 
d e n g a n a t u r a n 
o r g a n i s a s i . 

1 1 , i v c r j a s a m a i i D C I p < x l 1 1 o l p d o l U d l d J 1 1 1 . 1 . U C I u c u U o l l _ / c X o 1 o C L / C l g C l I 

r v C I U I I l J J v J t v I S . C 1 J a C U i g g U l C l L l l l l j d J l c 

L / C H I V , l i l i . U l K U K i 1 ! 1 

4 " ! 1 0 Q C / V \ 0 CT1 O r \ t / Q 

L U g d o / U d g l d l l l i y d , 
U a l l I I i e i l C l U K . U r i g 

k e p u t u s a n t i m ; 

1 . 2 . M e n d e n g a r k a n d a n 
m e n g h a r g a i m a s u k a n 
d a r i o r a n g l a i n d a n 
m e m b e r i k a n u s u l a n -
1 1 c i I | Q r t r * s * c i U a U i d i i u d g i 

k e p e n t i n g a n t i m ; 

1 . 3 . M a m p u m e n j a l i n 
i n t e r a k s i s o s i a l u n t u k 
p e n y e l e s a i a n t u g a s 

1 2 . K o m u n i k a s i 1 M e n y a m p a i k a n 1 . 1 . M e n y a m p a i k a n 
i n f o r m a s i d e n g a n i n f o r m a s i ( d a t a ) , 
j e l a s , l e n g k a p , p i k i r a n a t a u 
p e m a h a m a n y a n g p e n d a p a t d e n g a n 
s a m a j e l a s , s i n g k a t d a n 

t e p a t d e n g a n 
m e n g g u n a k a n 
c a r a / m e d i a y a n g 
s e s u a i d a n m e n g i k u t i 
a l u r y a n g l o g i s ; 

1 . 2 . . M e m a s t i k a n 
p e m a h a m a n y a n g 



s a m a a t a s i n s t r u k s i 
y a n g d i t e r i m a / 
d i b e r i k a n 

1 . 3 . M a m p u 
m e l a k s a n a k a n 
k e g i a t a n s u r a t 
m e n y u r a t s e s u a i t a t a 
n a s k a h o r g a n i s a s i . 

1 3 . O r i e n t a s i p a d a h a s i l 1 B e r t a n g g u n g j a w a b 
u n t u k m e m e n u h i 
s t a n d a r k e r j a 

1 . 1 . M e n y e l e s a i k a n 
t u g a s d e n g a n 
t u n t a s ; d a p a t 
d i a n d a l k a n ; 

1 . 2 . B e k e r j a d e n g a n 
t e l i t i d a n h a t i - h a t i 
g u n a m e m i n i m a l k a n 
k e s a l a h a n d e n g a n 
m e n g a c u p a d a 
s t a n d a r k u a l i t a s 
( S O P ) . 

1 . 3 . B e r s e d i a m e n e r i m a 
m a s u k a n , m e n g i k u t i 
c o n t o h c a r a b e k e r j a 
y a n g l e b i h e f e k t i f , 
e f i s i e n d i 
l i n g k u n g a n 
k e r j a n y a . 

1 4 . P e l a y a n a n P u b l i k 1 M e n j a l a n k a n t u g a s 
m e n g i k u t i s t a n d a r 
p e l a y a n a n . 

1 . 1 . M a m p u 
m e n g e r j a k a n t u g a s -
t u g a s d e n g a n 
m e n g i k u t i s t a n d a r 
p e l a y a n a n y a n g 
o b j e k t i f , n e t r a l , t i d a k 
m e m i h a k , t i d a k 
d i s k r i m i n a t i f , 
t r a n s p a r a n d a n 
t i d a k t e r p e n g a r u h 
k e p e n t i n g a n 
p r i b a d i / k e l o m p o k / p 
a r t a i p o l i t i k . 

1 . 2 . M e l a y a n i k e b u t u h a n , 
p e r m i n t a a n d a n 
k e l u h a n p e m a n g k u 
k e p e n t i n g a n 

1 . 3 . M e n y e l e s a i k a n 
m a s a l a h d e n g a n 
t e p a t t a n p a b e r s i k a p 
m e m b e l a d i r i d a l a m 
k a p a s i t a s s e b a g a i 
p e l a k s a n a 
p e l a y a n a n p u b l i k . 

1 5 . P e n g e m b a n g a n d i r i 
d a n o r a n g l a i n 

1 P e n g e m b a n g a n d i r i 1 . 1 . M e n g i d e n t i f i k a s i 
k e b u t u h a n 
p e n g e m b a n g a n d i r i 
d a n m e n y e l e k s i 
s u m b e r s e r t a 
m e t o d o l o g i 

k -



p e m b e l a j a r a n y a n g 
d i p e r l u k a n 
k e b u t u h a n 
p e n g e m b a n g a n d i r i 
d a n m e n y e l e k s i 
s u m b e r s e r t a 
m e t o d o l o g i 
p e m b e l a j a r a n y a n g 
d i p e r l u k a n 

1 . 2 . M e n u n j u k k a n u s a h a 
m a n d i r i u n t u k 
m e m p e l a j a r i 
k e t e r a m p i l a n a t a u 
k e m a m p u a n b a r u 
d a r i b e r b a g a i m e d i a 
p e m b e l a j a r a n 

1 . 3 . B e r u p a y a 
m e n i n g k a t k a n d i r i 
d e n g a n b e l a j a r d a r i 
o r a n g - o r a n g l a i n y a n g 
b e r w a w a s a n l u a s d i 
d a l a m o r g a n i s a s i . 

1 6 . M e n g e l o l a 
P e r u b a h a n 

1 M e n g i k u t i p e r u b a h a n 
d e n g a n a r a h a n 

1 . 1 . S a d a r m e n g e n a i 
p e r u b a h a n y a n g 
t e r j a d i d i o r g a n i s a s i 
d a n b e r u s a h a 
m e n y e s u a i k a n d i r i 
d e n g a n p e r u b a h a n 
t e r s e b u t . 

1 . 2 . M e n g i k u t i 
p e r u b a h a n s e c a r a 
t e r b u k a s e s u a i 
p e t u n j u k / p e d o m a n 

1 . 3 . M e n y e s u a i k a n c a r a 
k e r j a l a m a d e n g a n 
m e n e r a p k a n 
m e t o d e / p r o s e s b a r u 
d e n g a n b i m b i n g a n 
o r a n g l a i n . 

1 7 . P e n g a m b i l a n 
K e p u t u s a n 

1 M e n g u m p u l k a n 
i n f o r m a s i u n t u k 
b e r t i n d a k s e s u a i 
k e w e n a n g a n 

1 . 1 . M e n g u m p u l k a n d a n 
m e m p e r t i m b a n g k a n 
i n f o r m a s i y a n g 
d i b u t u h k a n d a l a m 
m e n c a r i s o l u s i , d a n 
m e m p e r t i m b a n g k a n 
i n f o r m a s i y a n g 
d i b u t u h k a n d a l a m 
m e n c a r i s o l u s i . 

1 . 2 . M e n g e n a l i 
s i t u a s i / p i l i h a n y a n g 
t e p a t u n t u k 
b e r t i n d a k s e s u a i 
k e w e n a n g a n . 

1 . 3 . M e m p e r t i m b a n g k a n 
k e m u n g k i n a n s o l u s i 
y a n g d a p a t 
d i t e r a p k a n d a l a m 

4-



p e k e r j a a n r u t i n 
b e r d a s a r k a n 
k e b i j a k a n d a n 
p r o s e d u r y a n g t e l a h 
d i t e n t u k a n . 

D. Sosial Kul tura l 
1 8 . P e r e k a t B a n g s a 1 P e k a m e m a h a m i 

d a n m e n e r i m a 
k e m a j e m u k a n 

1 . 1 . M a m p u m e m a h a m i , 
m e n e r i m a , p e k a 
t e r h a d a p p e r b e d a a n 
i n d i v i d u / k e l o m p o k 
m a s y a r a k a t ; 

1 . 2 . T e r b u k a , i n g i n 
b e l a j a r t e n t a n g 
p e r b e d a a n / k e m a j e m 
u k a n m a s y a r a k a t ; 

1 . 3 . M a m p u b e k e r j a 
b e r s a m a d e n g a n 
i n d i v i d u y a n g 
b e r b e d a l a t a r 
b e l a k a n g d e n g a n ­
n y a 

I I I . P E R S Y A R A T A N J A B A T A N 

J e n i s P e r s y a r a t a n U r a i a n 
T i n g k a t p e n t i n g n y a 
t h d j a b a t a n J e n i s P e r s y a r a t a n U r a i a n 
M u t l a k P e n t i n g P e r l u 

A P e n d i d i k a n 1 J e n j a n g D I I I A P e n d i d i k a n 
2 B i d a n g I l m u B i d a n g I l m u y a n g r e l e v a n d e n g a n t u g a s d a n o b j e k j a b a t a n 

B . P e l a t i h a n 1 M a n a j e r i a l P e l a t i h a n K e p e m i m p i n a n 
A d m i n i s t r a t o r 

B . P e l a t i h a n 

2 T e k n i s D i k l a t y a n g r e l e v a n 
d e n g a n b i d a n g t u g a s d a n 
o b j e k k e r j a j a b a t a n 

V 

B . P e l a t i h a n 

3 F u n g s i o n a l 
C . P e n g a l a m a n k e r j a M e m i l i k i I n t e g r i t a s d a n 

m o r a l i t a s y a n g b a i k . 
V 

D . P a n g k a t P e n g a t u r / I I c 
E . I n d i k a t o r K i n e r j a J a b a t a n 

9 



STANDAR K O M P E T E N S I JABATAN 

N a m a J a b a t a n PENGEMUDI 
K e l o m p o k J a b a t a n : PELAKSANA 
U r u s a n P e m e r i n t a h NON URUSAN 
K o d e J a b a t a n : 

JABATAN PELAKSANA 
L I K H T I S A R J A B A T A N 

M e l a k u k a n k e g i a t a n p e m e r i k s a a n d a n p e l a y a n a n t r a n s p o r t a s i y a n g b e r s i f a t 
k e d i n a s a n d e n g a n k e n d a r a a n d i n a s . 

I I . S T A N D A R K O M P E T E N S I 
K o m p e t e n s i L e v e l D e s k r i p s i I n d i k a t o r K o m p e t e n s i 

A. Manajerial 
1 . I n t e g r i t a s 1 M a m p u b e r t i n d a k 1 . 1 . B e r t i n g k a h l a k u 

s e s u a i n i l a i , n o r m a , s e s u a i d e n g a n 
e t i k a o r g a n i s a s i d a l a m p e r k a t a a n ; b e r k a t a 
k a p a s i t a s p r i b a d i s e s u a i d e n g a n f a k t a ; 

1 . 2 . M e l a k s a n a k a n 
p e r a t u r a n , k o d e e t i k 
o r g a n i s a s i d a l a m 
l i n g k u n g a n k e r j a 
s e h a r i - h a r i , p a d a 
t a t a r a n 
i n d i v i d u / p r i b a d i ; 

1 . 3 . T i d a k m e n j a n j i k a n 
/ m e m b e r i k a n s e s u a t u 
y a n g b e r t e n t a n g a n 
d e n g a n a t u r a n 
o r g a n i s a s i . 

2 . K e r j a s a m a 1 B e r p a r t i s i p a s i d a l a m 1 . 1 . B e r p a r t i s i p a s i s e b a g a i 
k e l o m p o k k e r j a a n g g o t a t i m y a n g 

b a i k , m e l a k u k a n 
t u g a s / b a g i a n n y a , 
d a n m e n d u k u n g 
k e p u t u s a n t i m ; 

1 . 2 . M e n d e n g a r k a n d a n 
m e n g h a r g a i m a s u k a n 
d a r i o r a n g l a i n d a n 
m e m b e r i k a n u s u l a n -
u s u l a n b a g i 
k e p e n t i n g a n t i m ; 

1 . 3 . M a m p u m e n j a l i n 
i n t e r a k s i s o s i a l u n t u k 
p e n y e l e s a i a n t u g a s 

3 . K o m u n i k a s i 1 M e n y a m p a i k a n 1 . 1 . M e n y a m p a i k a n 
i n f o r m a s i d e n g a n i n f o r m a s i ( d a t a ) , 
j e l a s , l e n g k a p , p i k i r a n a t a u 
p e m a h a m a n y a n g p e n d a p a t d e n g a n 
s a m a j e l a s , s i n g k a t d a n 

t e p a t d e n g a n 
m e n g g u n a k a n 
c a r a / m e d i a y a n g 
s e s u a i d a n m e n g i k u t i 
a l u r y a n g l o g i s ; 



1 . 2 . . M e m a s t i k a n 
p e m a h a m a n y a n g 
s a m a a t a s i n s t r u k s i 
y a n g d i t e r i m a / 
d i b e r i k a n 

1 . 3 . M a m p u 
m e l a k s a n a k a n 
k e g i a t a n s u r a t 
m e n y u r a t s e s u a i t a t a 
n a s k a h o r g a n i s a s i . 

4 . O r i e n t a s i p a d a h a s i l 1 B e r t a n g g u n g j a w a b 
u n t u k m e m e n u h i 
s t a n d a r k e r j a 

1 . 1 . M e n y e l e s a i k a n t u g a s 
d e n g a n t u n t a s ; d a p a t 
d i a n d a l k a n ; 

1 . 2 . B e k e r j a d e n g a n 
t e l i t i d a n h a t i - h a t i 
g u n a m e m i n i m a l k a n 
k e s a l a h a n d e n g a n 
m e n g a c u p a d a 
s t a n d a r k u a l i t a s 
( S O P ) . 

1 . 3 . B e r s e d i a m e n e r i m a 
m a s u k a n , m e n g i k u t i 
c o n t o h c a r a b e k e r j a 
y a n g l e b i h e f e k t i f , 
e f i s i e n d i 
l i n g k u n g a n 
k e r j a n y a . 

5 . P e l a y a n a n P u b l i k 1 M e n j a l a n k a n t u g a s 
m e n g i k u t i s t a n d a r 
p e l a y a n a n . 

1 . 1 . M a m p u 
m e n g e r j a k a n t u g a s -
t u g a s d e n g a n 
m e n g i k u t i s t a n d a r 
p e l a y a n a n y a n g 
o b j e k t i f , n e t r a l , t i d a k 
m e m i h a k , t i d a k 
d i s k r i m i n a t i f , 
t r a n s p a r a n d a n 
t i d a k t e r p e n g a r u h 
k e p e n t i n g a n 
p r i b a d i / k e l o m p o k / p 
a r t a i p o l i t i k . 

1 . 2 . M e l a y a n i k e b u t u h a n , 
p e r m i n t a a n d a n 
k e l u h a n p e m a n g k u 
k e p e n t i n g a n 

1 . 3 . M e n y e l e s a i k a n 
m a s a l a h d e n g a n 
t e p a t t a n p a b e r s i k a p 
m e m b e l a d i r i d a l a m 
k a p a s i t a s s e b a g a i 
p e l a k s a n a 
p e l a y a n a n p u b l i k . 

6 . P e n g e m b a n g a n d i r i 
d a n o r a n g l a i n 

1 P e n g e m b a n g a n d i r i 1 . 1 . M e n g i d e n t i f i k a s i 
k e b u t u h a n 
p e n g e m b a n g a n d i r i 
d a n m e n y e l e k s i 
s u m b e r s e r t a 



m e t o d o l o g i 
p e m b e l a j a r a n y a n g 
d i p e r l u k a n 
k e b u t u h a n 
p e n g e m b a n g a n d i r i 
d a n m e n y e l e k s i 
s u m b e r s e r t a 
m e t o d o l o g i 
p e m b e l a j a r a n y a n g 
d i p e r l u k a n 

1 . 2 . M e n u n j u k k a n u s a h a 
m a n d i r i u n t u k 
m e m p e l a j a r i 
k e t e r a m p i l a n a t a u 
k e m a m p u a n b a r u 
d a r i b e r b a g a i m e d i a 
p e m b e l a j a r a n 

1 . 3 . B e r u p a y a 
m e n i n g k a t k a n d i r i 
d e n g a n b e l a j a r d a r i 
o r a n g - o r a n g l a i n y a n g 
b e r w a w a s a n l u a s d i 
d a l a m o r g a n i s a s i . 

7 . M e n g e l o l a 
P e r u b a h a n 

1 M e n g i k u t i p e r u b a h a n 
d e n g a n a r a h a n 

1 . 1 . S a d a r m e n g e n a i 
p e r u b a h a n y a n g 
t e r j a d i d i o r g a n i s a s i 
d a n b e r u s a h a 
m e n y e s u a i k a n d i r i 
d e n g a n p e r u b a h a n 
t e r s e b u t . 

1 . 2 . M e n g i k u t i 
p e r u b a h a n s e c a r a 
t e r b u k a s e s u a i 
p e t u n j u k / p e d o m a n 

1 . 3 . M e n y e s u a i k a n c a r a 
k e r j a l a m a d e n g a n 
m e n e r a p k a n 
m e t o d e / p r o s e s b a r u 
d e n g a n b i m b i n g a n 
o r a n g l a i n . 

8 . P e n g a m b i l a n 
K e p u t u s a n 

1 M e n g u m p u l k a n 
i n f o r m a s i u n t u k 
b e r t i n d a k s e s u a i 
k e w e n a n g a n 

1 . 1 . M e n g u m p u l k a n d a n 
m e m p e r t i m b a n g k a n 
i n f o r m a s i y a n g 
d i b u t u h k a n d a l a m 
m e n c a r i s o l u s i , d a n 
m e m p e r t i m b a n g k a n 
i n f o r m a s i y a n g 
d i b u t u h k a n d a l a m 
m e n c a r i s o l u s i . 

1 . 2 . M e n g e n a l i 
s i t u a s i / p i l i h a n y a n g 
t e p a t u n t u k 
b e r t i n d a k s e s u a i 
k e w e n a n g a n . 



1 . 3 . M e m p e r t i m b a n g k a n 
k e m u n g k i n a n s o l u s i 
y a n g d a p a t 
d i t e r a p k a n d a l a m 
p e k e r j a a n r u t i n 
b e r d a s a r k a n 
k e b i j a k a n d a n 
p r o s e d u r y a n g t e l a h 
d i t e n t u k a n . 

B. Sosial Kultura l 
9 . P e r e k a t B a n g s a 1 P e k a m e m a h a m i 

d a n m e n e r i m a 
k e m a j e m u k a n 

1 . 1 . M a m p u m e m a h a m i , 
m e n e r i m a , p e k a 
t e r h a d a p p e r b e d a a n 
i n d i v i d u / k e l o m p o k 
m a s y a r a k a t ; 

1 .2 . T e r b u k a , i n g i n 
b e l a j a r t e n t a n g 
p e r b e d a a n / k e m a j e m 
u k a n m a s y a r a k a t ; 

1 .3 . M a m p u b e k e r j a 
b e r s a m a d e n g a n 
i n d i v i d u y a n g 
b e r b e d a l a t a r 
b e l a k a n g d e n g a n ­
n y a 

m . P E R S Y A R A T A N J A B A T A N 

J e n i s P e r s y a r a t a n U r a i a n 
T i n g k a t p e n t i n g n y a 
t h d j a b a t a n J e n i s P e r s y a r a t a n U r a i a n 
M u t l a k P e n t i n g P e r l u 

A P e n d i d i k a n 1 J e n j a n g S L T A A P e n d i d i k a n 
2 B i d a n g I l m u B i d a n g I l m u y a n g r e l e v a n d e n g a n t u g a s j a b a t a n 

B . P e l a t i h a n 1 M a n a j e r i a l P e l a t i h a n 
K e p e m i m p i n a n 
A d m i n i s t r a t o r 

B . P e l a t i h a n 

2 T e k n i s P e n g e m u d i V 

B . P e l a t i h a n 

D i k l a t l a i n y a n g r e l e v a n 
d e n g a n b i d a n g t u g a s 
j a b a t a n 

V 

B . P e l a t i h a n 

3 F u n g s i o n a l 
C . P e n g a l a m a n k e r j a M e m i l i k i I n t e g r i t a s 

d a n m o r a l i t a s y a n g 
b a i k . 

V 

D . P a n g k a t P e n g a t u r M u d a T k . I / H a 
E . I n d i k a t o r K i n e r j a J a b a t a n 

B U P A T I T U L U N G A G U N G , 

M A R Y O T O B I R O W O 

r 


